'fféiiti‘é)f

Instituto

Railef

REGLAMENTO INTERNO Y DE
CONVIVENCIA ESCOLAR
INSTITUTO RAILEF
RBD 20330-0
ANO 2024

Actualizado por: Directivos del Establecimiento Educacional
Coordinacion Técnica Pedagégica
Consejo de Profesores
Asistentes de la Educacion

Revisado y aprobado por: Directivos del Establecimiento Educacional
Coordinacion Técnica Pedagdgica
Consejo de Profesores




Insti.t uto

Railef

Introduccion

El presente Reglamento ha sido elaborado con la participacién de algunos integrantes del Instituto
Railef. Para esto, se consideraron todos los criterios y normas dictadas al respecto y en plena
concordancia con los principios, valores y finalidades que inspiran y conducen la accién educativa
gue contempla nuestro Proyecto Educativo Institucional, asegurando de esta manera su coherencia,
pertinencia, funcionalidad y estableciendo la flexibilidad de actualizarlo cuando sea necesario y
oportuno para satisfacer las necesidades derivadas de las demandas de la poblacidn escolar. Con
objetividad a la hora de determinar exigencias que conforman nuestra cultura, valores, tradiciones
y costumbres. Se plasmaron en este reglamento los acuerdos y disposiciones que favorecen el
ejercicio de funciones y tareas hacia el logro de los objetivos institucionales, de modo de disminuir
las circunstancias y situaciones problematicas que limitan el buen desarrollo de nuestro compromiso

con una educacidn de calidad para nuestros Estudiantes.
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Fundamentacion

Nuestro reglamento se enmarca en principios fundamentales que dan fuerza y coherencia al
guehacer educativo, teniendo siempre presente la calidad de la educacién, como una forma de
armonizar los recursos humanos, materiales y técnicos en beneficio de una educacién
cualitativamente pertinente y relevante, a fin de formar personas con un vasto repertorio de
saberes, competencias, destrezas, habilidades, actitudes y valores, con capacidad para asumir sus

derechos y deberes.

Este Reglamento es la expresidn concreta del Proyecto Educativo y constituye un medio que se

utiliza para la administracidn de nuestro Instituto.

Todo el contenido del presente Reglamento estd basado fundamentalmente en el siguiente marco

legal®:

Normativas

*  Constitucién politica de la Republica de Chile

* Declaracién de los Derechos del Nifio 1990.

*  (Cddigo del Trabajo

* Ley N° 20845 [Ley de Inclusidn Escolar]

e Ley N° 20248 [Ley SEP]

* DFLN’2[Ley General Educacion]

e DFLN°1 [Estatuto Docente]

* Ley N° 20422 [Plena Integracion]

* LeyN°19933 [Mejora Especial Docentes]

* Ley N° 19876 [Obligatoriedad Educacién Media]

* Ley N° 19873 [Pro-retencion]

* LeyN°19715 [Mejora Especial Docentes]

* LeyN°19532[JECD]

* LeyN°19464 [Mejora Econdmica Asistentes de la Educacion]
* LeyN°19410[Mod Ley 19070]

* Ley N° 20158 [Beneficios para Profesionales de la Educacion]
* Ley N° 20501 [Calidad y Equidad Educacién]

e DFLN° 2 [Ley Subvenciones]

* Ley N° 19979 [Modificacién JECy otros cuerpos legales]
* Ley N° 20370 [Establece la LGE]

* Ley N°19961 [Sobre evaluacién docente]

1 (Republica de Chile, Ministerio de Educacion, s.f.)
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¢ Ley N°19.997 [Modificacién Evaluacion Docente]

Decretos

* Decreto N°439-2012 (apruebas Bases Curriculares 1° a 6° basico)
*  Decreto N°433-2012 (aprueba bases curriculares 1° a 6° basico)
* Decreto 2960-2012 (aprueba plan y programas de estudio 1° a 6° basico)
* Decreto 452-2013 (establece Bases TP)

* Decreto N° 968 [Reuniones Microcentro - Escuelas Rurales]

* Decreto N° 548 [Planta Fisica Establecimientos]

* Decreto N° 315 [Reglamento LGE - Reconocimiento Oficial]

*  Decreto N° 306 [JECD]

* Decreto N° 235 [Reglamento SEP]

e Decreto N° 1718 [Edades de Ingreso Parvularia y Basica]

* Decreto N° 64 [Edades de ingreso]

e Decreto N° 47 [Local Escolar]

*  Decreto N° 196 [Vulnerabilidad]

*  Decreto N° 24 [Reglamento Consejos Escolares]

* Decreto N° 352 [Reglamento Funcién Docente]

* Decreto N° 216 [Reglamento Pro-Retencion]

* Decreto N° 1300 [Planes y programas TEL]

* Decreto N° 1 [Reglamenta Plena Integracién]

*  Decreto N° 755 [Reglamento JECD]

* Decreto N° 332 [Edades de Ingreso Educacidn Especial - Adultos]
* Decreto N° 565 [Reglamenta Centro Padres]

* Decreto N° 289 [Cond Sanitarias EE]

* Decreto N° 8144 [Reglamento Subvencidn]

* Decreto N° 453 [Aprobacién de ley N° 19070]

* Decreto N° 171 [Modificacién decreto N°64 edad de ingreso]

* Decreto N°830 [Promulga convencién derechos del nifio]

Operacionales

¢ ORD N° 443 [Instrucciones Normativa Subvenciones]
¢ ORD N° 496 [Instrucciones PIE]
¢ ORDN°476 [Supereduc Reglamento Interno]

Resoluciones
¢ Resolucion N° 838 [Fija Modelo de Fiscalizacion - Ministerio de Educacion]
¢ Resolucion N° 51 [ONEMI sobre normas de Higiene vy seguridad, deroga operacion Dayse y

establece PISE

¢ Resolucién Exenta N° 1.913 [Ejercicio a la docencia]

¢ Detalle de Hallazgos y Sustentos de Hallazgos
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e Resolucion N° 0629 - 2021[ Aprueba procedimiento de revision de medidas desciplinarias
de expulsion y cancelacidon de matricula aplicadas en establecimientos educacionales que

perciben subvencidn del estado]

Establecer las reglas, preceptos, normas y protocolos que regularan la estructura y funcionamiento
y vinculaciones de los distintos estamentos del Instituto Railef, y los derechos y deberes de sus
integrantes, con la finalidad expresa de mejorar la calidad, con equidad, del proceso educativo que

se orienta en el Proyecto Educativo Institucional, todo esto enmarcado en la normativa vigente.

1) Crear concienciay cautelar los derechos y deberes de los integrantes de la comunidad escolar,

promoviendo su desarrollo personal y social.
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Ambito de Aplicacién

Este Reglamento sera aplicable a todos los miembros de la comunidad educativa: Directivos,

docentes, alumnos, personal administrativo y padres y apoderados del Instituto Railef.
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Capitulo I: Normas generales de indole técnico-pedagdgica.

Titulo I: De la Concepcién Curricular

Articulo 1°: El Instituto Railef estd comprometido con la pedagogia de la diversidad, con el
aprendizaje significativo de sus estudiantes para asi construir una comunidad participativa e
integrada con valoracion de la familia, de la naturaleza y de nuestra comuna de Pichilemu, con
principios valdricos y morales de inspiracion humanista, promoviendo el respeto por la diversidad
humanay natural, el cuidado y proteccién de la naturaleza, la estimulacién del pensamiento creativo
y el trabajo en equipo. Brindara las mejores condiciones, para que sus estudiantes se enaltezcan
como personas y como participantes constructivos de su comunidad y de la sociedad en que se

desenvuelven.

Titulo Il: Del Funcionamiento

Articulo 2°: El Instituto, atendera los niveles de:

* 12afio de Educacidn Basica
* 2%afio de Educacidn Basica
* 32afio de Educacidn Basica
* 42afo de Educacidn Basica
* 5%2afio de Educacidn Basica
* 62afio de Educacion Basica
* 72afio de Educacidn Basica
* 8%2afio de Educacidn Basica
* 1°afio de Educacidn Media
* 2°afio de Educacidn Media
e 3°afio de Educacién Media (2025)

e 4°afio de Educacion Media (2026)

Nota: Con proyeccion a 42 Medio.
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Articulo 3°: Cada nivel estara atendido por los siguientes profesionales:

* Profesores de Educacién General Basicay Profesores con la debida autorizacién docente por
parte de la autoridad para ejercer la docencia, segun los estipulado en el Decreto N°352, del

Ministerio de Educacion.

* Cargos que se encuentran de acuerdo con la Dotacién Docente de cada afo.

Articulo 4°: El Instituto tiene la siguiente distribucidn horario lectivo:

Educacion basica Educacion media
Lunes a jueves — 8:00 a 15:30 hrs. Lunes a jueves —8:00 a 16:20 hrs.
Viernes — 8:00 a 13:00 hrs. Viernes — 8:00 a 13:00 hrs.

Titulo lll: De los Planes y Programas de Estudio

Articulo 5°: Los Planes y Programas que aplica la escuela en sus distintos niveles y modalidades son
los propuestos por el MINEDUC:

o NB1 a NB4 (1° a 6° Basico): Decreto N° 2960

. 7° a 8° basico: Decreto N° 628, modificacion 1265 afio 2016.
o Ensefianza Media (1° a 2° medio): Decreto 1264 Exento.

. Ensefianza Media (3° a 4° medio): Decreto 496 Exento.

NOTA: Considerando la proyecciéon de los demas niveles.




Educacion Basica: Carga horaria en base a Decreto 2960/2012, articulo 1 NBly

NB2.
1° a 4° basico Instituto . o ; ;
Railef Exigencia Ministerial Proyecto JEC Instituto Railef
Horas de Clases Horas de Clases Horas de Clases
Uso de horas de | Usode horas de
Asignaturas Anuales Semanales Anuales Semanal libre disposicidn | libre disposicién
anual semanal
s Lenguaje y Comunicacidn 304 8 304 8 0 0
w

= Matematica 228 6 228 6 0 0
5 Historia, Geografiay C. S. 114 3 114 3 0 0
% Ciencias Naturales 114 3 114 3 (] 0
é Artes Visuales 76 2 76 2 0 0
E Mdsica 76 2 76 2 0 0
g Educacion fisica y salud 152 4 152 4 0 0

ng‘ Orientacion/Consejo de Curso 38 1 19 0,5 19 0,5
Tecnologia 38 1 38 1 0
Formacién Ciudadana 76 2 76 2 0
Inglés 76 2 0 0 76 2
Taller de inglés 76 2 0 0 76 2
Academias 76 2 0 0 76 2

Total, Horas 1444 38 1197 31,5 247 6,5




Educacion Basica: Carga horaria en base a Decreto 2960/2012 articulo 5, NB3y

NBA4.
5°a 6° basico Instituto . o ; ;
Railef Exigencia Ministerial Proyecto JEC Instituto Railef
Horas de Clases Horas de Clases Horas de Clases
Uso de horas de | Usode horas de
Asignaturas Anuales Semanales Anuales Semanal libre disposicidn | libre disposicién
anual semanal
s Lenguaje y Comunicacidn 228 6 228 6 0 0
w

= Matematica 228 6 228 6 0 0
5 Historia, Geografiay C. S. 152 4 152 4 0 0
% Ciencias Naturales 152 4 152 4 (] 0

é Artes Visuales 76 2 57 1,5 19 0,5

E Mdsica 76 2 57 1,5 19 0,5
g Educacion fisica y salud 76 2 76 2 0 0
ng‘ Orientacion/Consejo de Curso 38 1 38 1 0 0
Tecnologia 38 1 38 1 0 0
Formacidn ciudadana 76 2 76 2 0 0
Inglés 114 3 114 3 0 0
Taller de inglés 38 1 0 38 1
Taller de danza 76 2 0 76 2
Academias 76 2 0 0 76 2
Total, Horas 1444 38 1216 32 228 6




Educacidén Bdsica: Carga horaria en base a Decreto N° 628 y modificacion N° 1265

de 2016

7°y 8° basico Instituto

Exigencia Ministerial

Proyecto JEC Instituto Railef

Railef
Horas de Clases Horas de Clases Horas de Clases
Uso de horas de | Usode horas de
Asignaturas Anuales Semanales Anuales Semanal libre disposicidn | libre disposicion
anual semanal
|<£ Lenguaje y Comunicacion 228 6 228 6 0 0
E Matematica 228 6 228 6 0 0
§ Historia, Geografiay C. S. 152 4 152 4 0 0
& Ciencias Naturales 152 4 152 4 0 0
§ Artes Visuales 76 2
0 — 114 3 38 1
< Musica 76 2
g Educacion fisica y salud 76 2 76 2 0 0
5 Orientacion/Consejo de Curso 76 2 38 1 38 1
Tecnologia 38 1 38 1 0
Formacidn ciudadana 76 2 76 2 0
Inglés 114 3 114 3 0 0
Taller de danza 76 2 0 0 76 2
Academias 76 2 0 0 76 2
Total, Horas 1444 38 1216 32 228 6




Educacion Media: Carga horaria en base a Decreto N° 1264 de 2016

1°y 1I° medio Instituto

Exigencia Ministerial

Proyecto JEC Instituto Railef

Railef
Horas de Clases Horas de Clases Horas de Clases
Uso de horas de | Usode horas de
Asignaturas Anuales Semanales Anuales Semanal libre disposicion | libre disposicién
anual semanal

= Lenguaje y Comunicacidn 228 6 228 6 0 0
w

& Matematica 266 7 266 7 0 0

5 Historia, Geografiay C. S. 152 4 152 4 0 0

% Ciencias Naturales 228 6 228 6 0 0

é Artes Visuales 76 2 76 2 0 0

E Educacion fisica y salud 76 2 76 2 0 0

g Orientacion/Consejo de Curso 38 1 38 1 0 0

S Tecnologia 76 2 76 2 0 0

Formacidn ciudadana 76 2 76 2 0 0

Inglés 152 4 152 4 0 0

Musica 76 2 0 0 76 2

Taller de deportes 76 2 0 0 76 2

Academias 76 2 0 0 76 2

Total, Horas 1596 42 1368 32 228 6




1°y 1I° medio Instituto

Exigencia Ministerial

Proyecto JEC Instituto Railef

Railef
Horas de Clases Horas de Clases Horas de Clases
Uso de horas de | Usode horas de
Asignaturas Anuales Semanales Anuales Semanal libre disposicidn | libre disposicién
anual semanal

|<j Lenguaje y Comunicacion 228 6 228 6 0 0
o Matematica 266 7 266 7 0 0
§ Historia, Geografiay C. S. 152 4 152 4 0 0
< Ciencias Naturales 228 6 228 6 0 0
é Artes Visuales 76 2 76 2 0 0
E Educacion fisica y salud 76 2 76 2 0 0
g Orientacion/Consejo de Curso 38 1 38 1 0 0
S Tecnologfa 76 2 76 2 0 0
Formacion ciudadana 76 2 76 2 0 0
Inglés 152 4 152 4 0 0
Musica 76 2 0 0 76 2
Taller de deportes 76 2 0 0 76 2
Academias 76 2 0 0 76 2
Total, Horas 1596 42 1368 32 228 6
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Titulo IV: De la Evaluacion y Promocion

Articulo 6°: Las actividades de evaluacién, calificacion, asistencia y promocidn se regiran por las
disposiciones del presente Reglamento, asi como por las establecidas en el Decreto N°67 de 20 de
febrero de 2018. Las actividades de evaluacion se haran sobre la base de los Planes y Programas
empleados por el Instituto Railef, basados en los aprendizajes esperados de Educacién Basica y
Ensefianza Media, para desarrollar y evaluar el proceso de ensefianza y aprendizaje a lo largo del afio
escolar, ademas, el establecimiento se basard en el decreto correspondiente, en caso de las alumnas

en situacidén de embarazo y maternidad, Decreto 79/2005.

Articulo 7°: La evaluacién es un medio de expresion cualitativo y cuantitativo del Instituto Railef, de
avance de las conductas, metas y objetivos y, por lo tanto, permite comprobar la efectividad del
curriculum previamente establecido, determinando logros en los niveles de actuacion de todos los

agentes involucrados en el proceso educativo.

En su conjunto, las diferentes disciplinas a través del tiempo van confluyendo en un tipo de
estudiante respetuoso, solidario, seguro de si mismo y en busqueda permanente de la verdad, con
capacidad para insertarse en un mundo cambiante y globalizado a través del conocimiento y la

tecnologia, aplicados desde las asignaturas hacia todos los aspectos de la vida.

Articulo 8°: El enfoque de la evaluacion que guiara cada actividad estara centrado en el estudiante,
por lo que las estrategias empleadas deberan poner el acento en los aprendizajes alcanzados por

ellos. La evaluacion sustentara el enfoque referido a criterios y normas segun corresponda.

Las estrategias para evaluar los aprendizajes de los alumnos contemplaran entre otras:

. Trabajo en Equipo.

. El conocimiento del entorno.

. Busqueda, procesamiento de informacidn y toma de decisiones.

. Estrategias de estudio: uso de material concreto, material audiovisual, desarrollo de guias.
. Técnicas para recoger informacion.

. Técnicas de indagacion.
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. Reforzamientos.

Los profesores contemplaran entre otras:

. Técnicas de indagacion.

. Juntas pedagégicas.

. Talleres remediales técnicos para resolver problemas.
. Reuniones.

. Reforzamiento.

Articulo 9°: Formas de Evaluacién:
La evaluacion se realizard segun lo indicado en el Reglamento de Evaluacidn.

Régimen de Evaluacidn: Semestral
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Titulo V: De los Consejos

El Consejo Escolar

Articulo 10°: El Consejo Escolar estara formado por: Sostenedor, Equipo Directivo, Convivencia
Escolar, inspectoria, Coordinadora de PIE, presidente de Centro de Padre, presidente Centro de

alumnos, representante de los asistentes y representante de docentes.

El director podra informar y/o consultar al Consejo Escolar por situaciones derivadas de la disciplina

y convivencia escolar, entre otros motivos, teniendo éste el caracter consultivo, no resolutivo y sera

consultado en los siguientes aspectos:

1) Proyecto Educativo Institucional.

2) Programacién Anual y actividades extracurriculares.

3) Las metas del establecimiento y los proyectos de mejoramiento propuestos.
4) Nointerviene en materias técnico-pedagdgicas o administrativas.

5) Logros de los aprendizajes de los alumnos.

6) Informe, unavez al afio, de ingresos efectivamente percibidos.

7) Compromiso de velar por la permanencia de los alumnos en el Sistema Educacional

privilegiando las instancias de aprendizaje.

8) Proyectos de Mejoramiento Educativos.

El Consejo Escolar se constituird y efectuara su primera sesidn dentro de los tres primeros meses del
afio escolar. Se deberan realizar cuatro reuniones anuales, de las cuales se levantara un acta, que
deberd ser firmada por los asistentes a este, donde participan Sostenedor, Equipo Directivo,
Convivencia Escolar, Inspectoria, Coordinadora de PIE, presidente de Centro de Padre, presidente

Centro de alumnos, representante de los asistentes y representante de docentes.




Insti.tuto

Railef

El consejo de profesores

Articulo 11°: Definicidn: son organismos técnicos, de caracter consultivo, en los que se expresara la

opinidn profesional de sus integrantes y que en algunos casos tendrdn caracter resolutivo de

materias técnico — pedagdgicas de acuerdo con el Proyecto Educativo y al Reglamento Interno.

Articulo 12°: Finalidad: constituye una instancia de participacion técnica para cada uno de los

profesionales de la Educacién, en lo que corresponde a situaciones relacionadas con la vida escolar,

el desarrollo curricular y la marcha del establecimiento educacional.

Articulo 13°: Funciones del consejo de profesores y condiciones generale:

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)

Proponer e impulsar medidas tendientes a mejorar el proceso educativo acentuando su

accion en la formacidn de valores personales y sociales.
Planificar, ejecutar y evaluar el Proyecto Educativo Institucional del establecimiento.

Analizar los resultados del proceso educativo en los distintos tipos de evaluacidn interna y

sugerir acciones pedagadgicas correctivas o de refuerzo.

Analizar y estudiar iniciativas en beneficio de la comunidad escolar.

Adecuar para su correcta aplicacidn, las disposiciones legales que afecten la vida del
establecimiento.

Garantizar la integracion y participacién democratica de todos los componentes de la
comunidad escolar.

Estudiar y proponer medidas formativas para solucionar problemas de desadaptacién al

medio escolar o considerados en el Reglamento de Convivencia Escolar.
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Consideraciones generales:

1)

2)

3)

4)

5)

Los Consejos seran convocados por el director, en forma oportuna. En la convocatoria se
sefialara la tabla respectiva.

La asistencia de los docentes a los consejos es obligatoria dentro de su horario de actividades.
Se elegira un secretario(a) general de consejos, quien llevara un libro de actas de sesiones y
un archivo con el material que el consejo determine.

El(la) director(a) podra asistir a los consejos, ademas del personal que corresponda, otros
funcionarios del establecimiento como: funcionarios No Docentes del establecimiento.

Los consejos estaran presididos por el(la) director(a) del establecimiento o por el docente en
quien delegue esta funcidn.

Habra Consejos ordinarios y extraordinarios. Los consejos ordinarios se realizardn en los
tiempos establecidos por el director. Los Consejos extraordinarios se realizaran en horario y
dia no determinados de antemano.

Los participantes en los Consejos deberdan mantener reserva respecto a las materias que en

ellos se traten.

Otros tipos de consejos

Articulo 14°: Consejo de coordinacion:

El Consejo de Coordinacién estara integrado por el(la) director(a), Inspector General, la jefa de UTP,

Coordinadora/or de PIE y Encargada/o de Convivencia Escolar, reuniéndose una vez a la semana. Es

el organismo que asesora a la Direccién en las siguientes funciones:

1) Facilitar el cumplimiento del proyecto educativo del establecimiento.

2) Coordinar la elaboracion del Proyecto Educativo Institucional tendiente a mejorar la calidad y

equidad de la educacion en el establecimiento.

3) Programar, supervisary coordinar las actividades generales del establecimiento.

4) Estudiar las disposiciones técnicas y/o administrativas emanadas de los niveles superiores para

su mejor interpretacion y aplicacidn.
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5)
6)

10)

Estudiar las iniciativas creadoras y de su factibilidad, en beneficio de la comunidad escolar.

Estudio y andlisis de problemas de tipo general que afectan al establecimiento y proponer

soluciones a los niveles o instancias que correspondan.
Anilisis de evaluaciones generales y parciales de interés general.
Gestidn y programacion del presupuesto anual.

Proposicidn, gestion y programaciéon de actividades de perfeccionamiento docente y/o

administrativo.

El Consejo de Coordinacién se reunira, a lo menos, una vez a la semana.

Articulo 15°: El consejo técnico de profesores o reflexiones pedagdgicas:

Esta integrado por todos los profesores del establecimiento y equipo Directivo y se realizaran

semanalmente.

Funciones:

1)

Participar en la elaboracién del Proyecto Educativo Institucional y asumir la responsabilidad de
su ejecucion.

Analizar problemas individuales o generales de adaptacion y/o rendimiento y proponer
soluciones pedagdgicas, considerando previamente, seguimiento formativo hecho por el
establecimiento para solucionar dichos problemas.

Proponer e impulsar medidas que promuevan el perfeccionamiento personal y profesional de
los docentes.

Estudiar la factibilidad de iniciativas que contribuyan al beneficio de la comunidad escolar.
Elaborar el Plan Anual de Accién para realizar y evaluar acciones destinadas a facilitar la
adaptacion de los alumnos a la vida escolar.

Organizary coordinar la accién de los jefes.

Unificar criterios respecto a la aplicacion de métodos, técnicas y uso de material didactico para
facilitar el aprendizaje de los alumnos.

Estudiar la secuencia de los contenidos del subsector, su coherencia y correlacién con otras
disciplinas, con el fin de proyectarlos a los avances culturales.

Generar innovaciones metodoldgicas tendientes a desarrollar las potencialidades creativas de

los alumnos.
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10) Incentivar y facilitar el perfeccionamiento profesional de sus integrantes.
11) Reflexionar sobre la problematica educativa 12) Estudiar el resultado del rendimiento.

13) Analizar problemas individuales de rendimiento y proponer soluciones pedagdgicas
considerando el seguimiento formativo hecho por el establecimiento para solucionar dichos
problemas.

14) Analizar temas propios de evaluacion y orientacion.

15) Planificar y desarrollar en conjunto actividades que fortalezcan la evaluacién diagndstica,
formativa y sumativa.

16) Crear acciones pedagodgicas y/o instrumentos evaluativos.

Articulo 16°: Comité de perfeccionamiento docente.

Esta integrado por todos los Directivos del Establecimiento y Representante del Cuerpo Docente, los

cuales se reuniran en forma regular, de acuerdo con las necesidades correspondientes.

Funciones:

1) Desarrollar campafias de motivacidon que estimulen e incentiven a los miembros de la Unidad
Educativa por perfeccionarse y/o capacitarse, participando en cursos presenciales o a
distancia ofrecidos por el CPEIP.

2) Coordinary establecer acuerdos para facilitar a los docentes cuando sean convocados por el
nivel superior para participar con becas de perfeccionamiento, como seminarios, charlas,
congresos, etc.

3) Procurar desarrollar talleres de perfeccionamiento a nivel interno con temas de interés para

todo el personal.
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Titulo VI: De los Directivos y Cuerpo Docente, Cargos, Roles,
Funciones y Actividades de cada funcionario

Articulo 17°: Director (a):

El(a) director(a) es el(la) jefe(a) del establecimiento responsable de dirigir, organizar, coordinar,

supervisar y evaluar el trabajo de sus distintos organismos, de manera que funcionen arménica y

eficientemente.

En el ejercicio de sus roles actuara de acuerdo con los principios de las ciencias de la educacion, las

normas legales y las disposiciones del Proyecto Educativo y del Reglamento Interno del Instituto.

Funciones:

1)

2)

4)

5)

6)

8)

9)

Dirigir el establecimiento de acuerdo con los principios de la administracidon educacional y
teniendo presente que la principal funcion del establecimiento es educar, y prevalece sobre
la administrativa u otra, en cualquier circunstancia y lugar.

Determinar los objetivos propios del establecimiento en concordancia con los
requerimientos de la comunidad escolar y de la comunidad nacional.

Coordinary supervisar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo.

Proponer la estructura organizativa Técnico Pedagdgica del establecimiento que estime
conveniente, debiendo salvaguardar los niveles bdsicos de Direccidn, Planificacidon y
Ejecucion.

Propiciar un ambiente estimulante en el establecimiento para el trabajo de su personal y
crear las condiciones favorables para la obtencion de los objetivos del plantel.

Impartir instrucciones para establecer una adecuada organizacién, funcionamiento y
evaluacidn del curriculum, procurando una eficiente distribucidn de los recursos asignados.
Representar oficialmente al Instituto frente a las autoridades, y a su vez cumplir las normas
e instrucciones que emanan de ella.

Arbitrar las medidas necesarias para que se realice normalmente la Supervisién vy la
inspeccidn del Ministerio de Educacién, cuando corresponda.

Coordinar a nivel superior la accién de los organismos con el Instituto.

10) Administrar el plan anual de accién del area de gestion.
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11) Estimular y facilitar el perfeccionamiento y/o capacitacion del personal de su dependencia,

como asi mismo la investigacion y experimentacién educacional.

12) Autorizar el uso de las dependencias del establecimiento a los miembros de la comunidad

educativa de Instituto Railef.

13) Velar por el cumplimiento de las normas de prevencion, higiene y seguridad dentro del

establecimiento educacional.

Articulo 18°: Inspector (a) General:

Es el encargado de apoyar, promover, cautelar y sancionar a todos aquellos alumnos(as) que no

cumplan con las disposiciones que establece en el Manual de Convivencia de nuestro

establecimiento.

Funciones:

1)

2)

3)

Mantener los libros de clases al dia, en lo que se refiere a la asistencia y el control ejercido
por el Ministerio de Educacion.

Supervisary coordinar el servicio de alimentacion de los alumnos (as).

Supervisar y coordinar la realizacidn de distintos eventos y actividades extra programaticas
organizadas por el instituto, y que éstas se realicen de acuerdo con los principios y valores
del proyecto educativo.

Observary controlar el comportamiento de los alumnos en los recreos.

Llevar el registro diario de asistencia de cada curso.

Controlar el comportamiento del alumnado, velando por el logro de los valores y virtudes
sefialados en el perfil del alumno, tanto en el P.E.l. como en el Reglamento Interno.

Velar por el estricto cumplimiento de las normas legales sobre accidentes escolares.

Llevar los libros de control, documentos de los alumnos, carpeta del alumno y libro de vida,
siendo de su responsabilidad que estén al dia y bien llevados.

Autorizar por escrito la salida extraordinaria de alumnos, velando por el adecuado registro

con fines de cumplimiento de horas atinentes a la Subvencién.

10) Supervisary controlar los turnos, formaciones y presentaciones del establecimiento en actos

interno y/o externos.
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11) Velar por la buena presentacion del alumnado en el marco del P.E.I.

12) Confeccionar los horarios de clases.

Articulo 19°: Jefe (a) de UTP

La jefa de UTP es el o la docente con especialidad en supervisién, gestiéon y administracion

educacional, encargada de la UTP y es responsable de la programacién, organizacién, supervision y

evaluacion del desarrollo de las actividades curriculares. Ademds, es responsable de las actividades

de evaluacion del establecimiento de acuerdo con las normas vigentes.

Funciones:

1)

4)

Programar, organizar, supervisar y evaluar las actividades correspondientes al proceso
ensefianza aprendizaje.

Velar por el mejoramiento del rendimiento escolar de los alumnos, procurando el
mejoramiento permanente del proceso, a través de acciones de asesoria directa y de apoyo
efectivo oportuno y pertinente.

Propiciar la integracion entre los diversos Programas de Estudio de las diferentes subsectores
y distintos planes; a través del trabajo en equipo, integrado y participativo entre los docentes
de aula.

Asesorar al director en el proceso de elaboracién del PEI del Establecimiento.

Asesorar y supervisar a los docentes en la organizacién, programacion, desarrollo y
aplicacion de Planes y Programas de Estudio, respetando la autonomia y responsabilidad
profesional de los docentes, favoreciendo su creatividad personal y académica.

Programar, coordinar, supervisar y evaluar la realizacion de actividades de colaboracién no
curriculares.

Contribuir al perfeccionamiento del personal docente del establecimiento mediante
motivacién apropiada.

Dirigir Consejos Técnicos que le competen cuando corresponda.

Promover y coordinar la realizacién de reuniones, talleres de trabajo y de otras actividades

para enfrentar los problemas pedagégicos, en funcion de una mayor calidad educativa.

10) Propiciar, en conjunto con los otros estamentos del establecimiento, programas y/o acciones

de mejoramiento de la calidad de los aprendizajes, considerando las necesidades mas



Insti.tuto

ilef

urgentes de atender y organizando eficientemente los recursos de que se dispone para
desarrollarlos.

11) Planificar, organizar, dirigir, supervisar y evaluar las innovaciones curriculares que se
requieran, de acuerdo con las necesidades que el desarrollo de la educacién demande.

12) Velar por la existencia de un clima organizacional escolar sano y apropiado para hacer mas
efectiva la accidon educadora del establecimiento.

13) Planificar y coordinar las actividades de Orientacién Vocacional y Profesional del

Establecimiento.

14) Asesorar especificamente a los profesores jefes en su funcion de guia del alumno a través de

la jefatura y Consejo de Curso, proporciondndole material de apoyo a su labor.
15) Asesorar técnicamente a profesores.
16) Coordinary asesorar la programacién de las actividades curriculares.
17) Contribuir al perfeccionamiento del personal del establecimiento en materias pedagdgicas.
18) Informar a los padres y apoderados sobre el rendimiento escolar de los alumnos y alumnas.
19) Coordinar las salidas pedagdgicas.
20) Coordinar programas del Mineduc.
21) Cautelar que los documentos de seguimiento de los alumnos estén al dia y bien llevados.
22) Asesorar a los docentes en la organizacidn, programacion y desarrollo de las actividades de
evaluacidn del proceso ensefianza aprendizaje, conforme a las disposiciones legales vigentes.
23) Contribuir al perfeccionamiento del personal docente en materias de evaluacion.
24) Asesorar al docente en el diseiio e implementacion de procedimientos evaluativos.

25) Velar por la confiabilidad y validez de los instrumentos de evaluacidn utilizados por los

profesores, supervisando la aplicacion de técnicas y elementos utilizados.

26) Verificar la correcta confeccién de los registros de notas en planillas, libretas de
calificaciones, certificados anuales, actas de situacién final y todo otro informe relacionado
con su especialidad.

27) Atender a los apoderados de los alumnos con problemas de rendimiento en casos calificados.

28) Analizar resultados de los diferentes planes de accion del P.E.I.
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Articulo 20°: Profesor Lider de Curso

Es el docente que en cumplimiento de su misién es responsable de la marcha pedagédgica y de

orientacion del curso.

Funciones:

1)

2)
3)

4)

5)
6)
7)

8)

Planificar y ejecutar personalmente en conjunto con los profesores de asignatura del curso
planes y programas que se ejecutaran a través del afio escolar correspondiente. Supervisar
y evaluar el Proceso de Orientacion Educacional, en que se desarrollan las actividades
educativas del grupo curso.

Organizar, supervisar y evaluar las actividades especificas de la asignatura de orientacién.
Velar con la jefa de la Unidad Técnico-Pedagdgica por la calidad del proceso ensefianza
aprendizaje en el ambito del curso.

Mantener al dia documentos relacionados con la identificacidn individual de los alumnos y
marcha pedagdgica del curso.

Informar a los padres y/o apoderados de la situacion de los alumnos del curso a su cargo.
Asistir a los Consejos Técnicos.

Vigilar el comportamiento de los alumnos, orientdndolos en su conducta y actitud.

Velar por el cuidado y disponibilidad del material didactico.

Articulo 21°: Profesor de Aula

Es el docente cuya accidn o exposicidn personal la realiza en forma continua y sistematica, inserta

dentro del proceso educativo.

Funciones:

1)

4)
5)

Educar a los alumnos y ensefiar su asignatura (s) de acuerdo con el Marco Para la Buena
Ensefianza (Estandares).

Planificar, desarrollar y evaluar sistemdaticamente las actividades docentes de su asignatura.
Fomentar e internalizar en el alumnado valores, habitos y actitudes; y desarrollar la disciplina
de los alumnos, especialmente a través del ejemplo personal.

Integrar los contenidos de su asignatura con los de otras disciplinas.

Desarrollar las actividades de colaboracidn para las que fue designado.



Insti.tuto

Railef

6)

8)
9)

Cumplir el horario de clases para el cual se le ha contratado.
Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de indole técnica-pedagdgica impartidas por el

Ministerio de Educacion.
Asistir a los actos educativos culturales y civicos del colegio.

Cuidar los bienes generales del colegio, conservacion del edificio y responsabilizarse de

aquellos que se le confiere a su cargo.

10) Mantener al dia los documentos relacionados con su funcién y entregar en forma precisa y

oportuna la informacion que la Direccion y/o U.T.P. solicite.

11) Resguardar el cumplimiento de los objetivos de los planes y programas de estudios en el

desempeiio de su labor docente.

12) Participar en los consejos técnicos que le competen.

Articulo 22°: Psicélogo (a) (Cuando exista):

1)

2)

4)

5)

7)

Realizar intervenciones psicosociales preferentemente con alumnos(as) prioritarios y

alumnos(as) vulnerables.

Realizar visitas domiciliarias a los hogares de aquellos alumnos(as) que necesitan mayor

acompanamiento, apoyo y manejo de la autoridad de parte de los padres y apoderados.

Realizar diagndsticos psicoldgicos a aquellos alumnos(as) en situaciones especiales y/o

graves, que requieran toma de decision de parte de la direccion.

Realizar talleres psicoeducativos a los alumnos que presentan conductas desadaptativas,
conductuales u otra situacién que interfiera en los aprendizajes y convivencia al interior del

aula.
Realizar talleres dirigidos a los apoderados, con tematicas de formacion que faciliten el

ejercicio de la autoridad y la comunicacion con sus hijos(as).
Coordinar acciones con el orientador para apoyar el plan de convivencia escolar del colegio.

Coordinary articular acciones con el PIE.
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Programa de Integracién escolar

Articulo 23°: Coordinador PIE

Profesional docente Educador Diferencial, que mantiene informado al director, UTP y docentes del
desarrollo del programa integracién del colegio y vela por el cumplimento de cada una de las

estrategias que emanan del decreto N° 170.
Articulo 24°: Profesionales del programa PIE:

Son profesionales que trabajan con alumnos y alumnas con necesidades educativas especiales,
transitorias y/o permanentes; realizando diagndsticos y tratamiento a los estudiantes con

dificultades, vislumbrando las potencialidades cognoscitivas, afectivas y sociales del alumno.

Funciones:

1) Apoyar la labor académica y formativa de los docentes, haciéndose cargo de los

alumnos/as que presentan trastornos de aprendizaje, DEA, FIL, TEL, TEA, DI.

2) Mantener actualizado sus conocimientos, en relacion de los adelantos en su area y aplicar
las metodologias mas efectivas para el mejoramiento de las dificultades presentadas por los
alumnos en tratamientos.

3) Evaluar cognitivamente y afectivamente a los alumnos que presentan alguna dificultad de
aprendizaje.

4) Elaboracion de informes psicopedagodgicos, en el cual se detallan los resultados obtenidos
por el alumno ya sea en areas: cognitiva, instrumental y socio afectiva.

5) Planificar y desarrollar rigurosamente planes individuales de trabajo de alumnos y alumnas,

orientando a los docentes en las planificaciones de adecuaciones curriculares.

6) Mantener informado al director, Jefe Técnico y Profesores Jefes de los alumnos/as

atendidos, de los planes de trabajo y los avances correspondientes.
7) Elaboracidny aplicacidn de las pruebas
8) Trabajar estrechamente con los apoderados de los alumnos en tratamiento.

9) Ayudar a buscar soluciones a los problemas tanto académicos como conductuales que

surgen en nifios y adolescentes.
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10) Orientar al pedagogo sobre las estrategias que puede utilizar para solucionar los problemas

que se presenten.

11) Estimular a la creatividad, al interés, hacia los aspectos académicos de los estudiantes.

12) Velar por el desarrollo de las estrategias que emanan del decreto 170.

Articulo 25°: Coordinador (a) SEP

Funciones:

1)
2)
3)

4)

Registrar los ingresos y egresos de recursos SEP del establecimiento.
Mantener actualizada la legalidad de los procedimientos seguin la normativa vigente.
Confecciona guias de requerimientos, certificados de cumplimientos.

Realizar registro de las adquisiciones realizadas con fondos SEP, manteniendo un inventario

actualizado.

Supervisién del libro registro de asistencia del personal SEP.

Mantener el control presupuestario de los recursos SEP del establecimiento.
Proceso de rendicion de cuentas de los recursos SEP.

Mantener en orden los archivadores y documentacion propia del area.

Apoyo y seguimiento de las acciones del PME vigente

10) Revisar recurrentemente las instrucciones entregada por los organismos Fiscalizadores.

11) Enviar en forma oportuna los documentos para el pago de proveedores y funcionarios del

establecimiento.

12) Enviar, junto con las facturas, las evidencias de los productos decepcionados Por el

establecimiento

13) Decepcionar, registrar, archivar y despachar toda la correspondencia relacionada con la Ley

SEP.

14) Asesorar los proyectos del Instituto, cuando aquellos involucren procesos contables.
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Articulo 26°: Inspectores de Patio:

Funciones:

1)

2)

3)
4)

9)

Apovyar la labor del Inspector General.

Vigilar el comportamiento de los alumnos y alumnas orientandoles en su conducta y actitud,

de acuerdo con las normas existentes en el establecimiento.

Colaborar en los turnos, formaciones y presentaciones del establecimiento.
Controlar atrasos, inasistencias, justificaciones y certificados médicos presentados por los

alumnos y alumnas.

Prestar atencién de primeros auxilios a los alumnos, profesores, etc.
Controlar presentacion personal de los alumnos y alumnas.
Controlar salida y entrada de los alumnos.

Colaborar en las actividades académicas, de talleres y recreacion que contemple el

establecimiento.

Apoyar el servicio de alimentacion de alumnos y alumnas.

10) Desempeiriar funciones de portero del establecimiento.

11) Velar por el aseo y buena presentacion del establecimiento.

12) Apoyar todas las medidas necesarias para proteger eficazmente a los alumnos y alumnas y

prevenir los accidentes escolares, durante su permanencia en el establecimiento.

13) Clasificar, ordenar, archivar y mantener al dia los documentos del establecimiento.

14) Cumplir con su horario de trabajo, asistencia y puntualidad.

15) Colaborar en la revision diaria de los libros de clases.

16) Permanecer en los patios en actitud vigilante durante los recreos en lugares asignados

evitando el uso de celulares.

Articulo 27°: Personal Auxiliar de servicios menores

Funciones:

1)

Es el responsable directo de la vigilancia, cuidado y mantencion de los muebles, enseres e

instalaciones del local escolar y demds funciones subalternas de indole similar.
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2)
3)
4)

5)

6)

Mantener el aseo y orden en todas las dependencias del establecimiento.

Mantener un trato deferente con el personal, alumnos, padres y apoderados.

Cuidar cometidos y/o ejecutar encargos debidamente avisados por el director del
Establecimiento.

Cuidar y responsabilizarse del uso y conservacidn de recursos materiales que se le hubiese
asignados.

Ejecutar reparaciones, restauraciones e instalaciones menores que se les encomiende.

Articulo 28°: Personal Administrativo

Funciones:

1)

2)
3)

4)
5)

6)

7)
8)

9)

Cumplir con los deberes que le impone su respectivo contrato y las tareas que le asigne el

director.
Mantener al dia la documentacién del colegio que es de su competencia

Clasificar, ordenar y archivar la documentacién del colegio conforme a las instrucciones

recibidas en tal sentido

Participar en la revisidn de inventarios

Recaudar ingresos y llevar control de gastos

Mantener al dia los registros financieros y otros antecedentes contables que son de su
responsabilidad

Cumplir labores de secretaria
Atender e informar a las personas que acudan a la escuela por algun motivo.

Atender y controlar el uso adecuado del teléfono y registro de llamados.

10) Despacho de correspondencia interna o externa

11) Responsabilizarse de la organizacién, orden y actualizacién del archivo de documentos.

Articulo 29°: Equipo de Gestidén Educativa (EGE).

Es un organismo asesor del director en materias de orientacion y coordinacién de las actividades de

planificacion de la unidad educativa. El EGE tiene como finalidad asesora a la Direccidn, estudiando
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iniciativas creadoras que vayan en beneficio de los Estudiantes, personal y comunidad escolar.
Integran este equipo las siguientes personas. El equipo de gestion elaborara un Plan de Trabajo y

sesionara de acuerdo con su programacion.

Funciones Generales del EGE:

1) Asesorar al director en la planificacion y programacion de actividades generales de la escuela

2) Estudiar las disposiciones del nivel comunal, provincial, regional o nacional y proponer las

medidas para su adecuado funcionamiento.
3) Elaborar técnicas para mejorar la comunicacion interpersonal en la unidad educativa.

4) Estudiar iniciativas creadoras de los diversos organismos y funciones del establecimiento en

beneficio de la comunidad educativa.

5) Tomar conocimiento de los problemas de tipo general que afectan al establecimiento y proponer

soluciones.
6) Tomar conocimiento de las evaluaciones generales y parciales de interés general.

7) Mantener absoluta reserva respecto a las materias que en las reuniones se traten.
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Titulo VII: De la Supervisiéon de Aula

Articulo 30°: La funcidn de supervision debe ser entendida como la entrega de asesoria y apoyo
técnico hacia el docente, teniendo como finalidad contribuir al mejoramiento de la calidad del
proceso educativo. Dentro de esta accion de supervision se considerard el monitoreo y el

seguimiento.
Articulo 31°: La supervisidn técnica interna en este establecimiento sera realizada por el coordinador
(a) de la Unidad Técnica, en concordancia con pautas consensuadas para su aplicacién o por medio

de pautas elaboradas por equipos técnicos especializados tanto internos como externos.

Articulo 32°: Supervisaran, ademads este Establecimiento, Supervisores de la Direccidén Provincial, de
la Secretaria Ministerial de Educacidon y de la Superintendencia de Educacién, de acuerdo con

programaciones de estos organismos, tanto en el ambito técnico como administrativo.

Articulo 33°: El Sostenedor y Representante Legal de la Sociedad podran fiscalizar aspectos de su

incumbencia como los diversos recursos.
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Titulo VIII: Del Perfeccionamiento Docente

Articulo 34°: El Instituto Railef entregard una amplia difusion de toda la informacion de
perfeccionamiento ofrecida por Institutos y Universidades. Asimismo, durante el afio desarrollara
talleres de auto perfeccionamiento, en materias, que, a juicio, de los profesores sean interesantes

de profundizar y que apunten de manera especifica a solucionar problemas de caracter

metodoldgico.
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Titulo IX: De la Evaluacion de los Docentes

Articulo 35°: La Direccion del Instituto Railef observara el rendimiento, dedicacidn, presentacion
personal, sentido de responsabilidad, interés por el perfeccionamiento y espiritu de iniciativa del
profesor, con el fin de acumular antecedentes que permitan tener fundamentos para la emisién de

juicios solicitados por el Sostenedor o una instancia superior del MINEDUC.

El Instituto llevara un libro de vida de cada profesor, donde anotara todas las observaciones positivas

y negativas pertinentes como acopio para sus antecedentes profesionales y personales.

Articulo 36°: Cada semestre, el cuerpo docente podra solicitar cual es el juicio de valor que tienen el

sostenedor y representante legal sobre sus actuaciones en el establecimiento.
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Titulo X: De la Evaluacion Institucional

Articulo 37°: El Instituto tiene un régimen semestral y realizan dos evaluaciones institucionales al afio
de acuerdo con lo estipulado en el Calendario Escolar Regional, donde se analizara todo el quehacer

educativo.

Articulo 38°: Cada jornada evaluativa sera liderada por el(la) Director (a) y la Coordinador (a) Técnico
del establecimiento. En estas jornadas los profesores se organizaran de acuerdo con los propdsitos
de ésta, entregando al término de ella un Informe sobre los Avances y no logros, habidos en el
periodo escolar que se evalla junto con las posibles sugerencias para el mejoramiento del proceso

educativo.
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Capitulo Il: Normas técnico administrativo sobre estructuray
funcionamiento general del establecimiento

Titulo I: Del Organigrama del Establecimiento

Articulo 39°: El establecimiento educacional esta organizado de la siguiente forma:

Pedagdgico

» Sostenedor y Director (a) |«

Disciplinar/Convivencia escolar

LA

Jefe (a) de UTP Inspector (a) General

'y

v

Coordinador (a) PIE

x

Encargado de
Convivemiia Escolar

v

Profesores Jefes EncargadSoEcFi)e Fondos
A

Iy

Profesores de
Asignatura

Asistentes de la educacion
Estamento profesional
A

'y

Beneficiarios proceso
ensefianza y aprendizaje

L]

Consejos Consultivos y
Resolutivos
¥

Externos/Colaboradores

Equipo de Gestion

(Asesor director(a) )

L 2
Centro General de Padres,
Madres, Apoderados y /o
cuidadores.

Consejo Escolar

}

Consejo de Profesores

Iy

+
Comité de convivencia
Escolar
-

v

Comité de Mediacidn

v
Asistentes de la educacion
Estamento Administrativo

Estudiantes

’ Asistentes de la educacion Servicios ‘
menores
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Titulo II: De los Derechos, Deberes - Obligaciones y Prohibiciones
Generales

De los Funcionarios

Articulo 40°: Los profesionales de la educacidn se regiran por las normas del Cédigo del Trabajo y
supletoriamente por el estatuto docente y, ademas, por las contenidas en el D.F.L. N.2 1.- Asimismo,

el personal no docente se rige por las normas contenidas en el D.F.L. N.2 1y Leyes complementarias.
Articulo 41°: Derechos de los funcionarios

1) Los Profesionales de la educacién que se desempefian en Instituto Railef, tienen derecho a todas
las prerrogativas que se derivan de la organizacion administrativa, consciente de sus
posibilidades en igualdad a sus semejantes, conformando permanentemente un circulo de vida
pleno de humanismo, valores, sentimientos y percepciones, procurando gradualmente que se
adapte de acuerdo con su propia dindmica personal interna; ofreciendo las condiciones
apropiadas para su propio crecimiento integral.

2) Tienen derecho a postular y participar en perfeccionamiento profesional para adquirir nuevas
técnicas y medios que signifiquen un mejor cumplimiento de sus funciones.

3) Tienen derecho a participar con caracter consultivo, en el diagnéstico, planeamiento, ejecucion
y evaluacion de las actividades de la Unidad Educativa.

4) Tienen derecho igualmente a resolver en materias de tipo Técnico Pedagdgico en los Consejos
de Profesores en conformidad al Proyecto Educativo del Establecimiento y al presente
Reglamento Interno.

5) Los Docentes gozaran de autonomia en el ejercicio de la funcién docente sujeta a las
disposiciones legales que orientan al Proyecto Educativo Institucional del Instituto y de los

programas especificos de mejoramiento e innovacidn. Esta autonomia se ejercerd en:

a) El planeamiento de los procesos de ensefianza y de aprendizaje que desarrollaran en su
ejercicio lectivo, y en la aplicacién de los métodos y técnicas correspondientes.

b) La evaluacion de los procesos de ensefianza y del aprendizaje de sus alumnos, de

conformidad con las normas nacionales y las acordadas por el establecimiento.
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10)

11)

¢) Laaplicacién de los textos de estudio y materiales didacticos en uso en el establecimiento y

adecuados a la realidad en que vive el alumno.

d) Larelacion con las familias y los apoderados teniendo presente las normas establecidas por

el establecimiento.
Ser respetado y valorado por todos los miembros de la comunidad escolar
A recibir supervisidn y asesoria técnica oportuna y permanentemente de sus superiores
A utilizar el material diddctico de que dispone el establecimiento.
A recibir oportunamente su remuneracion de acuerdo con el contrato de trabajo libremente
pactado.
A recibir trato igualitario en cuanto a oportunidades de perfeccionamiento y desarrollo personal.

A desarrollar su trabajo en un ambiente agradable y seguro

Articulo 42°: Obligaciones de los funcionarios

1)

Realizar el trabajo convenido en el contrato, con el fin de lograr que el establecimiento pueda
cumplir adecuadamente los fines de la educacidn, cinéndose a las disposiciones legales vigentes
y bases curriculares del Ministerio de Educacion y del Empleador, segin corresponda
Desempeiiar su labor con diligencia y colaborar a la mejor marcha del Proceso educacional,
guardando la debida lealtad y respeto hacia el establecimiento y hacia el empleador y/o
representante legal.

Respetar los controles de entrada y salida consignando los horarios respectivos que le han sido
asignados, asi como, dar aviso oportuno al director de su ausencia por causas justificadas.
Mantener en todo momento buenas relaciones humanas, con toda la Comunidad Escolar,
especialmente con los Padres y/o Apoderados, proporcionandoles informacion sobre el
desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje de sus hijos y/o pupilos. Ademas, debe tener un
trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y demas miembros de la
comunidad educativa.

Cuidar y responsabilizarse por el buen uso de la implementacidon e infraestructura del
establecimiento y por los intereses de éste, evitando pérdidas, deterioros y gastos innecesarios,
asi como, debera recibir y entregar la sala de clases ordenada y limpia, en cada turno que se

ocupe.
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6) Cumplir con las clausulas convenidas en el contrato de trabajo, asi como, comunicar dentro de
48 horas de sucedido, todo cambio en los antecedentes personales para ser anotado en su
expediente individual e informado a la superioridad de servicio, especialmente el cambio de
domicilio.

7) Ejercer la funcidon docente en forma idénea y responsable, Planificando, Organizando,
desarrollando y Evaluando sistematicamente las actividades del proceso de ensefianza-
aprendizaje que contribuya al desarrollo del alumno.

8) A orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda, fomentando e internalizando
en ellos valores, habitos y actitudes que posibiliten su desarrollo espiritual, cultural, moral y fisica

en forma positiva y armodnica.

9) A utilizar sus conocimientos, asi como a capacitarse y evaluarse periddicamente.

10) A investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel
educativo, en que le corresponda actuar.

11) Llegar puntualmente a su trabajo, cumplir con los horarios establecidos para el cumplimiento de
sus funciones y registrar diariamente su hora de entrada y de salida firmando el registro
respectivo.

12) Hacer el registro en el libro de clases correspondiente y mantenerlo al dia, relacionado con
contenidos, notas, asistencia, registro de vida de los alumnos y evaluar oportunamente a cada
uno de los alumnos, asi como, informar oportunamente a Direccidn, UTP y Programa PIE de
aquellos alumnos que presenten Necesidades Educativas Especiales.

13) Desempeiiar su labor con diligencia y colaborar con la mejor marcha del proceso educativo del

Instituto, actuando oportunamente en caso de cualquier emergencia o accidente escolar
14) Mantener una presentacion personal apropiada a un profesional de la educacion

15) Denunciar hechos que atenten al bien comun y a la sana convivencia, respetando estrictamente

el conducto regular, asi como las normas del establecimiento.
16) Asistir con puntualidad a su labor, Consejos Técnicos y reuniones a la cual se le convoque.

17) Realizar, de acuerdo con la programacién del Establecimiento y con el objetivo de supervigilar,
actividades establecidas por el Establecimiento, manteniendo la disciplina y el respeto de cada
uno de los alumnos.

18) Dejar, en caso de ausencia programada, las planificaciones de las actividades a realizar en dichos
dias, entregdndosela a Inspectoria General para que sea entregada a la persona que reemplazara

dicha ausencia.
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19) Mantener la informacién actualizada, en caso de tener algun Programa, Protocolo o Manual,

entre otros, a cargo de su responsabilidad.

20) Actuar de acuerdo con las normativas legales vigentes en el territorio nacional, y que no atenten

a su honray prestigio, asi como, al del Establecimiento.

Articulo 43°: Prohibiciones de los funcionarios

1)

6)

8)
9)

Faltar al trabajo o abandonarlo en horas de labor, sin causa justificada o sin la debida

autorizacion.

Suspender ilegalmente las labores, negarse a trabajar sin causa justificada o inducir a tales

actividades.
Atrasarse reiteradamente en la hora de llegada.

Presentarse al trabajo en estado de intemperancia, bajo la influencia del alcohol, de drogas

o estupefacientes.

Permitir a personas ajenas al Establecimiento, realizar trabajos voluntarios de tipo
pedagdgico, administrativo, paradocente o de servicios menores u otros sin una autorizacion

expresa del director o Sostenedor.

Realizar paseos o giras de estudio sin la autorizacién.

Utilizar la infraestructura del Establecimiento en beneficio personal.
Usar celular durante el desarrollo de las clases.

Fumar dentro, en la entrada o salida del Establecimiento, y/o en presencia de los alumnos,

asi como en los horarios de llegada y entrega de alumnos

10) Causar dafios voluntarios o intencionados a las instalaciones del Establecimiento.

11) Efectuar comercio dentro del local sin autorizacidn de la Direccion y/o actividades ajenas a

su labor, mas aun si ha sido previamente notificado por sus superiores.

12) Iniciar sus labores con retraso sin justificacion

13) Maltratar verbal o fisicamente, tanto a su empleador, compafieros de trabajo, alumnos y/o

Apoderados o cualquier miembro de la Comunidad Educativa.

14) Realizar actividades de proselitismo politico o religioso.

15) Percibir beneficios o tratar de percibirlos mediante la entrega de documentacion falsa.
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16) Sacar del Establecimiento, registros, libros de clases u otros bienes sin autorizacién del

director.

17) Ensefiar o practicar actos refiidos con la moral y buenas costumbres.

De los Estudiantes

Articulo 44°: Derechos de los estudiantes:

1)

6)

8)

9)

Recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral
(Art. 10° Ley 20.370), de acuerdo con las normativas vigentes, al PEl y a lo dictaminado por

el Ministerio de Educacion.

Recibir una atencién adecuada y oportuna, en el caso de tener N.E.E. (Art. 10° Ley 20.370)

A no ser discriminado arbitrariamente. (Art. 10° Ley 20.370)

A estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. (Art. 10° Ley 20.370)

Participar en las actividades académicas curriculares propias del curso y de las demas de
caracter extraprogramaticas que el Establecimiento promueva y ejecute, salvo impedimento
especifico o prescripcién médica, debida y oportunamente informada y registrada en el
establecimiento.

Velar continuamente a través de su comportamiento y actitud personal por el prestigio y
buen nombre del colegio.

Cuidar las dependencias, mobiliario, sus Utiles escolares, medios audiovisuales y deportivos
del establecimiento.

Ser Respetado, valorado y apoyado siempre por todos los miembros de la Comunidad

Educativa.

Desarrollar su libre expresion creadora de ideas, en un marco de respeto.

10) Traer un justificativo de su apoderado cuando el estudiante necesite retirarse antes de la

hora de término de la jornada del establecimiento o por ausencia a clases o evaluaciones.

11) Mantener una actitud de respeto hacia todos los profesores y demds personal del

establecimiento, como asimismo de sus pares y del resto de la Comunidad Educativa.

12) Traer oportunamente los justificativos a sus inasistencias a clases

13) Tiene derecho a recreo, el cual debe ser respetado en su tiempo y calidad.

14) Conocer anticipadamente fechas de pruebas, trabajos y tareas, con su contenido

correspondiente, asi como también el resultado de dichas evaluaciones, en un plazo maximo
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de dos semanas de haberse aplicado un instrumento para tal efecto. Ademas, tiene derecho
a conocer la sancion escrita, si la tuviese y apelar para la revisidon de su caso, exigiendo la
rectificacién si no corresponde.

15) En caso de enfermedad o de situaciones debidamente justificadas por su apoderado, debera
ser evaluado, de acuerdo con lo que indica el Reglamento de Evaluacion.

16) Acceder a materiales y salas necesarias para su trabajo estudiantil (Bibliotecas, Sala
Multiuso, Laboratorios, Comedor, etc.)

17) Postular a diferentes Becas y Beneficios otorgados por el Estado, segln corresponda.

18) Tener acceso al presente Reglamento, a fin de conocer sus derechos, deberes y prohibiciones

correspondientes.

Articulo 45°: Deberes de los estudiantes:

1) Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la
comunidad educativa. (Art. 10° Ley 20.370)

2) Preocuparse permanentemente de cumplir con sus obligaciones escolares, tales como,
asistir regular y oportunamente a clases dentro de sus respectivos horarios, estudiar y
esforzarse por alcanzar el maximo desarrollo de sus capacidades; como asimismo a los actos
oficiales programados por el Instituto.

3) Colaborary cooperar en mejorar la convivencia escolar,

4) Presentarse cada dia al colegio con su uniforme completo, o en su defecto, siempre y cuando
tenga una causa justificada e importante, con ropa limpia y ordenada, ademas de sus utiles
escolares necesarios.

5) Saludar y despedirse de los profesores, utilizando y practicando los diversos lenguajes
ensefiados en el establecimiento (inglés y espafiol) Tanto en la bienvenida como en el
término de la jornada escolar.

6) Mantener una adecuada presentacion personal, corte de pelo ordenado y aseado, sin
tenidos de pelos de colores exagerados, uniforme limpio, aseo personal diario.

7) Actuar con honradez, rectitud y autenticidad, respetando a los demas y a la propiedad

privada, incluso cuando se esta fuera del Instituto.
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8)

Cuidar los textos y material didactico que le proporciona la escuela para su trabajo en la sala,
asi como cuidar el mobiliario, evitar ensuciar paredes y hacer destrozos a bienes del Instituto,

cuidar la infraestructura educacional.

Demostrar valores como responsabilidad, cordialidad, lealtad, generosidad y todo aquello

gue facilita y hace mas grato el trabajo escolar.

10) Respetar los simbolos patrios, los valores propios de la nacionalidad y los componentes del

patrimonio cultural de la nacién y de cualquier etnia.

11) El Estudiante deberd permanecer en el patio u otro lugar distinto al de la sala de clases

durante el tiempo de recreo.

12) El Estudiante tiene obligacidn de usar el uniforme que le corresponda. Cada una de sus partes

debe estar debidamente marcada con la inicial del nombre, apellido paterno y curso. El

Instituto no se responsabilizara, ni repondra el valor material de las prendas que se extravien.

13) Asumir la responsabilidad de sus actuaciones, en caso de verse involucrado en algun tipo de

incidente o prohibicién del Establecimiento.

14) Debe cumplir con el horario de llegada y salida del establecimiento escolar.

Articulo 46°: Prohibiciones de los estudiantes.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Faltar el respeto, agredir fisica o moralmente a miembros de la Comunidad Educativa.

La perturbacion grave e injustificada del normal desarrollo de las actividades del Instituto,
realizando actos de indisciplina, injuria u ofensas graves contra los miembros de la
comunidad educativa.

Los danos graves causados intencionadamente o por uso indebido en las instalaciones,
materiales y documentos del Centro o en las pertenencias de otros miembros de la
comunidad educativa.

Ingresar al establecimiento, drogas, estupefacientes, hierbas, o medicamentos prohibidos,
asi como también armas, fosforos y encendedores.

Apropiarse de bienes materiales del establecimiento o de otros alumnos

Rayar muros, estropear mobiliario, artefactos eléctricos, sanitarios y otros, pertenecientes

al Establecimiento.
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7) Engafiar a los profesores, asistentes, auxiliar o cualquier funcionario de Instituto Railef.

8) Alterar libros de clases e instrumentos de evaluacion, faltando a la verdad.
9) Realizar gestos obscenos o tener actitudes refidas con la moral y la ética.

10) Comer chicles o cualquier otro tipo de golosina durante las clases o actividades académicas,
gue no involucran el consumo de éstas.

11) Los estudiantes no deben traer al Establecimiento, celular, mp3, mp4, Tablet u otro objeto
electrénico o de valor, o mas dinero que el estrictamente necesario. En caso de ser
confiscado, este tipo de aparatos sera entregado, una vez que el apoderado se presente en
el Establecimiento y el alumno sera anotado en su hoja de vida.

12) Discriminar a otros por razén de nacimiento, raza, sexo, capacidad econdémica, convicciones
politicas, morales o religiosas, asi como por padecer discapacidad fisica, sensorial o psiquica,
o por cualquier otra condicidn personal o circunstancia social.

13) La suplantacion de personalidad y la falsificacion o sustraccion de documentos académicos.

14) La introduccion al Instituto, de objetos o sustancias peligrosas o perjudiciales para la salud y
para la integridad personal de los miembros de la comunidad educativa, o la incitacién a los
mismos.

15) El robo de bienes del Instituto o de cualquier miembro de la comunidad educativa, ya sea de
forma intencional o no.

16) Elincumplimiento de las sanciones impuestas por faltas de caracter grave.

17) Llegar atrasado en forma reiterada, sin que medie una justificacion formal por parte del
apoderado

18) No traer sus tareas, trabajos o guias de aprendizajes en forma reiterada y sin una explicacién
vélida.

19) Abandonar la sala de clases o el Establecimiento sin autorizacion del Profesor, Inspector,
Director(a) o cualquier miembro del Cuerpo Docente y/o funcionario del Establecimiento
que esté a cargo.

20) Molestar a sus compafieros/as en horas de clases y fuera de éstas.

21) Ser irrespetuoso e insolente y/o agredir verbal y fisicamente a personas con las cuales
interactua en el Establecimiento.

22) Ser sorprendido, hurtando informacidn en evaluaciones, tareas, trabajos, etc.
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23) Negarse sin razones fundadas a participar y/o representar al Establecimiento en actos

oficiales

24) Consumir cigarrillos, alcohol y/u otras substancias prohibidas, dentro del Establecimiento.
Asi como, en las inmediaciones de éste, usando el uniforme del Establecimiento o cualquier

simbolo de éste.

25) Daiiar, falsificar y/o adulterar instrumentos publicos, tales como: Libros de clases, Informe

de rendimiento escolar, justificativos, entre otros.

26) Portar cualquier tipo de armas y/o amenazar con ellas a sus compafieros o a cualquier

funcionario del Establecimiento.
27) Amedrentar psicoldgicamente a otros nifios.

28) Botar papeles o desechos en el piso (sala, patios, bafios, escalera, pasillos u otro espacio del

Establecimiento).
29) Enviar escritos soeces andnimos a otros nifios o miembro de la comunidad escolar.

30) Descuido en su aseo personal (ufias largas y sucias, entre otras), y en caso de resfrio, andar

con los implementos necesarios de higiene.
31) Escupir a algiin miembro de la comunidad educativa

32) Impedir el normal desarrollo de la clase y no atender las indicaciones o advertencias del

profesor o de algun funcionario del Establecimiento

33) Hacer gestos obscenos y groseros que se presten al menosprecio de otro miembro de la

comunidad educativa.

34) El uso de juegos, juguetes y objetos bélicos dentro del Establecimiento.

35) Realizar “Funas”, tanto presenciales como a través de Redes Sociales o Plataformas Digitales,
tanto al Establecimiento, asi como a cualquier miembro de la Comunidad Educativa.
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De los Apoderados

Articulo 47°: Son Apoderados de Instituto Railef, el padre, la madre o una persona mayor de 18 afios

qgue tenga la tutela del alumno por orden de sus progenitores o por resolucidn judicial. Sera

apoderado quien firma la matricula del nifio o nifia, haciéndose responsable durante el periodo de

un afio escolar del alumno y serd él quien pueda participar de las reuniones de apoderados y aceptar

cargos de subcentros o en el Centro General de Padres y Apoderados. Un estudiante no podra tener

mas de un apoderado.

Articulo 48°: Derechos de los apoderados:

1)

2)

3)

4)

5)

A conocer oportunamente el Reglamento Interno, de evaluacidn y el PEl del Instituto Railef.
A solicitar informacidn oportuna, de acuerdo con los horarios de Atencién programados por
el Establecimiento, de la situacion pedagdgica y disciplinaria de su hijo/pupilo.

A conversar, segun calendarizacién establecida por el Establecimiento, con la profesora del
curso de su hijo sobre el rendimiento o comportamiento de éste.

A participar en el Centro de Padres del Instituto Railef, si los padres lo eligen su

representante.
A participar en actividades extraprogramaticas que el Instituto Railef organice.

Los padres, madres y apoderados tienen derecho a ser informados por los directivos y
docentes a cargo de la educacion de sus hijos respecto de los rendimientos académicos y del
proceso educativo de estos, asi como del funcionamiento del establecimiento, y a ser
escuchados y a participar del Proyecto Educativo en conformidad a la normativa interna del
establecimiento. El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras instancias, a través
del Centro de General de Padres y Apoderados” (Art. 10° letra b, Ley General de Educacion
Ni 20.370).

Los padres y /o apoderados podran realizar aportes de caracter voluntario al instituto en lo
que ellos estimen necesario para el mejor desempeno de cualquier actividad y de cualquier
indole académica (sean estos de fotocopias, Utiles de aseo y de ayuda personal para los

alumnos, entre otros)
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8) Organizar y desarrollar actividades artisticas, culturales, deportivas y recreativas a nivel de

curso y de colegio, previa autorizacion de la Direccidn del Establecimiento.

Articulo 49°: Deberes de los apoderados

Por su parte, son deberes de los padres, madres y apoderados educar a sus hijos e informarse sobre
el Proyecto Educativo y normas de funcionamiento del establecimiento que elijan para estos; apoyar
su proceso educativo; cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional;
respetar su normativa interna, y brindar un trato respetuoso a los integrantes de la Comunidad
Educativa (Art. 10° letra b, Ley General de Educacion Ni 20.370). Se establecen los siguientes deberes

para los Apoderados:

1) Velar porque sus hijos concurran puntualmente al establecimiento, asegurando la asistencia
a clases y/o a cualquier actividad programada con anterioridad.

2) Al horario de salida, el apoderado tiene la obligacidn de retirar puntualmente a su hijo/a, el
establecimiento solo esperara 10 minutos después de la jornada escolar, y solo en casos
excepcionales y urgentes, y siempre con previo aviso, el alumno podra permanecer en el
establecimiento por 10 minutos mas, de lo contrario el nifio debera ser derivado a la

comisaria mas cercana.

En el caso que el alumno sea retirado y movilizado a su domicilio por un transporte escolar
particular, el apoderado debera poner a disposicidn de la persona encargada del transporte,
dos contactos de diferentes adultos responsables, que puedan recibir al nifio, en caso de que
no se encuentre nadie en su hogar, ya que en ningln caso podra ser devuelto al
establecimiento educacional, porque este no se hara responsable.

3) Conocer y apoyar el Proyecto Educativo del Instituto Railef y sus Reglamentos, asi como,

dando cumplimiento a cada uno de sus articulos.
4) Velar por que la presentacion personal de sus hijos sea la adecuada.

5) Proporcionar a sus hijos los utiles, implementos, libros y demads elementos escolares que sus
profesores le soliciten.
6) Orientar a sus hijos para que estos sean responsables con sus obligaciones escolares y con

Su comportamiento
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7) Asistir areuniones de Sub-Centro de Padres o a las del Centro General de Padres, de acuerdo

con programacion de éstas, o cuando el profesor lo requiera.

8) Mantener una actitud de respeto y apoyo hacia la labor educativa que desempefia el
profesor y funcionarios de Instituto Railef

9) Dar a conocer oportunamente, a quien corresponda, las situaciones incorrectas o impropias
gue ha observado en el trabajo escolar

10) Participar activa y positivamente en las actividades organizadas por el colegio

11) Responder a los compromisos adquiridos por mayoria en las reuniones de Sub-Centro de

Padres.

Articulo 50°: Prohibiciones y sanciones de los padres, madres y/o apoderados: a)

Prohibiciones:

1) Ingresar a dependencias del Instituto Railef, sin la debida autorizacién.

2) Presentarse en las dependencias del Instituto Railef, o en cualquier actividad, fuera de éste,
donde se esté siendo representado el Instituto, en estado de intemperancia.

3) Llamar, en publico, la Atencidn o Increpar a un miembro de la comunidad educativa.

4) Castigar fisicamente a su hijo dentro o inmediatamente afuera del Establecimiento.

5) Destrozar infraestructura, mobiliario e implementos del Instituto Railef.

6) Sacar bienes materiales del Instituto Railef, sin la debida autorizacidn

7) Abusar de sus hijos psicolégica o fisicamente.

8) Agredirfisica o verbalmente a un funcionario del Instituto Railef,

9) Intervenir en actos publicos del Instituto con ademanes y palabras groseras.

10) Hacer uso de las redes sociales o de cualquier forma ya sea verbal, escrita para denostar,
increpar, enjuiciar, injuriar o levantar falso testimonio y perjudicar, tanto moral como
profesionalmente a cualquier miembro del cuerpo docente y funcionario del
Establecimiento.

11) Realizar cualquier actividad, haciendo uso del nombre del Establecimiento, sin previa
autorizacion de la Direccidn del Establecimiento.

12) Generar de forma indirecta un prejuicio a los estudiantes como: atrasos, incumplimiento en

sus deberes académicos, etc.



Insti.tuto

Railef

b) Sanciones: Al incurrir en una o mas faltas el colegio se faculta para:
1) Enviar una amonestacion por escrito con toma de conocimiento del apoderado.

2) Perdida de su condicion de apoderado, siendo otro familiar (mayor de edad) quien represente

al alumno(a)
c) Disposiciones especiales:

1) De acuerdo a la gravedad de los hechos, como, por ejemplo, agresiones verbales o fisicas,
insultos, amenazas y hostigamientos a algun miembro de la Comunidad Escolar, el
establecimiento solicitara el cambio inmediato de apoderado, informando de forma
oportuna las causas, al cual éste, podra apelar por escrito, dentro de los 5 dias posteriores a
ser notificado, siendo el Comité de Convivencia Escolar, el autorizado para reconsiderar o
mantener la decisién frente del cambio de apoderado en base a las evidencias.

2) De acuerdo a la gravedad de los hechos, como, por ejemplo, Hacer uso de las redes sociales
o de cualquier forma ya sea verbal, escrita para denostar, increpar, enjuiciar, injuriar o
levantar falso testimonio y perjudicar, tanto moral como profesionalmente a cualquier
miembro del cuerpo docente y funcionario del Establecimiento, el establecimiento solicitara
el cambio inmediato de apoderado, informando de forma oportuna las causas, al cual éste,
podra apelar por escrito, dentro de los 5 dias posteriores a ser notificado, siendo el Comité
de Convivencia Escolar, el autorizado para reconsiderar o mantener la decision frente del
cambio de apoderado en base a las evidencias, resguardandose el establecimiento el
derecho de iniciar acciones legales.

3) Toda situacién no prevista en el presente reglamento de Convivencia Escolar, sera revisada
y analizada por el Consejo Escolar, en caso de no poder ser convocado el consejo a la

brevedad recaera este poder en el Comité de Convivencia Escolar.
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Titulo lll: Del Contrato de Trabajo

Articulo 51°: Los contratos de trabajo de los funcionarios del Instituto Railef, estaran de acuerdo con

las necesidades del Establecimiento y de la Normativa existente.
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Capitulo Ill: Normas de prevencion de riesgos, higiene y seguridad

Articulo 52°: El Instituto Railef estd obligado a adoptar todas las medidas necesarias para proteger
eficazmente la integridad fisica de toda persona que labora en este establecimiento educacional.

Segln normativa emanada por el MINEDUC en el Art.: 72 de la Ley N.2 18.602.

Del director y Sostenedor:

1) Proporcionara los recursos adecuados y necesarios en cantidad y calidad al establecimiento
educacional. Con el fin de evitar accidentes que puedan lesionar al personal y/o producir

dafios materiales.

2) Orientara ala comunidad escolar sobre la correcta interpretacién y aplicacion de las normas

gue imparte el Ministerio de Educacion sobre Prevencidn de Riesgos en los Escolares.

3) Planificar y organizar anualmente las acciones de prevencion de riesgos en los escolares en
el establecimiento, de acuerdo con las instrucciones impartidas por el Ministerio de
Educacién.

4) Supervisar personalmente el cumplimiento de las normas impartidas para evitar accidente.

5) Informary hacer participar activamente a los padres y apoderados en el plan de prevencion
de riesgos adoptado por la comunidad escolar.

6) Programar acciones de capacitacion y perfeccionamiento con y para el personal en materia

de Prevencién de Riesgos.

7) Evaluar el resultado de las acciones desarrolladas por el personal y alumnos en materia de
Prevencién de Riesgos Escolares.

8) Instruir al personal sobre el proceso de traslado de alumnos accidentados a los Centros
Asistenciales que otorguen los beneficios estipulados en el Decreto N2313/72 sobre el

Seguro Escolar de Accidente.
De los profesores:
1) Velar por lasalud e integridad fisica de los alumnos.

2) Conocer los Principios Basicos de Prevencidn de Accidentes Escolares.

3) Hacer cumplir las normas basicas de Orden, Higiene y Seguridad del presente Reglamento.
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4)

6)

7)

Promover en forma permanente la participacion de sus alumnos en todas las actividades de
prevencion de riesgos; estudiar sus sugerencias y ponerlas en practica cuando proceda.
Investigar en forma minuciosa todo accidente, adoptando las medidas necesarias para evitar
su repeticién.

Adoptar las medidas necesarias destinadas a mantener en los recintos del establecimiento
educacional los elementos deportivos y otros medios de trabajo en condiciones de
funcionamiento, eliminando toda condicion insegura, teniendo presente ademads el libre
desplazamiento de los alumnos hacia las zonas de seguridad.

Evaluar las acciones desarrolladas en el Plan de Prevencidon de Riesgos aplicando,

informando de los resultados al director y a los apoderados los logros obtenidos.

De los alumnos y alumnas:

1)

2)

6)

7)

8)
9)

Se recomienda a los alumnos lo siguiente:

No utilizar anillos, argollas, collares y cadenas, los cuales en cualquier momento pueden ser

motivo de un accidente.

Deberan asistir con su cutis y manos libre de maquillaje.

Evitar los juegos bruscos, reyerta (rifias) y bromas.

No accionar o reparar equipos eléctricos o mecanicos, ni usar los dientes como

herramientas.

No botar restos de comida, trapos, piedra, etc., a desaglies, servicios higiénicos o en
cualquier otro lugar no destinado especificamente para ello.

No bajar o subir las escaleras corriendo y evitar caminar o correr con objetos duros en la
boca. 6.-No jugar sobre mesas o sillas y en arcos de baby total.

Acatar 6rdenes y recomendaciones impartidas por los profesores.

Informar a los profesores las condiciones inseguras que signifiquen riesgos.

10) Mantener sus sitios de trabajo y recreacién en un buen estado de orden y limpieza.

Articulo 53°: Todo trabajador deberd conocer y cumplir fielmente las normas de prevencion de

riesgos, dispuestas por el Instituto.
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Articulo 54°: Asimismo, todo trabajador que sufra un accidente sea del trabajo o durante su trayecto
al trabajo, por leve o sin importancia que le parezca, estard obligado a informar en el acto a su

empleador, sea directamente, o a través de su jefe inmediato.

Articulo 55°: En este establecimiento educacional deberd existir, a lo menos, los siguientes

elementos de prevencion de riesgos:

1) Unlistado visible con los nimeros telefdnicos de la Centro asistencial de Salud, Carabineros,
Policia de investigaciones y Bomberos.

2) Una cantidad suficiente de extintores, con carga vigente

3) Indicaciones claras acerca de la forma de evacuar el edificio, a una zona de seguridad
claramente identificada con sefialéticas

4) Uno o mas botiquines.

5) Facil acceso a formularios (Decreto N° 313) para enviar a nifios accidentados al centro

asistencial de salud u hospital.
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Titulo I: De la Seguridad

Normas de seguridad que deben imperar en el establecimiento:

1)

2)

3)

4)

7)

8)

9)

El mobiliario escolar, maquinas y equipos deben ser distribuidos en los diferentes recintos
del establecimiento, deben ser distribuidos teniendo presente el libre desplazamiento de los
alumnos y el camino expedito hacia el exterior, como una medida de seguridad en caso de
una emergencia.

Las superficies de trabajo y recreacién de los alumnos deben estar libres de elementos que
alteren el normal desarrollo de sus actividades y juegos (cascaras, piedras, tablas,
escombros, etc.)

Se deberd mantener en buen estado las instalaciones eléctricas, sanitarias, puertas y
ventanas con el fin de evitar accidentes.

Los servicios higiénicos y duchas deberan ser revisadas y desinfectados periddicamente, para
su correcto funcionamiento.

Los lugares donde se manipulan alimentos, como asi mismo las bodegas deberdn estar en
condiciones higiénicas éptimas.

El personal encargado de la cocina, personal de aseo, debera guardar las medidas higiénicas
y de seguridad acorde a la labor que desarrolla.

Las manipuladoras de alimentos deberdn cumplir con los requisitos estipulados por el
Ministerio de Salud y ser capacitados permanentemente.

Los profesores recomendardn a los alumnos que no porten elementos cortantes o
punzantes.

9.-Se prohibira a los alumnos fumar dentro del colegio.

10) Los profesores deberdn informar a los padres y apoderados sobre las normas de higiene y

seguridad que deben cumplir sus hijos dentro del establecimiento.

11) Los profesores instruirdn a los alumnos sobre el cuidado y mantencion del establecimiento

y del mobiliario escolar, formando conciencia que el colegio es su hogar.

12) El Colegio contarad con el listado de teléfonos de cada uno de los apoderados de los

estudiantes con el fin de comunicarse en forma rapida y oportuna con estos en caso de

enfermedad y emergencia.
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Normas minimas de seguridad que debe adoptarse en educacion fisica:

1) Revisién de Camarines y Duchas.
a) Retiratodo tipos de envases en duchas (frascos de champu quebrados)
b) Retirar banquetas y tarimas de madera en mal estado (astilladas).

2) Superficies de trabajo.
a) Pisos de canchas, patios sin hoyos y hendiduras.

3) Implementos deportivos.

a) Prohibir a los alumnos utilizar cualquier elemento gimnastico o deportivo sin la

autorizacién y vigilancia del profesor.
b) Revisar dichos elementos eliminando los que estén en mal estado.

c¢) Una vez finalizada la actividad deportiva guardar los elementos, para evitar el uso

incontrolado de parte de los alumnos.

d) Evitar que los alumnos coman, mastiquen chicle en la clase de gimnasia.

Actividades de Educacion Fisica:

1) Realizar los ejercicios gimnasticos y/o deportivos con la debida progresion, graduandolos a
las diferencias individuales y a las condiciones de salud de cada alumno.

2) Aplicar normas de distancias, tiempos, alturas y pesos de acuerdo con las edades y
contexturas fisicas de cada alumno.

3) Enlo posible evitar que se realice actividades deportivas en calles, avenidas o caminos que

tengan un transito vehicular tal que haga peligrar la integridad fisica de los alumnos.

4) Al terminar la clase de educacion fisica los alumnos desde 5to basico, deberan ducharse en

las dependencias del colegio, y para ello deben traer a la clase de deporte lo siguiente:

a) Polera de cambio, para realizar las actividades, la que idealmente debe ser parte del
uniforme, de lo contrario, al momento de terminar la clase deben volver a usar su uniforme
completo.

b) Tolla para secarse el cuerpo
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c)

d)

Hawaianas o chalas plasticas

Desodorante

En el Colegio existen los siguientes elementos de prevencidon de riesgos:

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)

Un botiquin equipado con utiles necesarios para atender los primeros auxilios. Un auxiliar

paramédico para atender a los alumnos.
Extintores de incendio tipo polvo quimico seco, ubicado en lugares estratégicos del recinto.

Un listado con numero de teléfono de Carabinero, PDI, Centro Médico u hospital y

Bomberos. Ubicado en lugar visible al lado del teléfono.

Dos zonas de seguridad debidamente sefalizados.
Dos redes secas para combatir incendios.

Alumnos preparados en Operativos de Seguridad Escolar “Cooper” ex Operacidn Deysi.

Alumnos y profesores monitores capacitados en caso de emergencia

Articulo 56°: La persona que tenga a cargo esta labor, pondra especial atenciéon en que todo dé

garantia de seguridad:

1)

2)

4)

Mantener libres los elementos que perturben el desarrollo del trabajo docente o que
atenten contra la seguridad de los alumnos, en todas las superficies destinadas al trabajo o
la recreacién.

Eliminar todo elemento que presente peligro para el alumnado y el personal del colegio,
como, por ejemplo: enchufes e interruptores en mal estado, vidrios quebrados, artefactos
sanitarios dafiados, pasamanos de escaleras sueltos, etc.

Mantener los accesos, escaleras, corredores, puertas y ventanas libres de objetos o muebles

gue impidan la evacuacion expedita.

Planificar la distribucion del mobiliario en los diferentes recintos de la escuela, teniendo

presente el libre desplazamiento de los estudiantes.
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5) Todo personal del establecimiento, asi como sus alumnos, tendrdan como preocupacién
primordial prevenir dafios personales por mal manejo de instrumentos, herramientas, utiles

y aparatos de educacidn fisica, educacion tecnoldgica y computacion.

Articulo 57°: El Instituto Railef en forma periddica debera realizar simulacros de evacuacién, a lo
menos uno en cada trimestre, los resultados de estos simulacros deben ser analizados y dados a

conocer a todos los involucrados.

Articulo 58°: El Instituto Railef procurard que, a lo menos, una vez al afio la comunidad educativa
participe en charlas dadas por bomberos, carabineros y personal del hospital en relacion con los

cuidados que hay que tener para evitar accidentes.

Articulo 59°: Serd responsabilidad de todos estar atento a objetos o situaciones que pueden poner
en riesgo la salud fisica de los alumnos y personal del Instituto avisando oportunamente de su
presencia o sacandolos de donde se encuentran. (trozos de vidrios, instalaciones eléctricas

defectuosas, mesas y sillas en mal estado).

Articulo 60°: Se evitaran los juegos bruscos, reyertas y bromas pesadas, en esta misma linea se
evitara que los nifios se suban al techo, a los muros, a los arboles, etc., en definida a lugares que

pudiesen correr algun riesgo de caidas, cortes, entre otros.
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Titulo II: De la Higiene

Articulo 61°: Quien tenga a cargo supervisar el estado y condiciones de recintos, implementos y

personal, debera:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Mantener en perfecto estado de funcionamiento y desinfeccién los servicios higiénicos,

duchas, camarines, cocina, etc.

Mantener condiciones sanitarias exigidas en los lugares donde se manipulen o guarden
transitoriamente alimentos.

Cumplir las normativas sanitarias existentes en cuanto al personal de cocina y aquellos que
manipulen alimentos

Cuidar el abastecimiento de agua suficiente en calidad y cantidad.

Mantener receptaculos de basura en lugares estratégicos en cantidad suficiente, que deben
ser sacados y vaciados en forma esporadica o cuando lo determine el servicio recolector de

la Municipalidad.

Limpiar los recipientes para la recoleccion de la basura.
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Capitulo IV: De las relaciones del establecimiento educacional con la
comunidad

Articulo 62°: El Instituto Railef, de acuerdo con su Visién y Misién se relaciona positivamente con su
comunidad, cuando esta llamada a ofrecer sus dependencias para reuniones, charlas y eventos que
organismos de la localidad requieran. Asimismo, este establecimiento se relaciona Juntas de Vecinos,

Bomberos, Carabineros, Hospital y asociaciones gremiales.

Titulo I: Del Centro General de Padres y Apoderados

Articulo 63°: Para los efectos del presente Reglamento Interno se entenderd como Centro General
de Padres y Apoderados, el organismo funcional en donde participan los Padres, madres y/o
Apoderados del Instituto Railef y que comparte y colabora en los propdsitos educativos y sociales del

Instituto.

Es la organizacién representativa de todos los padres y apoderados del colegio y que contard con

una directiva y un consejo de delegados (subcentros).
Existiran tres instancias de participacion en esta organizacién de apoderados:

a) Centro general de padres y apoderados con una directiva conformada por: Presidente,

Secretario, Tesorero.

b) Los subcentros de padres y apoderados con una directiva conformada por: Presidente,

Secretario, Tesorero.

Articulo 64°: Son deberes del Centro General de Padres y Apoderados:

1) Fomentar la preocupacion de sus miembros por la formacion y desarrollo personal de sus
hijos, en concordancia con acciones que relevan las responsabilidades educativas de la
Familia.

2) Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada por principios, valores e
ideales educativos comunes, canalizando para ello las aptitudes, intereses y capacidades

personales de cada uno.
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3)

Fomentar la preocupacion de los miembros por la formacién y desarrollo personal de los
hijos y, en consonancia con ellos, promover las acciones de estudio y capacitacidon que sean
convenientes para el mejor cometido de las responsabilidades educativas de la familia.
Integrarse activamente en una comunidad inspirada por los principios, valores laicos e ideas
educativas, canalizando para ello las aptitudes, intereses y capacidades personales de cada
uno.

Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el Establecimiento que faciliten la
comprension y el apoyo familiar hacia las actividades escolares y el ejercicio del rol que
corresponde desempefiar como padres y apoderados en el fortalecimiento de los habitos,

ideales, valores y actitudes que la educacion fomenta en los alumnos.

Apoyar la labor educativa del Establecimiento, aportando esfuerzos y recursos para
favorecer el desarrollo integral del alumno.

Proyectar acciones hacia la comunidad en general; difundir los propdsitos e ideales de Centro
de Padres, promover la cooperacidon de los agentes comunitarios en las labores del
Establecimiento, y cuando corresponda, participar en todos aquellos programas que
favorezcan la educacion, proteccién y desarrollo de la nifiez y juventud.

Proponer y participar dentro del establecimiento y la comunidad que favorezcan la
formacidn integral de los alumnos, en especial aquellos relacionados por la vida laica y con
el mejoramiento de las condiciones econdmicas, culturales, sociales y de salud que puedan
afectar las oportunidades y el normal desarrollo de los alumnos.

Mantener comunicacidén permanente con los niveles directivos del establecimiento, tanto
para obtener y difundir entre sus miembros la informacidn relativa a las politicas, programas
y proyectos educativos del establecimiento, como para plantear, cuando corresponda las
inquietudes, motivaciones y sugerencias de la comunidad educativa relativas al proceso

educativo.

10) Respetar el quehacer educativo del establecimiento en lo referente a métodos pedagdgicos,

disciplina y cumplimiento de horarios.

11) Participando cuando se requiera en las actividades formativa e informativas que se realicen,

manteniendo siempre actitudes de respeto, sencillez y responsabilidad.

12) Cumplir con los compromisos adquiridos en el Centro General de Padres.
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Articulo 65°: La organizacidn y funcionamiento del Centro General de Padres y Apoderados se regira

por las normas establecidas en el decreto N.2 565 / 90 y sus modificaciones (Dicto. 828 / 91).
Paralelamente, los subcentros deberan cumplir con los siguientes criterios:

a) De las elecciones:

1) Cada Curso celebrara un acto eleccionario para la constitucién del directorio del subcentro
respectivo.
2) El directorio del subcentro serd elegido a lo menos con la participacion de dos tercios de la

totalidad representativa.

3) Toda eleccidn serd supervisada por el establecimiento, en la cual de encontrarse con
irregularidades facultara al establecimiento en solicitar que se efectué el proceso nuevamente

dentro de los principios democraticos.
b) Requisitos:

1) Tener al minimo un afio como apoderado del colegio, se excluye de esta regla a apoderados de 1°

Basico.
2) Ser elegido por la mayoria de los miembros de curso como se detalla en este mismo articulo.

3) Mantener una conducta y acciones compatibles con los mandatos del establecimiento y evitando

contradicciones con la linea de trabajo del colegio.

4) Tener conocimientos y tiempo compatibles con el cargo, ademas de los deseos de servir a la

comunidad educativa, trabajando junto a un grupo humano valioso y entusiasta.

5) Ser apoderado del estudiante, no bastara con ser padre o madre del estudiante, este debe estar

registrado en la ficha de matricula y figurar como “apoderado (a)”.

c) Disposiciones especiales: el establecimiento podrd vetar a algun integrante del subcentro si este

ha incumplido con lo mencionado en el art. 48 al art.51.
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Articulo 66°: El Centro General de Padres y Apoderados en su calidad de entidad auténoma, se
financiard con los aportes voluntarios que perciba de los apoderados y el destino que de ellos se

haga, estara claramente sefialado en su Plan de trabajo anual.




Insti.tuto

Railef

Titulo Il: De los Organismos Comunitarios

Articulo 67°: El Instituto Railef deberd promover la participacién de los organismos de la comunidad

en los eventos y actividades que el Establecimiento organice.

Articulo 68°: El Instituto Railef mantendrd una actitud de ayuda y apoyo con los diversos organismos

de la comunidad.
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Capitulo V: Normas generales de convivencia escolar

Titulo I: Introducciéon y Fundamentacion

Articulo 69°: El Reglamento de Convivencia tiene como objetivo regular, promover y desarrollar, las

relaciones entre los miembros de la comunidad educativa en sintonia con el PEI, al responder a los

principios y objetivos establecidos, y en su elaboracién se conté con la participacion de todos, para

gue las normas tengan sentido y estén legitimadas y respondan a las necesidades y caracteristicas

propias del Instituto Railef.

Marco legal e institucional que sustentan el Reglamento de Convivencia Escolar

1)

2)
3)
2)
6)
7)
8)
9)

Reglamento de Convivencia Escolar elaborado de acuerdo con las disposiciones legales
vigentes actualmente en la Republica de Chile:

Constitucién Politica de Chile

Ley General de Educacién, Ley N220.370

Ley de Violencia Escolar, Ley N220.536 5) Declaracion de Derechos Humanos.

Convencion de Derechos del Nifio.

Ley de Drogas, Ley N.2 20.000

Ley de control y porte de armas, Ley N217.798

Ley de delitos y abusos sexuales, Ley N219.617

10) Ley contra la discriminacién, Ley N220.609

11) Cédigo Procesal Penal

12) Normativas MINEDUC

13) Ley de Responsabilidad Penal Adolescente Ley de Inclusién, Ley N.2 20.845
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DERECHOS Y DEBERES
Derechos de los(as) Alumnos(as) (Ley N.2 20.370, Art. 10)

“Los alumnos y alumnas tienen derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para
su formacién y desarrollo integral; a recibir una atencién adecuada y oportuna, en el caso de tener
necesidades educativas especiales; a no ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en un
ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opinion y a que se respete su integridad fisica

y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos.

Tienen derecho, ademas, a que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones
religiosas e ideoldgicas y culturales, conforme al reglamento interno del establecimiento. De igual
modo, tienen derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de
acuerdo con un sistema objetivo y transparente, de acuerdo con el reglamento de cada
establecimiento; a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a

asociarse entre ellos”.

Deberes de los alumnos(as) (Ley N.2 20.370 Art. 10)

“Son deberes de los alumnos y alumnas brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a
todos los integrantes de la Comunidad Educativa; asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar
el maximo de desarrollo de sus capacidades; colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar,
cuidar la infraestructura educacional y respetar el Proyecto Educativo y el Reglamento Interno del

establecimiento”.

Articulo 70°: El Instituto Railef, tiene como propdsito formar personas, honestas, libres, dispuestas a
servir, y por sobre todo, capaces de discernir para el ejercicio de una libertad responsable. Se
proyecta a que sus estudiantes vivan valores como la verdad, la justicia, la confianza, la
responsabilidad y el respeto por el otro y la naturaleza y que estos sean parte de sus actitudes en su
guehacer diario, asi mismo establece protocolos de actuacion para los casos de maltrato escolar, los
que deberan estimular el acercamiento y entendimiento de las partes en conflicto e implementar

acciones reparatorias para los afectados.




Insti.tuto

Railef

Lo anterior es sin perjuicio de impulsar acciones de prevencion tales como talleres de habilidades
socio — afectivas, habilidades para la vida, alfabetizacion emocional, competencias parentales, entre

otros, teniendo en cuenta especialmente el proyecto educativo institucional.

Articulo 71°: Como Instituto Railef, ponemos énfasis en la convivencia democratica entendida como
una oportunidad para construir nuevas formas de relacién inspiradas en los valores de autonomia,
didlogo, respeto y solidaridad. Todas las interrelaciones estdn orientadas a un logro: obtener la
formacidn integral de los alumnos, creando para ello una convivencia contenedora, no expulsiva, en
la que se valore el poder escuchar, aceptar y comprender a los nifios y nifias en su crecimiento social,
brindando oportunidades a toda su comunidad educativa para expresarse, participar, decidir y

ejercer responsablemente su libertad.

Articulo 72°: Este Reglamento de Convivencia contempla normas de funcionamiento, como el
cumplimiento de horarios, presentacion personal, etc., normas de interaccion entre los integrantes
de la comunidad educativa, como respeto en las relaciones y buen trato, procedimientos para
abordar los conflictos y problemas, y sanciones. Se deja explicito en el presente Reglamento que los
principios, normas, deberes y derechos de todos los integrantes de la comunidad, asi mismo las

sanciones y los protocolos de actuacion quedan escriturados en este documento.

Articulo 73°: La persona encargada de Convivencia Escolar, sera designada por el(la) director(a), para
gue guie el proceso de fortalecimiento de acciones que fomentan climas favorables para el
aprendizaje y ejecucion de remediales para las acciones violentas en el colegio. Ademas, investigara,

mediara y realizara informe sobre alguna situacion relacion con la convivencia.
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II: Del cuidado del Clima Educativo

Articulo 74°: El clima en el cual se desarrolla la actividad educacional es fundamental para el
adecuado crecimiento integral de los alumnos y, por lo tanto, su cuidado es una tarea que compete

a todos los que forman parte de la comunidad educacional.

Articulo 75°: La normalizacién es la manera, en virtud de la cual, los alumnos aprenden a ubicarse
en el espacio y el tiempo, a saber y conocer sus responsabilidades y las de los demds y la forma en

qgue deben comportarse para un mejor desarrollo de sus potencialidades y su satisfaccidén personal.

Articulo 76°: Los hdbitos de trabajo y de estudio son fundamentales para que el alumno aprenda a
organizar, planificar y aprovechar su tiempo. Planificar el Trabajo Personal, registrar en la Agenda
pruebas, evaluaciones, tareas y responsabilidades diarias son instancias en que los alumnos pueden

ejercer su autonomia y ser sujetos de su proceso de aprendizaje.

Articulo 77°: Los estudiantes en la sala de clases deben comportarse de acuerdo con las normas de
convivencia: guardar silencio cuando corresponda, poner atencién al trabajo, concentrarse en las
actividades, ser respetuoso en el trato con los demds companieros y profesor a cargo, mantener el

orden y limpieza, cuidar el vocabulario, no desconcentrar a los demas.
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[Il: De las Actitudes Fundamentales

El Respeto.

Articulo 78°: Es la actitud que lleva a reconocer los derechos y la dignidad de las personas. El respeto
hacia uno mismo se basa en el respeto que se da al otro como persona. El respeto a los demas es la

primera condicidn para saber vivir y poner las bases para una auténtica convivencia.

Articulo 79°: En la convivencia de los alumnos no se aceptaran burlas, garabatos, malos tratos ni
ningun hecho irrespetuoso entre ellos y las demas personas del colegio. Las faltas de respeto,
insolencias y agravios serdn consideradas faltas graves, especialmente para con los menores o mas
desvalidos. La matoneria y el hostigamiento verbal, fisico, psicolégico o de cualquier indole son faltas

gravisimas pues constituyen un acto de cobardia y atentan contra el respeto, la honradez y la justicia.

La Honradez y la Lealtad

Articulo 80°: La honradez y la verdad son valores fundamentales de nuestra formacion. Se considera
una falta a la honradez: la mentira, copiar o soplarse en las evaluaciones, presentar trabajos ajenos
como propios, las situaciones de plagio y las falsificaciones, situaciones que serdn resueltas por la

Coordinacion Académica, cuando corresponda, y tendrd una anotacidn de conducta grave.
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IV: Del Encargado de Convivencia Escolar y Del Comité de

Convivencia Escolar

Articulo 81°: La Direccién del Instituto Railef, serd la encargada de nominar a quién serd el

Encargado(a) de Convivencia Escolar dentro del Establecimiento y éste debera velar por el eficiente

cumplimiento y ejecucién de los Protocolos correspondientes.

Articulo 82°: Las principales funciones del Encargado de Convivencia Escolar, serdn:

1)
2)
3)
4)

5)

Coordinar el Comité de Convivencia Escolar.

Socializar el Reglamento de Convivencia Escolar.

Gestionar las Derivaciones en cuanto a Convivencia Escolar, segun Protocolos.
Programar reuniones del Comité de Convivencia Escolar.

Ejecutar permanentemente los acuerdos, decisiones y planes de Convivencia Escolar.

6) Investigar e informar asuntos relativos a la Convivencia Escolar, cuando corresponda.

Articulo 83°: El Comité de Convivencia Escolar, estara conformado por el(la) director(a), por la jefa

de UTP, el Encargado de Convivencia Escolar, Inspector General y Psicélogo/a.

Articulo 84°: Las Funciones y Atribuciones que tendra el Comité de Convivencia Escolar, seran las

siguientes:

1)

2)

3)

Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de un clima
escolar sano.

Disefiar e implementar los planes de prevencion de la violencia escolar del Establecimiento.
Informar y capacitar a todos los integrantes de la comunidad educativa acerca de las
consecuencias del maltrato, acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo de conducta

contraria a la sana convivencia escolar.
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4)

5)

6)

7)

Conocer los informes e investigaciones presentadas por el encargado de convivencia
escolar.

Requerir a la Direccién, a los docentes o a quien corresponda, informes, reportes o
antecedentes relativos a la convivencia escolar.

Determinar, con alcance general, qué tipo de faltas y sanciones serdn de su propia
competencia y aquellas que puedan resolverse directamente por los profesores u otras

autoridades del establecimiento, asi como los procedimientos a seguir en cada caso;

Aplicar sanciones en los casos fundamentados y pertinentes.
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Titulo V: De las Responsabilidades y Habitos

La Puntualidad

Articulo 85°: El Instituto Railef deberd velar por formar personas responsables, respetuosas de si

mismas y de los demds, es por eso, que es importante el valor de la puntualidad.

Articulo 86°: Cuando un estudiante llega atrasado interrumpe el trabajo o hace que la clase
comience mas tarde. Por la misma razén, debera esperar en el pasillo, hasta que el Inspector
correspondiente lo lleve a su sala de clases; los padres no pueden entrar a la sala o hablar con el

profesor/a una vez que se haya tocado el timbre correspondiente a la entrada a clases.

Articulo 87°: El habito de la puntualidad es el resultado de un esfuerzo conjunto y continuo de los
Padres, Profesores y Alumnos. La puntualidad es un hdbito que todos los alumnos y alumnas deben
formar y adquirir para toda la vida. El habito de la puntualidad es necesario para la formacién de la

eficacia, la responsabilidad y el orden.

Todos los establecimientos tienen un horario determinado para su funcionamiento y atencion. Estos
horarios permiten tener un orden, ademas que ayudan a la coordinacidon de las clases y descansos

de los miembros de la comunidad educativa.

Este reglamento en rigor de la normativa legal vigente explicita que ningliin alumno o alumna

atrasada puede ser devuelto/a al hogar.

Uso del Uniforme y Presentacidn Personal

Articulo 88°: Se quiere formar alumnos que se respeten a si mismo y a su colegio, es por eso por lo
que consideramos la buena presentacion personal como un valor formativo. Una presencia sobria,

limpia y sencilla es un valor que todo alumno debe respetar.

Articulo 89°: La presentacion personal de los estudiantes de Instituto Railef, debe estar en
consonancia a los criterios de higiene y seguridad exigibles para el bienestar y el pleno desarrollo
personal y del conjunto de la comunidad. Y seran:

- Nose permitird el uso de barba o bigotes de las y los estudiantes.
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El tipo de corte o largo del pelo de los y las estudiantes, quedara sujeto a la voluntad y/o
parecer de cada uno de ellos, procurando que el pelo no cubra su rostro, se mantenga
tomado y no impida el desarrollo normal de la actividad educativa. Por otra parte, se exigira
el cuidado e higiene del mismo. No se permitiran rapados, con disefios o medios rapados
tipo mohicanos.

Se permitira de igual manera, si él o la estudiante asi lo desea, la tintura de cabello en
tonalidades distintas a las propias o naturales del origen de éste, procurando siempre el
cuidado e higiene personal. No permitiéndose el uso de colores fantasia

Se permitird el uso de anillos y pulseras, con la Unica limitante o restriccion que éstas no
afecten por su contenido y disefio la actividad escolar propuesta por cada asignatura, no
sobrepase un accesorio por extremidad, no afecte la seguridad e integridad de los demas
integrantes de la comunidad o curso (sin puntas o relieves que puedan generar dafios,
debido a situaciones voluntarias o involuntarias a las personas por la forma o tipo de los
accesorios) y el respectivo desemperio de los y las estudiantes en las actividades promovidas
por el establecimiento. Algunas asignaturas, por el tenor de sus actividades, podrdn indicar
el no uso de dichos articulos en el entendido que éstos no favorecen la actividad por
desarrollar, quedando a criterio del docente su uso en el aula (por ejemplo: Ed. Fisica,
Laboratorios, Jornadas de Curso, o cualquier actividad que incluya el contacto con otro).
No se permitira a las y los estudiantes, el uso de ningun tipo de maquillaje.

Se aceptard que las y los estudiantes que lo deseen, puedan usar esmalte de uias en colores
nude y con disefios que no atenten contra la moral y bienestar colectivo de la comunidad
educativa y su largo quedara circunscrito a que éste no impida el pleno desarrollo de sus
actividades escolares o que puedan afectar en su interaccidén a quienes comparten el dia a
dia. Lo anterior no considera por el momento el uso de las denominadas “uias postizas, gel
y/o acrilicas”.

Se permitird el uso de aros en orejas, del tipo apegado a la oreja, y argolla que no sobrepase
los 10 mm.. No obstante, lo anterior no se permitira el uso de piercing, expansiones, clips,
alfiler de gancho, aros colgantes y/o que entreguen un mensaje obsceno u ofensivo, u otro
accesorio que atente con la seguridad personal e integridad de los demas integrantes de la
comunidad o curso, debido a situaciones voluntarias o involuntarias, durante el desarrollo
de las actividades escolares o en aquellas en donde la o el estudiante se encuentre

representando al Instituto Railef.
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- No se permitira el uso de tatuajes a la vista (rostro, extremidades superiores e inferiores)
puesto que existen disposiciones legales para ello y, aunque la ley los permite en ciertas
circunstancias con la autorizacién del tutor legal, el colegio, en la presente etapa, lo prohibe
en los lugares sefialados.

- Para fomentar habitos de higiene, es obligatorio que el/la estudiante deba mantener en su
mochila utiles de aseo personal, al menos: cepillo y pasta de dientes, toalla para el rostro;
es importante complementar con desodorante, toallitas himedas, panuelos desechables,

entre otros.

En caso de que la/el apoderado no estuviera de acuerdo con estas decisiones, debera comunicarse
con la/el Profesor jefe, con el objetivo de abordar la situacion segun los antecedentes entregados y

resolver para el bienestar del estudiante.

Articulo 90°: Uniforme Escolar Institucional

El Decreto Supremo N.2 215 del Ministerio de Educacidn del afio 2009, establece que los directores
de los establecimientos educacionales que cuenten con reconocimiento oficial podran con acuerdo
del respectivo Centro de padres y Apoderados, Consejo de Profesores, y previa consulta al Centro
de Alumnos (as) y al Comité de Seguridad Escolar, establecer el uso obligatorio del uniforme escolar.
Se debera procurar que éste sea econédmico y no ostentoso de manera que no sea un impedimento

para que los nifios, nifas y adolescentes puedan asistir a sus instituciones educativas.

En caso de que el uso del uniforme sea obligatorio, los directores de los establecimientos
educacionales por razones de excepcidon y debidamente justificada por los padres o apoderados,
podran eximir a los alumnos y alumnas por un determinado tiempo, del uso total o parcial del

uniforme.

En ningln caso, el incumplimiento del uso del uniforme escolar podrd ser sancionado con la

prohibicién de ingresar o permanecer en el establecimiento educacional.

El Uniforme Escolar del Instituto Railef, se compone, como sigue
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Uniforme institucional de las alumnas:

Blusa blanca, corbatin Railef, jumper azul marino (5 cm sobre la rodilla), calcetines verdes ecoldgico,
zapatos o zapatillas completamente negras y sin elementos distintivos (cordones de otro color,
marcas, simbolos u otros, blazer verde ecolégico, polar institucional, chaqueta o parka azul marino
(para dias de lluvia), pantalén azul marino (exclusivo desde el 01 de mayo al 01 de septiembre);
pantalén y chaqueta de buzo institucional, polera piqué, polerdn de buzo, short o calza de algoddn
verde ecoldgico, calcetines y zapatillas deportivas (blancas o negras); bufandas, gorros y cuellos

deberan ser acordes con los colores institucionales.

Uniforme institucional de los alumnos:

Camisa Blanca, corbata Railef, pantaldn gris, calcetines azul marino o negro, polar del Instituto
Railef, vestén verde ecoldgico, chaqueta o parka azul marino (para dias de lluvia); pantalén y
chaqueta de buzo institucional, polera piqué, short de algodén del Instituto (verde ecolégico),
calcetines blancos y zapatillas deportivas (negras o blancas), zapatos o zapatillas completamente

negras y sin elementos distintivos (cordones de otro color, marcas, simbolos u otros).

Prohibicion del uso de polerones (con o sin gorro). Queda prohibido el uso de polerones de
cualquier tipo, aunque sean de color azul marino.

NOTA: Los siguientes son accesorios que se deben ocupar para diversas ocasiones:

- Los alumnos de 5to a 2 do medio debera traer para Taller deportivo, Educacién Fisicay
extraescolares de deporte, lo siguiente:

1) Toalla de cuerpo (microfibra)
2) desodorante
3) Chalas platicas o hawaianas

- Cuello polar Railef y gorro polar Railef para las estaciones de otofio - invierno.

- Jockey Railef, para las estaciones de primavera - verano.
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- Cintas para el pelo, pinches, cintillos, cole, entre otros, éstos deben ser del color

institucional, es decir verde ecoldgico o botella.

- Delantal o cotona institucional respectivamente de 1° a 4° basico; de 52 basico a 22 medio,

de uso obligatorio el uso de cotona o delantal blanco, respectivamente.

La Asistencia

Articulo 91°: Se quiere formar nifios responsables y comprometidos con su quehacer, es por eso por
lo que toda inasistencia a clases debe ser justificada por el apoderado, mediante el envié de correo
electrénico a la profesor/a o personalmente en dependencias del establecimiento educacional,

sobre todo si es una licencia prolongada.

En caso de inasistencia a clases:

Articulo 92°: Las inasistencias de los alumnos/as a los establecimientos escolares con o sin
justificacién, afecta su aprendizaje. De acuerdo con el Decreto N° 67, se establece la asistencia igual

o superior al 85%, para el calendario escolar anual, con lo cual un alumno puede ser promovido.

Articulo 93°: Si un estudiante no asiste a clases el apoderado debera justificar su inasistencia por
escrito mediante correo electrénico dirigiéndose al profesor lider respectivo. Esta comunicacion se
debe traer el primer dia habil en que el alumno se reintegre a clases. Corresponde al Profesor lider

verificar que esto se cumpla.

Articulo 94°: Si un estudiante se va a ausentar en forma prolongada por razones de salud, viaje u
otro, su apoderado, en el caso que pueda hacerlo con anterioridad, debera comunicar la situaciéon

al profesor jefe respectivo para programar tareas y evaluaciones.

Articulo 95°: A la tercera inasistencia continda de un alumno, sin justificacién, el Profesor Jefe
comunicard la situacion al apoderado quien se comprometerd a tomar las medidas que
correspondan. En caso de no tener una respuesta que indique el motivo de inasistencia del
estudiante, se informara a la Encargada de Convivencia Escolar para indagar posible vulneracion de

derechos.
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En caso de Inasistencia sin autorizacidon a una o mas clases dentro de la jornada escolar

Articulo 96°: Los estudiantes deben asistir a todas las horas de clases programadas durante el dia.

Articulo 97°: Cuando un profesor detecta la ausencia a su clase de un alumno, que segun la hoja de
asistencia ha estado en las clases anteriores, al terminar su hora avisa a la Inspectora encargada de
Asistencia del Instituto. Corresponde a ésta, una vez encontrado al estudiante, dar el pase de

autorizacién y tomar las medidas que correspondan segun el caso.

Articulo 98°: La inasistencia a una o mas horas de clases durante la jornada escolar es una falta grave
y todos los profesores deben velar por que ningln alumno circule por el colegio en horas de clases

sin justificacion. Si el alumno no tiene justificacién, debera dirigirse a la Direccidn.

Salidas de la sala de clases y del Instituto Railef.

Salida de la sala de clases:

Articulo 99°: Cuando un estudiante sale en el transcurso de una clase, interrumpe y distrae a su
curso. Es por eso por lo que este tipo de salidas debe ser las estrictamente necesarias (como ir a
enfermeria) y siempre con la autorizacion del profesor a cargo. Los estudiantes deben salir de |la sala

de clases una vez que la hora de clase correspondiente ha terminado.

Articulo 100°: Cualquier profesor o funcionario que sorprenda a un estudiante fuera de la sala en
horario de clases tiene la obligacidn de pedirle alguna explicacion y si no ha sido autorizado debera

conducirlo a la Direccién o inspectoria.

Articulo 101°: Si un estudiante presenta algin problema de salud, el profesor lo llevara a la
enfermeria del Instituto Railef y la persona que lo atienda, resolvera la situacién, si el estudiante

puede reintegrarse a clases o irse a un centro médico segln procedimiento establecido.

Articulo 102°: Si dentro de la sala se produce algin accidente el estudiante debe ser asistido
inmediatamente por el profesor que esté haciendo clases se hara cargo de la situacion solicitando

asistencia de enfermeria para trasladar al estudiante a donde mejor lo puedan atender. En ninglin
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caso el profesor debe dejar solo al curso, salvo que la situacion sea de real emergenciay la gravedad

del caso asi lo amerite.

Salida del colegio:

Articulo 103°: En el mismo sentido de formar la responsabilidad y el compromiso, no esta permitido
a los alumnos salir del colegio durante la jornada escolar. En casos excepcionales seran autorizados,
solo por Direccion, si hay peticion expresa del apoderado. Si el director no puede atender la

situacion, la responsabilidad debe ser derivada al Inspector General.

Articulo 104°: Si un estudiante tiene que salir durante la jornada escolar, por razones justificadas,

éste debe ser retirado por el apoderado o por la persona que éste autorice.

Articulo 105°: Dada la importancia que reviste la seguridad de los estudiantes, cualquier salida del
Instituto no autorizada, serd motivo de citacion inmediata de los apoderados.
Articulo 106°: Los alumnos pueden salir del colegio una vez terminada su jornada escolar, segtn el

horario correspondiente.

Articulo 107°: Los estudiantes de 1° Basico seran entregados en la puerta del Instituto Railef, a sus
respectivos apoderados o adultos autorizados para tal efecto, o en su defecto, se iran en el furgén
escolar correspondiente. Para los estudiantes de 2° Basico a 2° Medio, se abriran las puertas del
establecimiento, a aquellos que cuenten con autorizacion formal, ingresada al Establecimiento, de

sus apoderados, para retirarse solos.

Cumplimiento de las Tareas.

Articulo 108°: La responsabilidad en el habito de cumplir con las tareas que se le han encomendado,
tanto en su contenido, presentacién y oportunidad en la entrega, es fundamental en el proceso

formativo de todos los estudiantes.
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Uso adecuado de la Agenda Escolar.

Articulo 109°: Constituye un medio fundamental de comunicacién entre la familia y el Instituto
Railef, debido a esto, los Apoderados deberdn revisar diariamente su agenda escolar digital

“appoderado”
Articulo 110°: Toda comunicacién enviada, se debera sefialar acuso recibo.

Articulo 111°: DEROGADO, reemplazado por agenda digital. Si un estudiante no trae su Agenda al
Instituto Railef, el profesor lider tomard las medidas correspondientes, segtn sea el caso.

Articulo 112°: Si los padres van a ausentarse por viaje, salud u otro motivo deberan comunicarlo al
profesor lider respectivo a través de la Agenda digital y/o correo electrdnico, con la debida
anticipacion, y sefialar el nombre de la persona que asumira el rol de apoderado suplente durante

su ausencia.

Orden, Limpieza y Cuidado del Colegio y los Materiales.

Articulo 113°: El Instituto Railef requiere personas que valoren y respeten su espacio y el de los
demas, es por eso por lo que se procura que los alumnos mantengan el orden y limpieza del colegio
en general, por lo tanto, todas las personas son responsables del orden, la limpieza, el cuidado de

materiales e infraestructura del colegio.

Articulo 114°: Todos los integrantes de la comunidad educativa son responsables del buen uso de
los recursos que son parte del establecimiento escolar, asi como, de los bienes particulares de sus
integrantes sin excepcidon. Teniendo en consideracién que gran parte de los recursos son
herramientas para el aprendizaje, su cuidado y mantencidn es exigible a toda la comunidad escolar.
Cualquier Dafio a la Propiedad del Establecimiento o de sus Integrantes sera considerado Falta

Grave, y se sancionara segun corresponda.

Articulo 115°: Al terminar una hora de clases el profesor debe velar por que la sala quede limpiay

ordenada. Las mesas y sillas deben estar en su lugar, no pueden quedar papeles botados o basura
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en el piso. Lo mismo se aplica para otras salas del Instituto Railef donde se haya realizado alguna

actividad con un curso o grupo de estudiantes.

Articulo 116°: Si un estudiante es sorprendido, por cualquier profesor o persona que trabaja en el
instituto, ensuciando, le pedira que limpie. Si el dafio es mayor, como rayar una pared, romper
mobiliario, dafar parte de la infraestructura del edificio o muebles del Instituto, deberd ser
conducido a la Direccidn y tomar las medidas necesarias e informar sobre la situacién al apoderado,

para que éste se haga responsable de reponer el dafio.

Cuidado en el uso de los bienes propios y de los demas.

Articulo 117°: Todos los miembros de la comunidad educativa deben cuidar sus bienes, tanto los

propios como los de los demas.

Articulo 118°: Con el fin de lograr que cada estudiante se haga responsable de sus cosas personales,

es importante y obligatorio, que todos los utiles y las prendas del Uniforme Escolar estén marcadas.

Articulo 119°: Se deben devolver todos los bienes y prendas, que se han recibido prestados o se han

tomado por equivocacion.

Articulo 120°: Se recomienda que los estudiantes no traigan dinero al Instituto. Si lo traen, el

establecimiento no se hace responsable en caso de pérdidas.

Articulo 121°: Los estudiantes no deben traer objetos de valor (juegos, CD, equipos de musica,
celulares, mp3, mp4 u otros) al Instituto Railef. Silo hacen, el colegio no se hara responsable en caso
de la pérdida o destruccion de éstos. Esta es una responsabilidad de los estudiantes y sus

apoderados.

Articulo 122°: Los profesores deberan apagar los celulares durante las horas de clases y reuniones.
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Titulo VI: De las Conductas contrarias a la Convivencia De los
Alumnos y Alumnas:

Articulo 123°: Se definen como conductas contrarias a la Convivencia aquellas que impiden el normal
desarrollo de las clases y actividades programadas, las que provocan dafios fisicos, psicoldgicos y
sociales a otros alumnos; como también, aquellas que afectan negativamente los aprendizajes de

los educandos traducidos en inasistencias, atrasos, incumplimientos de compromisos y tareas.

Articulo 124°: Se prohibe cualquier acciéon u omisién que atente contra o vulnere la sana convivencia
escolar. La autoridad competente investigard, de conformidad a la normativa interna del
establecimiento, las conductas consideradas como maltrato escolar, las que deberan ser
debidamente explicitadas y, de ser pertinente, castigadas mediante un sistema gradual de
sanciones. Dentro de estas conductas encontramos la observancia de actitudes y habitos refiidos
con el bien comun y que afectan las interacciones entre los miembros de la Comunidad Escolar.

Estas conductas y actuaciones seran consideradas Faltas. (Ver prohibiciones de los alumnos Art. 47°).

Maltrato Escolar

Articulo 125°: Se entendera por maltrato escolar cualquier accidon u omisién intencional, ya sea fisica
o psicoldgica, realizada en forma escrita, verbal o a través de medios tecnolégicos o cibernéticos u
otro medio, en contra de cualquier integrante de la comunidad educativa, con independencia del

lugar en que se cometa, siempre que pueda:

1) Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad fisica o

psiquica, su vida privada, su propiedad o en otros derechos fundamentales.
2) Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.

3) Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefo académico, afectivo,

moral, intelectual, espiritual o fisico.
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Conductas consideradas de maltrato escolar

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)
9)

Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes, u ofender
reiteradamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un alumno o de cualquier otro
miembro de la comunidad educativa.

Agredir verbal o psicoldgicamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.
Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un alumno u

otro miembro de la comunidad educativa (por ejemplo: utilizar sobrenombres hirientes,
mofarse de caracteristicas fisicas, etc.)

Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicién social,
situacion econdmica, religién, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica,
nombre, nacionalidad, orientacidén sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra
circunstancia.

Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o a cualquier otro integrante de la
comunidad educativa a través de cualquier Red Social o Plataforma Digital.

Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato
escolar.

Realizar acosos o ataques de connotacidn sexual, que pueden ser constitutivos de delito.
Portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o
contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no se haya

hecho uso de ellos.

Resolucion de conflictos:

1)

2)

Funcionara un Comité de Convivencia Escolar (CCE), integrado, este ultimo, por el Equipo de
Convivencia Escolar e integrantes del Equipo Directivo, designado por la Direccién cuya
mision es resolver de modo consensuado las dificultades que puedan ocurrir en temas de

convivencia al interior del establecimiento.

DEROGADO. EL CME estara conformado por un profesor (variable ante la problemdtica), la

psicologa y el orientador del establecimiento.
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3) Procedimiento a seguir en la resolucion de conflictos:

Ante la denuncia de conflicto entre 2 0 mds integrantes de la comunidad escolar, procederd

de acuerdo con el siguiente protocolo:

1.

2.

Escuchar y tomar testimonio de las partes involucradas por separado.

Buscar evidencias que puedan aportar informacidn sobre los hechos (fisicas o verbales)

las cuales se adjuntan a los antecedentes recopilados en las declaraciones.

Buscar un advenimiento de las partes en cual se consigna por escrito a los acuerdos
llegados.

En caso de deterioro de bienes del establecimiento, agresiones fisicas entre
alumnos(peleas) que segun reglamento estaban consignadas por suspension, ésta fue
conmutada por decisidn interna por talleres que se impartirdn mensualmente, los que
tendran el caracter obligatorio, estos se realizaran en dependencias del establecimiento
escolar después del horario de clases, los que tendrdn una duracién de 45 minutos
aproximadamente y en el caso de que el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefalado, el padre cera citado a realizar taller de habilidades parentales, que se realizara
dentro del mes respectivo.

Sin perjuicio de lo anterior, se informara de a los padres o apoderados de los alumnos
involucrados los hechos acontecidos, el proceso indagatorio y las medidas adoptadas,
las que en caso de corresponder a asistir al taller sefialado debera ser aceptada por el
apoderado en forma escrita, quien, en caso de no hacerlo, se adoptaran las medidas

establecidas en el manual de convivencia, para la (s) falta(s) en cuestion. -
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Ley 20.536 Violencia Escolar

La ley define la violencia escolar como todo acto de agresidn u hostigamiento reiterado, realizado
por estudiantes que atenten en contra de otro estudiante, valiéndose de una situacion de
superioridad o de indefensidn de la victima, que le provoque maltrato, humillacion o temor fundado
de verse expuesta a un mal de caracter grave. Estos actos agresivos pueden ser cometidos por un
solo estudiante o por un grupo, y puede ser tanto dentro como fuera del establecimiento

educacional.

Articulo 126°. Se entenderd por buena convivencia escolar la coexistencia armdénica de los miembros
de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los

estudiantes.

Articulo 127°: Los alumnos, alumnas, padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la
educacién, asi como los equipos docentes y directivos de los establecimientos educacionales
deberan propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia de manera de prevenir todo

tipo de acoso escolar.

Articulo 128°: Revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida
por cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por
guien detente una posicidon de autoridad, sea director, profesor, asistente de la educacion u otro,
asi como también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un

estudiante.

Los padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacion, asi como los equipos
docentes y directivos de los establecimientos educacionales, deberdn informar las situaciones de
violencia fisica o psicoldgica, agresién u hostigamiento que afecten a un estudiante miembro de la
comunidad educativa de las cuales tomen conocimiento, todo ello conforme al reglamento interno

del establecimiento.

Si las autoridades del establecimiento no adoptaren las medidas correctivas, pedagdgicas o

disciplinarias que su propio reglamento interno disponga, podrdn ser sancionadas.
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De los Adultos, Padres y Apoderados:

Articulo 129°: Seran conductas transgresoras de las personas mayores de edad, en el

Establecimiento, las siguientes:

1) Causar agresiones fisicas, verbales, escritas y/o de cualquier tipo y por cualquier medio a

cualquiera de los integrantes de la comunidad educativa
2) Fumar, ingerir bebidas alcohdlicas, consumir drogas ilicitas o cualquier otro tipo de substancias
toxicas, exhibirlas, promocionar su consumo y/o comercializacion.
3) Falsificar cualquier tipo de documentacion
4) Realizar malversacion de fondos.
5) Promover y/o realizar discriminacion religiosa, racial, ideoldgica, sexual o de cualquier tipo.
6) Utilizar suinfluencia con fines de proselitismo politico, religioso
7) Realizar acoso sexual
8) Incumplir las funciones y tareas inherentes a su cargo
9) Desconocer o no acatar las normas vigentes y las emanadas de las autoridades de la escuela.
10) Generar alianzas y/o acuerdos con los alumnos refiidos con la ética

11) Amenazar, calumniar, injuriar o extorsionar a cualquier miembro de la comunidad educativa

(docentes, asistentes, funcionarios del Instituto Railef)

Articulo 130°: En estos casos, las sanciones seran establecidas en las disposiciones legales y

reglamentarias de aplicacion.
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Titulo VII: De la Tipificacion de las Faltas

De las faltas, procedimientos disciplinarios y sanciones

Articulo 131°: Para que se aplique una sancion primero debe existir una falta. La existencia de
normas es necesaria dentro de cualquier comunidad y el hecho de que algiin miembro no la respete

puede significar que legitimamente se le aplique sanciones.

Las faltas, su gradualidad y el tipo de sancién a que se expone un infractor o transgresor; deben
estar previamente definidas, establecidas y conocidas por todos los actores de la comunidad

susceptibles de ser sancionados.

Articulo 132°: Se entiende por falta disciplinaria todo acto u omision que signifique una transgresién

a las normas y reglamentos aplicados a un o unos miembros de la comunidad escolar.

Articulo 133°: Se entiende como procedimiento disciplinario al método o sistema estructurado para
aplicar una sancién en funcién de una falta, proceso mediante el cual se establece la responsabilidad

sobre una situacién determinada.

Articulo 134°: Se entiende sancién como al llamado de atencidn y de responsabilidad para quien ha
vulnerado una norma del Establecimiento. Esta sancion es de caracter formativo, permite que los
integrantes de la comunidad educativa (padres, madres, apoderados, estudiantes, etc.) tomen

conciencia de sus actos y se responsabilicen por ellos.

Articulo 135°: Se entenderd como Falta leve a aquella accién en que incurre el alumno, por omisidn,
olvido o descuido, en su actuar considerado como habitual y normal, sin perjuicio hacia otros nifios
o nifnas, afectando sélo a su persona e indirectamente a otras. Son aquellas actitudes que alteran el
normal desarrollo del proceso de aprendizaje, no involucran dafo fisico o psicolégico a otros

miembros de la comunidad escolar.

Articulo 136°: Se entendera como Falta Grave a aquella accién en que el alumno pone en riesgo la
integridad fisica de otros nifios, en que otros nifios se ven afectados psicoldgica y socialmente por
sus actuaciones. También pertenecen a este rubro aquellos comportamientos que por su

reincidenciay a pesar de los llamados de atencidn, advertencias y acuerdos, contindan dandose con
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periodicidad en el hacer del alumno y que por su reiteracidn afecta el trabajo de otros. Del mismo
modo son faltas graves ademas aquellas acciones deshonestas que alteren el normal desarrollo del

proceso de aprendizaje y convivencia.

Articulo 137°: Se entendera como Falta Gravisima aquella accién que implica todo tipo de violencia
fisica y psicoldgica cometida por cualquier medio, incluyendo los tecnolégicos y cibernéticos en
contra de cualquier miembro de la comunidad educativa. Son aquellas acciones y/o actitudes que
implican conciencia y premeditacién y que conlleva a atentar contra la organizacion jerarquica
establecida. También pertenecen a esta condicion aquellos compromisos escritos con los

apoderados que no se han cumplido.

Articulo 138°: Las faltas se tipificaran en: Leves, Graves y Gravisimas y lo seran tanto para las
actividades desarrolladas en la escuela como para las de caracter complementario o extraescolar

que se realicen fuera de él.
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Articulo 139°: Como falta Leve se definiran las siguientes:

Falta Leve

Medida Formativa Reparatoria
o de Acompaiamiento

Medida disciplinaria

Asistir al instituto sin cumplir
con las normas elementales
de higiene. Tales como: No
mantener cepillo y pasta de
dientes; no usar el cabello
tomado, usar el uniforme
sucio o en mal estado, entre
otras.

Advertencia de la autoridad.

Entrevista con apoderado por
posible vulneracion de
derechos.

Amonestacién verbal.

Se realiza Anotacidn de la situacion en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segun
la situacion.

De acuerdo al punto anterior, la anotacion le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Citacion del padre y/o apoderado por el profesor.

Si la falta es reiterada sera citado el apoderado por
Inspector, Profesor lider o Director (a).

Si la falta leve es reiterada (en 5 oportunidades), el
alumno debera asistir a talleres que se impartiran 1
vez al mes, los que tendran el cardcter obligatorio,
estos se realizaran en dependencias del
establecimiento escolar después del horario de
clases, los que tendran una duracion de 45 minutos
aproximadamente y en el caso de que el alumno no
cumpla con la asistencia en el taller sefialado, el
apoderado cera citado a realizar taller de habilidades
parentales, que se realizara dentro del mes
respectivo. En caso de que el apoderado incumpla
esta medida, serd derivado a convivencia escolar,
para indagar una posible vulneracién de derechos.

Alterar el orden en las
entradas, salidas y durante
los cambios de clase. Asi
como también, en los
recreos, y durante toda la
jornada escolar.

Didlogo entre el alumno y el
profesor de la asignatura.

Derivacion a Inspectoria

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacién de la situacion en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segin
la situacion.

De acuerdo al punto anterior, la anotacidon le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Si la conducta se presenta por primera vez, el
profesor de asignatura debe realizar un dialogo
formativo con el estudiante.
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Sila conducta es reiterada el profesor lider debe citar
y entrevistarse con el apoderado para abordar la
situacion.

Si la conducta contintda en el tiempo (en mas de 5
oportunidades) se deriva al Inspector o Encargada de
Convivencia Escolar quien se entrevistara con el
apoderado o apoderada para abordar la situacion.

Si la falta leve es reiterada (en mas de 5
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
que se impartiran 1 vez al mes, los que tendran el
caradcter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracidn
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citada a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, sera derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracidon de
derechos.

Falta de puntualidad en la
entrada a la sala de clases.

Dialogo entre el alumno/a y el
profesor/a de la asignatura.

Derivacidn a Inspectoria
Entrevista con apoderado por
posible vulneracion de

derechos.

Observar protocolo

Amonestacién verbal.

Se realiza Anotacién de la situacion en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segin
la situacion.

De acuerdo al punto anterior, la anotacion le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Si la conducta se presenta por primera vez, el
profesor de asignatura debe realizar un dialogo
formativo con el estudiante.

Si la conducta es reiterada el profesor lider debe citar
y entrevistarse con el apoderado para abordar la
situacion.

Si la conducta continua en el tiempo (en mds de 5
oportunidades) se deriva al Inspector o Encargada de
Convivencia Escolar quien se entrevistara con el
apoderado o apoderada para abordar la situacién.
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Si la falta leve es reiterada (en mas de 5
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartirdn 1 vez al mes, los que tendran el
caracter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendrdn una duracién
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citada a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, sera derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracion de
derechos.

Molestar verbalmente a los
compafieros (no generando
menoscabo en el estudiante)

Didlogo entre el alumno/a y el
profesor/a de la asignatura.

Derivacion a Inspectoria

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacién de la situacion en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segin
la situacion.

De acuerdo al punto anterior, la anotacion le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Si la conducta se presenta por primera vez, el
profesor de asignatura debe realizar un dialogo
formativo con el estudiante.

Si la conducta continua en el tiempo (en mds de 5
oportunidades) se deriva al Inspector o Encargada de
Convivencia Escolar quien se entrevistara con el
apoderado o apoderada para abordar la situacion.

Si la falta leve es reiterada ( en mas de 5
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartirdn 1 vez al mes, los que tendran el
caracter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracién
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefalado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, serd derivado a convivencia
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escolar, para indagar una posible vulneracién de
derechos.

Interrumpir la clase con
comentarios inapropiados.
(fuera del contexto de la clase
y que no colabore con el
proceso de aprendizaje)

Didlogo entre el alumno/a vy el
profesor/a de la asignatura.

Derivacidn a Inspectoria.

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacién de la situacion en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segin
la situacion.

De acuerdo al punto anterior, la anotacion le serd
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Si la conducta se presenta por primera vez, el
profesor de asignatura debe realizar un dialogo
formativo con el estudiante.

Si la conducta continua en el tiempo (en mas de 5
oportunidades) se deriva al Inspector o Encargada de
Convivencia Escolar quien se entrevistard con el
apoderado o apoderada para abordar la situacion.

Si la falta leve es reiterada ( en mas de 5
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartirdn 1 vez al mes, los que tendran el
caracter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendrdn una duracién
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, serd derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracion de
derechos.

Realizar actividades
inadecuadas. Tal como:
comer en la sala de clases o

Didlogo entre el alumno/a y el
profesor/a de la asignatura.

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacién de la situacion en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segin
la situacién.
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biblioteca, pararse de su
puesto sin autorizacion,
entre otras.

Derivacion a Inspectoria.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Si la conducta se presenta por primera vez, el
profesor de asignatura debe realizar un dialogo
formativo con el estudiante.

Si la conducta continua en el tiempo (en mds de 5
oportunidades) se deriva al Inspector o Encargada de
Convivencia Escolar quien se entrevistarda con el
apoderado o apoderada para abordar la situacién.

Si la falta leve es reiterada (en mas de 5
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartirdn 1 vez al mes, los que tendran el
caracter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracién
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, serd derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracion de
derechos.

No realizar tarea y/o trabajo
encomendado por el
profesor.

Didlogo entre el alumno/a vy el
profesor/a de la asignatura.

Derivacion a Inspectoria

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacién de la situacion en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segin
la situacion.

De acuerdo al punto anterior, la anotacion le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Si la conducta se presenta por primera vez, el
profesor de asignatura debe realizar un dialogo
formativo con el estudiante.

Si la conducta continua en el tiempo (en mas de 5
oportunidades) se deriva al Inspector o Encargada de
Convivencia Escolar quien se entrevistard con el
apoderado o apoderada para abordar la situacion.
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Si la falta leve es reiterada (en mas de 5
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartirdn 1 vez al mes, los que tendran el
caracter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracién
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, sera derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracion de
derechos.

El deterioro no grave,
causado intencionalmente o
por negligencia, de las
dependencias del instituto,
de su material, de los objetos
y pertenencias.

Devolucion y/o Reparacion.

Trabajo comunitario.

Derivacion a Inspectoria.

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacién de la situacion en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segin
la situacion.

De acuerdo al punto anterior, la anotacion le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Si la conducta se presenta por primera vez, el
profesor de asignatura debe realizar un dialogo
formativo con el estudiante.

Si la conducta continua en el tiempo (en mas de 5
oportunidades) se deriva al Inspector o Encargada de
Convivencia Escolar quien se entrevistara con el
apoderado o apoderada para abordar la situacion.

Si la falta leve es reiterada (por mas de 5
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartirdn 1 vez al mes, los que tendran el
caracter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracién
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefalado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, serd derivado a convivencia
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escolar, para indagar una posible vulneracién de
derechos.

Escupir o botar basura en
cualquier lugar del colegio.

Recoger la basura que boté al
suelo.

Derivacion a Inspectoria

Amonestacion verbal.

Si la conducta se presenta por primera vez, el
profesor de asignatura debe realizar un dialogo
formativo con el estudiante.

Si la conducta continua en el tiempo (en mas de 5
oportunidades) se llevarad a cabo una Anotacién de la
situacidon en la hoja de vida del estudiante y, se
deriva al Inspector o Encargada de Convivencia
Escolar quien se entrevistara con el apoderado o
apoderada para abordar la situacién.

Si la falta leve es reiterada (en mas de 5
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartirdn 1 vez al mes, los que tendran el
caracter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracion
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, sera derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracion de
derechos.

Realizar tareas o deberes de
asignaturas distintas a las del
periodo escolar
correspondiente y/u otras
actividades no
encomendadas que estén
fuera del contexto escolar

Entrevista con apoderado por
posible vulneracién de derecho.

Derivacion a Inspectoria

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacion de la situacidn en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segin
la situacién.

De acuerdo al punto anterior, la anotacion le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.
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Citacion del padre y/o apoderado por el profesor.

Si la falta es reiterada (en mds de 5 oportunidades)
serd citado el apoderado por Inspector, Profesor lid
Si la falta leve es reiterada (en mas de 5
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartirdan 1 vez al mes, los que tendran el
caradcter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracidn
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectiva. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, serd derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracién de
derechos.

Permanecer en lugares no
autorizados durante los
recreos.

Didlogo entre el alumno/a y
encargado/a de turno de patio.

Derivacidn a Inspectoria.

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacién de la situacion en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segin
la situacién.

De acuerdo al punto anterior, la anotacion le serd
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Si la conducta se presenta por primera vez, el
profesor de asignatura debe realizar un dialogo
formativo con el estudiante.

Si la conducta continua en el tiempo (en mas de 5
oportunidades) se deriva al Inspector o Encargada de
Convivencia Escolar quien se entrevistarda con el
apoderado o apoderada para abordar la situacion.

Si la falta leve es reiterada (en mas de 5
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartiran 1 vez al mes, los que tendran el
caradcter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracién
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
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del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, sera derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracion de
derechos.

Retraso injustificado enla
entrega de trabajos.

Dialogo entre el alumno/a vy el
profesor/a de la asignatura.

Derivacion a Inspectoria
General.

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacién de la situacion en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segin
la situacion.

De acuerdo al punto anterior, la anotacion le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Si la conducta se presenta por primera vez, el
profesor de asignatura debe realizar un dialogo
formativo con el estudiante.

Si la conducta continua en el tiempo (en mds de 5
oportunidades) se deriva al Inspector o Encargada de
Convivencia Escolar quien se entrevistara con el
apoderado o apoderada para abordar la situacion.

Si la falta leve es reiterada (en mas de 5
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
que se impartiran 1 vez al mes, los que tendran el
caracter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracién
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, sera derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracidon de
derechos.
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El uso de piercing, aros,
maquillaje. y todo lo que
abarca el articulo n2 89 de
este reglamento

Derivacion a Inspectoria.

1. Solicitar que el/la estudiante guarde el articulo. Si no
se acata lamedida se retirara el articulo y serd entregado
a la Inspectoria para que sea entregado al apoderado/a.

2.Realizar registro en la hoja de vida del estudiante.
3. Citacion de apoderado.

4. Si la falta leve es reiterada (en mas de 5
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres que
se impartiran 1 vez al mes, los que tendran el caracter
obligatorio, estos se realizaran en dependencias del
establecimiento escolar después del horario de clases,
los que tendrdn una duracién de 45 minutos
aproximadamente y en el caso de que el alumno no
cumpla con la asistencia en el taller sefialado, el
apoderado cera citado a realizar taller de habilidades
parentales, que se realizara dentro del mes respectivo.
En caso de que el apoderado incumpla esta medida, serd
derivado a convivencia escolar, para indagar una posible
vulneracion de derechos.

No traer los materiales
solicitados por el profesor
(no se aceptaran materiales
durante la jornada escolar
gue traigan los apoderados,
dado que estos son
solicitados con varios dias de
anticipacién y el estudiante
debe traerlos desde el
comienzo de esta misma).

Didlogo entre el alumno/a vy el

profesor/a de la asignatura.
Derivacidn a Inspectoria.

Derivacion a convivencia
escolar.

Entrevista con apoderado por

posible vulneracion

derechos.

de

1. Amonestacién verbal.

2. Serealiza Anotacién de la situacion en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segin
la situacion.

3. De acuerdo al punto anterior, la anotacién le serd
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

4. Si la conducta se presenta por primera vez, el
profesor de asignatura debe realizar un dialogo
formativo con el estudiante.

5. Si la conducta continua en el tiempo (en mas de 5
oportunidades) se deriva al Inspector o Encargada de
Convivencia Escolar quien se entrevistard con el
apoderado o apoderada para abordar la situacion.

6. Si la falta leve es reiterada (en mas de 5
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartirdn 1 vez al mes, los que tendran el
caracter obligatorio, estos se realizaran en
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dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracion
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, sera derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracidon de
derechos.

Sentarse en mala postura,
acostarse en la mesa de
clases; y cualquier forma de
mal utilizar el mobiliario.

Dialogo entre el alumno/a y el
profesor/a de la asignatura.

Amonestacién verbal.

Se realiza Anotacién de la situacion en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segin
la situacion.

De acuerdo al punto anterior, la anotacion le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Si la conducta se presenta por primera vez, el
profesor de asignatura debe realizar un dialogo
formativo con el estudiante.

Si la falta leve es reiterada (en mas de 5
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartiran 1 vez al mes, los que tendran el
caradcter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracién
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, serd derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracién de
derechos.
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Utilizar el celular en horas de
clases.

Dialogo entre el alumno/ay el
profesor/a de la asignatura.

Derivacion a Inspectoria
General.

Amonestacién verbal.

Se realiza Anotacién de la situacion en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segun
la situacion.

De acuerdo al punto anterior, la anotacion le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Solicitar al estudiante entrega del celular, profesor
de asignatura debe entregar el artefacto a
Inspectoria.

Entregar notificacion al apoderado para llevar a cabo
el retiro del celular.

Si la falta leve es reiterada (en mas de 5
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
que se impartiran 1 vez al mes, los que tendran el
caradcter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracién
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, sera derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracién de
derechos.

Dejar el mobiliario
desordenado y sucio.
Efectuar rayados,

Didlogo entre el alumno/ay el
profesor/a de la asignatura.

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacién de la situaciéon en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segin
la situacion.

De acuerdo al punto anterior, la anotacion le serd
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.
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Si la conducta se presenta por primera vez, el
profesor de asignatura debe realizar un dialogo
formativo con el estudiante.

Si la falta leve es reiterada (en mas de 5
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartiran 1 vez al mes, los que tendran el
caradcter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendrdn una duracién
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, serd derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracién de
derechos.

No respetar las normas de
presentacion.

Dialogo entre el alumno/ay el
profesor/a de la asignatura.

Derivacion a Inspectoria
General.

Derivacion a Convivencia
Escolar.

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacién de la situacion en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segin
la situacion.

De acuerdo al punto anterior, la anotacion le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Si la conducta se presenta por primera vez, el
profesor de asignatura debe realizar un dialogo
formativo con el estudiante.

Si la conducta continua en el tiempo (en mas de 5
oportunidades) se deriva al Inspector General o
Encargada de Convivencia Escolar quien se
entrevistard con el apoderado/a para abordar la
situacion.

Si la falta leve es reiterada (en mas de 5
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartirdn 1 vez al mes, los que tendran el
caradcter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendrdn una duracion
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de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, serd derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracion de

derechos.
Articulo 140°: Como Falta Grave se definiran las siguientes:

Las faltas de respeto a | Derivacion alnspectoria 1. Amonestacion verbal de quién identifica la falta.
personas (tono de voz | General. 2. Serealiza Anotacién de la situacion en la hoja de vida
elevado, insultos, del estudiante y/o en el registro de inspectoria segln
vocabulario incorrecto, | Derivacion a Convivencia la situacion.

gestos obscenos, postura | Escolar. 3. De acuerdo al punto anterior, la anotacién le sera
desafiante y/o burlesca). derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la

Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

4. Si la falta grave es reiterada (en mas de 3
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartiran 1 vez al mes, los que tendran el
caradcter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracion
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, serd derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracion de
derechos.
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Realizar dibujos y/o escribir
palabras de connotacién
sexual hacia otra persona o
hacia el colegio.

Derivacion a Inspectoria General
o Convivencia Escolar.

Pesquisar posible vulneracién de
derechos.

Activar protocolo especifico
ante posible vulneracién de
derechos.

Amonestacion verbal de quien identifica la falta.

Se realiza Anotacidn de la situacién en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segln
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le serd
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Comunicacion escrita al Apoderado, por parte del
Equipo de Convivencia Escolar, citdandolo al
Establecimiento, esto con el objeto de pesquisar
Vulnerabilidad de derechos.

Reunién con Apoderado/a, firma de acuerdos y
compromisos.

Si la falta grave es reiterada (en mas de 3
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartiran 1 vez al mes, los que tendrén el
cardcter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracion
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, serd derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracién de
derechos.

Los actos de injurias u
ofensas contra los miembros
de la comunidad educativa.
(crear rumores, acciéon o
expresiéon que lesiona la
dignidad de otra persona).

Derivacién a Inspectoria
General.

Derivacion a Convivencia
Escolar.

Amonestacion verbal de quién identifica la falta.

Se realiza Anotacidn de la situacién en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segun
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le serd
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Si la falta grave es reiterada (en mas de 3
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartiran 1 vez al mes, los que tendran el
caridcter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
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del horario de clases, los que tendran una duracion
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, serd derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracion de
derechos.

Causar o generar dafios en las
dependencias del
establecimiento o en objetos
que pertenezcan a otros
miembros de la comunidad
educativa.

Derivacion a
General.

Inspectoria

Devolucion o reparacién de lo
sustraido o destruido.

Derivacion a Convivencia

Escolar.

Amonestacién verbal de quien identifica la falta.

Se realiza Anotacidn de la situacién en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segln
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le serd
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Citacion del padre y/o apoderado por Convivencia
Escolar, para informar los hechos ocurridos, la
cuantificacion de los dafios, en caso que
corresponda, y su correspondiente reparacién.
Ademds, se le informara al Apoderado/a

Si la falta grave es reiterada (en mas de 3
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartirdn 1 vez al mes, los que tendran el
caracter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracion
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, serd derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracion de
derechos.
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La introduccién de personas
ajenas a la escuela sin
autorizacién expresa.

Derivacion
General.

a

Inspectoria

Amonestacién verbal de quien identifique la falta
Realizar registro escrito de la situacion, en la hoja de
vida de el/la Estudiante.

Realizar informe, por parte de Inspectoria General,
de toda la situacion

Informar a Apoderado/a de la situacion, a través de
conductos formales (mail o Plataforma Digital), si el
hecho tiene una connotacion ain mayor, se realizara
citacion del Apoderado/a

Si la falta grave es reiterada (en mas de 3
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartiran 1 vez al mes, los que tendran el
caradcter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracidn
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, serd derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracién de
derechos.

Ausentarse sin permiso de la

sala de clases o de actividades
del

Establecimiento.

Derivacion
General.

Derivacion
Escolar.

a

a

Inspectoria

Convivencia

Amonestacion verbal de quien pesquise la falta

Se realiza Anotacidn de la situacién en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segln
la situacién.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le serd
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Reunién con Apoderado/a, firma de acuerdos y
compromisos.

Si la falta grave es reiterada (en mas de 3
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartirdn 1 vez al mes, los que tendran el
caridcter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendrdn una duracion
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de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, sera derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracion de
derechos.

Conducta inadecuada en sala
de clases:

-Destruir o hacer mal uso de
mesas, sillas, paredes, u otra
infraestructura institucional.

-Burlarse, gritar, pararse e
interrumpir la clase, en forma
intencionada.

-No atender instrucciones del
profesor.

- Faltarle el Respeto al
Profesor o Encargado de la
Clase, Contestar

groseramente o de mala
forma al docente ante un
llamado de atencién (tono de
Voz elevado, gestos
inapropiados, groserias,
postura desafiante o
burlesca).

-No trabajar en tareas

asignadas.

- Lanzar objetos de forma mal
intencionada al Profesor,
compaferos, o cualquier
persona de la Comunidad
Educativa.

- Dialogo entre el alumno/ay el
profesor/a de la asignatura.
Ademas, el Profesor debe
realizar registro de la situacion y
anotacidn correspondiente.

- Derivacion a Convivencia
Escolar.
- Derivacion a Inspectoria

General, para que se notifique al
Apoderado de la sancién
correspondiente.

Amonestacidon verbal de quien pesquise la falta.

Si la conducta se presenta por primera vez, el
profesor de asignatura debe realizar un dialogo
formativo con el estudiante.

Se realiza Registro y Anotacién de la situacion en la
hoja de vida del estudiante.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le serd
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.
Alumno sera derivado al
Convivencia Escolar

Reunién con Apoderado/a, firma de acuerdos y
compromisos.

Si la falta grave es reiterada (en mas de 3
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartirdn 1 vez al mes, los que tendran el
caracter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracion
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, serd derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracion de
derechos.

Departamento de
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- Salir de la sala de Clases sin
autorizacién del profesor o el
encargado de la Clase.

- Utilizar elementos u objetos
peligrosos (eldsticos, tijeras,
corta cartdn, palos, piedras,
etc.). El uso de corta cartén
estd prohibido en el
establecimiento.

Derivacion a Inspectoria General
o Convivencia Escolar.

N

Amonestacion verbal.

Retirar elemento u objeto.

Se realiza Anotacidn de la situacién en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segun
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Reunion con Apoderado/a, firma de acuerdos y
compromisos.

Si la falta grave es reiterada (en mas de 3
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartirdn 1 vez al mes, los que tendran el
caridcter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracion
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, serd derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracion de
derechos.

No reparar dafios causados.

Derivacion a
General.

Inspectoria

Amonestacién verbal.

Se realiza Anotacidn de la situacién en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segln
guien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Reunién con Apoderado/a, firma de acuerdos y
compromisos.

Si la falta grave es reiterada (en mas de 3
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartirdn 1 vez al mes, los que tendran el
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caradcter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracidn
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, serd derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracién de
derechos.

Encubrir acciones negativas o
faltas graves propias o de los
demss.

Didlogo entre el alumno/ay el
profesor/a de la asignatura.

Derivacion a Convivencia
Escolar.

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacidn de la situacién en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segln
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le serd
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Reunidon con Apoderado/a, firma de acuerdos vy
compromisos.

Si la falta grave es reiterada (en mas de 3
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartirdn 1 vez al mes, los que tendran el
caradcter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracion
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, serd derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracion de
derechos.
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Copiar en pruebas.

Derivacion a Unidad Técnico
Pedagdgica para abordar Ia

Amonestacidn verbal.

Se realiza Anotacidn de la situacidn en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segln
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Retirar la prueba.

Remitirse a reglamento de evaluacion.

Citacion de apoderado/a

Si la falta grave es reiterada (en mas de 3
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartiran 1 vez al mes, los que tendran el
caradcter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracion
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, serd derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracién de
derechos.

Atacar, ofender o agredir los
simbolos patrios y las
instituciones democraticas.

situacion.

Derivacion a Inspectoria
General.

Derivacion a Convivencia

Escolar.

Amonestacidn verbal.

Se realiza Anotacidn de la situacidn en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segln
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Citacion del apoderado/a.
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Si la falta grave es reiterada (en mas de 3
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartirdn 1 vez al mes, los que tendran el
caridcter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracion
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, sera derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracién de
derechos.

Interferir o interrumpir el
normal desarrollo de las
clases (silbar, gritar, hostigar,
reprobar, criticar, protestar,
cambios de puestos
consecutivos) con la finalidad
de generar desorden.

Didlogo entre el alumno/ay el
profesor/a de la asignatura.

Derivacion a Inspectoria
General.
Derivacion a Convivencia

Escolar.

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacidn de la situacién en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segln
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacion le serd
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Citacion del apoderado/a.

Si la falta grave es reiterada (en mas de 3
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
qgue se impartirdn 1 vez al mes, los que tendran el
caridcter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracién
de 45 minutos aproximadamentey en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, serd derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracion de
derechos.
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Realizar apuestas por dinero
o de cualquier otra indole.

Dialogo entre el alumno/ay el
profesor/a de la asignatura.

Derivacion a
General.

Inspectoria

Amonestacidn verbal.

Se realiza Anotacion de la situacién en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segln
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Citacion del apoderado/a.

Si la falta grave es reiterada (en mas de 3
oportunidades), el alumno debera asistir a talleres
gue se impartirdn 1 vez al mes, los que tendran el
caridcter obligatorio, estos se realizaran en
dependencias del establecimiento escolar después
del horario de clases, los que tendran una duracion
de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller
de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, sera derivado a convivencia
escolar, para indagar una posible vulneracién de
derechos.

Articulo 141°: Como Falta Gravisima se definiran las siguientes:

Insultar, denigrar, burlarse o
maltratar a cualquier
integrante de la comunidad
educativa, causando
menoscabo u ofensa en
forma presencial o a través
de la utilizacion de las redes
sociales.

Derivacion a Convivencia

Escolar.

Amonestacién verbal.

Se realiza Anotacidn de la situacién en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segln
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le serd
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.
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Citacion del apoderado/a.

Si la falta es reiterada (en mas de 3 oportunidades)
sera citado el apoderado/a por Convivencia Escolar,
se informara suspension de clases de 1 a 3 dias.

Si la falta es constante, se procede a Condicionalidad
(plazo semestral).

Bastara con un falta gravisima para que el alumno
deba asistir a talleres que se impartiran 1 vez al mes,
los que tendran el cardcter obligatorio, estos se
realizaran en dependencias del establecimiento
escolar después del horario de clases, los que
tendrdn  una  duracion de 45  minutos
aproximadamente y en el caso de que el alumno no
cumpla con la asistencia en el taller sefialado, el
apoderado cera citado a realizar taller de habilidades
parentales, que se realizara dentro del mes
respectivo. En caso de que el apoderado incumpla
esta medida, serd derivado a convivencia escolar,
para indagar una posible vulneracién de derechos.

Falsificacion de
firmas. Inducir
(pruebas,
comunicaciones, etc.)
Reproducir y/o  difundir
pruebas a través de cdmaras
de celulares, bluetooth,
mensajes, Facebook, etc.
Incurrir en engafio como
complice.

notas vy
a engafo
trabajos,

Reconocimiento de la conducta.
Derivacion a Coordinadora de
UTP.

En caso de evaluacién esta debe
repetirse con un  mayor
porcentaje de dificultad.

Nouv s

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacidn de la situacién en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segun
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Citacion del apoderado/a.

Suspension de clases de 1 a 5 dias.

Condicionalidad (plazo semestral).

Si la falta es reiterada, se procede a cancelacion de
matricula.

Bastara con un falta gravisima para que el alumno
deba asistir a talleres que se impartiran 1 vez al mes,
los que tendran el caracter obligatorio, estos se
realizaran en dependencias del establecimiento
escolar después del horario de clases, los que
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tendran  una  duracién de 45 minutos
aproximadamente y en el caso de que el alumno no
cumpla con la asistencia en el taller sefialado, el
apoderado cera citado a realizar taller de habilidades
parentales, que se realizara dentro del mes
respectivo. En caso de que el apoderado incumpla
esta medida, sera derivado a convivencia escolar,
para indagar una posible vulneracién de derechos.

Introducir, comercializar, y/o
consumir sustancias,
estupefacientes, droga,
cigarrillo o Alcohol, dentro o
en las inmediaciones del
establecimiento.

Derivacion a Convivencia

Escolar.

Activacién de protocolo.

En caso de trafico, dejar constancia en Carabineros e
inicio de proceso de expulsion.

El estudiante debe estar en el establecimiento y
solicitar al apoderado/a que venga a retirarlo.

Se realiza Anotacidn de la situacién en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segln
quien haya identificado la falta.

En caso de consumo, citacidon
apoderado/a.

Se sugerird derivacion a asistencia publica.
Suspension hasta por 5 dias renovables por 5 dias
mas como medida precautoria  Matricula
condicional.

Proceso de cancelacidon de matricula o Proceso de
expulsion de acuerdo a la gravedad.

inmediata del

Bastara con un falta gravisima para que el alumno
deba asistir a talleres que se impartirdn 1 vez al mes,
los que tendran el caracter obligatorio, estos se
realizaran en dependencias del establecimiento
escolar después del horario de clases, los que
tendran  una  duracién de 45 minutos
aproximadamente y en el caso de que el alumno no
cumpla con la asistencia en el taller sefialado, el
apoderado cera citado a realizar taller de habilidades
parentales, que se realizara dentro del mes
respectivo. En caso de que el apoderado incumpla
esta medida, sera derivado a convivencia escolar,
para indagar una posible vulneracidn de derechos.
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Asistir al establecimiento en
estado de salud alterado
(intemperancia, ebriedad,
drogas, emocionalmente
alterado).

Denuncia ante fiscalia y/o
programa correspondiente.

Pesquisar posible vulneracién de
derechos.

Amonestacidn verbal.

Se realiza Anotacion de la situacién en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segln
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Citacion del apoderado/a.

Sugerir derivacion a asistencia publica.

Bastara con un falta gravisima para que el alumno
deba asistir a talleres que se impartiran 1 vez al mes,
los que tendran el cardcter obligatorio, estos se
realizaran en dependencias del establecimiento
escolar después del horario de clases, los que
tendran  una  duracibn de 45 minutos
aproximadamente y en el caso de que el alumno no
cumpla con la asistencia en el taller sefialado, el
apoderado cera citado a realizar taller de habilidades
parentales, que se realizara dentro del mes
respectivo. En caso de que el apoderado incumpla
esta medida, sera derivado a convivencia escolar,
para indagar una posible vulneracién de derechos.

Realizar cualquier tipo de
acoso sexual o “tocaciones” a
compafieros o compaferas.
Llevar a cabo o inducir a
practicas sexuales y/o
exhibicionismo dentro del
colegio.

Derivacion a Convivencia
Escolar.
Derivacion a Convivencia

Escolar.

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacidn de la situacién en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segun
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
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Derivacion
posible
derechos.

a programa por
vulneracion de

Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Citacion del apoderado/a.

Suspension hasta por 5 dias renovables por 5 dias
mas.

Proceso de cancelacidon de matricula o expulsion.

Bastara con un falta gravisima para que el alumno
deba asistir a talleres que se impartiran 1 vez al mes,
los que tendran el cardcter obligatorio, estos se
realizaran en dependencias del establecimiento
escolar después del horario de clases, los que
tendran  una  duracion de 45 minutos
aproximadamente y en el caso de que el alumno no
cumpla con la asistencia en el taller sefialado, el
apoderado cera citado a realizar taller de habilidades
parentales, que se realizara dentro del mes
respectivo. En caso de que el apoderado incumpla
esta medida, serd derivado a convivencia escolar,
para indagar una posible vulneracién de derechos.

La agresion fisica o moral
(golpes, patadas, empujones,
rasguiio, insultos, gritos,
entre otros) contra los
miembros de la comunidad
educativa.

Derivacion
Escolar.

a Convivencia

Amonestacidn verbal.

Se realiza Anotacidn de la situacién en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segln
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Citacion del apoderado/a.

Suspension hasta por 5 dias renovables por 5 dias
mas.

Proceso de cancelacién de matricula o expulsién.

Bastara con un falta gravisima para que el alumno
deba asistir a talleres que se impartiran 1 vez al mes,
los que tendran el caracter obligatorio, estos se
realizaran en dependencias del establecimiento
escolar después del horario de clases, los que
tendrdn  una  duracion de 45  minutos
aproximadamente y en el caso de que el alumno no
cumpla con la asistencia en el taller sefialado, el




lnst;tuto

Railef

apoderado cera citado a realizar taller de habilidades
parentales, que se realizara dentro del mes
respectivo. En caso de que el apoderado incumpla
esta medida, sera derivado a convivencia escolar,
para indagar una posible vulneracidn de derechos.

La discriminacion por razén
de nacimiento, raza, sexo,
capacidad econdmica, etc.
Asi como, por padecer
discapacidad fisica.

Derivacion a Inspectoria General
o Convivencia Escolar.

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacidn de la situacién en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segln
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le serd
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Citacién del apoderado/a.

Si la falta es reiterada (en mas de 3 oportunidades)
sera citado el apoderado/a por Convivencia Escolar,
se informara suspension de clases de 1 a 3 dias.

Si la falta es constante, se procede a Condicionalidad
(plazo semestral).

Bastara con un falta gravisima para que el alumno
deba asistir a talleres que se impartiran 1 vez al mes,
los que tendran el cardcter obligatorio, estos se
realizaran en dependencias del establecimiento
escolar después del horario de clases, los que
tendran  una  duracién de 45 minutos
aproximadamente y en el caso de que el alumno no
cumpla con la asistencia en el taller sefialado, el
apoderado cera citado a realizar taller de habilidades
parentales, que se realizara dentro del mes
respectivo. En caso de que el apoderado incumpla
esta medida, sera derivado a convivencia escolar,
para indagar una posible vulneracion de derechos.
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La falsificacion o sustraccion
de documentos académicos.

Mal uso de documentacién
publica y privada.

Alteracion,

adulteracién,
falsificacion, destruccion,
inutilizacién,  sustraccion
de documentos, informes,
libros de clases, licencias
médicas, certificados de
diferentes indoles, etc.

Derivacion a Convivencia Escolar
o Coordinadora UTP (segln el
caso).

Nowv s

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacidn de la situacién en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria seguin
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le serd
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Citacion del apoderado/a.

Suspension de clases de 1 a 5 dias.

Condicionalidad (plazo semestral).

Si la falta es reiterada, se procede a cancelacién de
matricula.

Bastara con un falta gravisima para que el alumno
deba asistir a talleres que se impartirdn 1 vez al mes,
los que tendran el caracter obligatorio, estos se
realizaran en dependencias del establecimiento
escolar después del horario de clases, los que
tendrdn  una  duracion de 45  minutos
aproximadamente y en el caso de que el alumno no
cumpla con la asistencia en el taller sefialado, el
apoderado cera citado a realizar taller de habilidades
parentales, que se realizara dentro del mes
respectivo. En caso de que el apoderado incumpla
esta medida, serd derivado a convivencia escolar,
para indagar una posible vulneracién de derechos.

El  hurto de material,
documentos o bienes de la
escuela o de otras personas.

Derivacion a Convivencia

Escolar.

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacion de la situacidn en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segln
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacion le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Citacion del apoderado/a.

Suspension hasta por 5 dias renovables por 5 mas, a
modo de medida preventiva.

Si la conducta se repite, se procede a la
condicionalidad (plazo semestral).

Proceso de cancelaciéon de matricula o expulsién.
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Asistir en jornada diferenciada para asegurar el
derecho a la educaciodn.

Bastara con un falta gravisima para que el alumno
deba asistir a talleres que se impartiran 1 vez al mes,
los que tendran el cardcter obligatorio, estos se
realizaran en dependencias del establecimiento
escolar después del horario de clases, los que
tendran  una  duracién de 45 minutos
aproximadamente y en el caso de que el alumno no
cumpla con la asistencia en el taller sefialado, el
apoderado cera citado a realizar taller de habilidades
parentales, que se realizara dentro del mes
respectivo. En caso de que el apoderado incumpla
esta medida, serd derivado a convivencia escolar,
para indagar una posible vulneracién de derechos.

El abandono o salida del
recinto escolar durante el
horario lectivo, sin
autorizacion (“fuga”).
Ser sorprendido/a fuera del
Instituto, sin o con uniforme
en horario de clases sin
autorizacién de su
apoderado/a (“cimarra”).
Ausente en hora intermedia
Estando en el colegio no se
presenta a clase.

Derivacion a Inspectoria General
o Convivencia Escolar.

o

Amonestacidn verbal.

Se realiza Anotacidn de la situacién en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segln
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Citacion del apoderado/a.

Suspension de clases de 1 a 3 dias.

Si la conducta se repite, se procede a la
condicionalidad (plazo semestral).

Bastara con un falta gravisima para que el alumno
deba asistir a talleres que se impartirdn 1 vez al mes,
los que tendran el caracter obligatorio, estos se
realizaran en dependencias del establecimiento
escolar después del horario de clases, los que
tendran  una  duracién de 45 minutos
aproximadamente y en el caso de que el alumno no
cumpla con la asistencia en el taller sefialado, el
apoderado cera citado a realizar taller de habilidades
parentales, que se realizara dentro del mes

respectivo. En caso de que el apoderado incumpla
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esta medida, sera derivado a convivencia escolar,
para indagar una posible vulneracién de derechos.

Portar material pornografico.
Manifestaciones
descontextualizadas de
connotacion sexual o de sexo
explicito dentro del Instituto
o en las inmediaciones de
este.

Denuncia ante fiscalia y/o
programa.

Pesquisar posible vulneracion de
derechos.

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacion de la situacién en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segln
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Citacion del apoderado/a.

Suspension hasta por 5 dias renovables por 5 mas
como medida preventiva.

Condicionalidad (plazo semestral).

Proceso de cancelacién de matricula o expulsién.

Bastara con un falta gravisima para que el alumno
deba asistir a talleres que se impartirdn 1 vez al mes,
los que tendran el caracter obligatorio, estos se
realizaran en dependencias del establecimiento
escolar después del horario de clases, los que
tendrdn  una  duracion de 45  minutos
aproximadamente y en el caso de que el alumno no
cumpla con la asistencia en el taller sefialado, el
apoderado cera citado a realizar taller de habilidades
parentales, que se realizara dentro del mes
respectivo. En caso de que el apoderado incumpla
esta medida, sera derivado a convivencia escolar,
para indagar una posible vulneracién de derechos.
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Dafios causados a la escuelay
a bienes de otros nifos vy
personal.

Derivacion Inspectoria General.

Reparacion de daio.

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacidn de la situacién en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segln
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le serd
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Citacion del apoderado/a.

Suspension hasta por 5 dias renovables por 5 mas
como medida preventiva.

Condicionalidad (plazo semestral).

Bastara con un falta gravisima para que el alumno
debe asistir a talleres que se impartirdn 1 vez al mes,
los que tendran el cardcter obligatorio, estos se
realizaran en dependencias del establecimiento
escolar después del horario de clases, los que
tendrdn  una  duracion de 45  minutos
aproximadamente y en el caso de que el alumno no
cumpla con la asistencia en el taller sefialado, el
apoderado cera citado a realizar taller de habilidades
parentales, que se realizara dentro del mes
respectivo. En caso de que el apoderado incumpla
esta medida, serd derivado a convivencia escolar,
para indagar una posible vulneracién de derechos.

La realizacion de actos
inmorales tales como: bailes
inapropiados, actos
indebidos en los bafios u
otras zonas, peleas entre
compafieros, hurtos de
material, mentir, estafar,
enganiar, etc).

Derivacion a
General.

Inspectoria

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacion de la situacién en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segiin
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Citacion del apoderado/a.

Suspension por 5 dias mientras se estudia la
situacion, renovables por 5 dias mas.
Condicionalidad temporal (plazo semestral).
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Si la conducta es reiterada, se procede al proceso de
cancelacién de matricula o expulsién.

Bastara con un falta gravisima para que el alumno
deba asistir a talleres que se impartiran 1 vez al mes,
los que tendran el cardcter obligatorio, estos se
realizaran en dependencias del establecimiento
escolar después del horario de clases, los que
tendran  una  duracién de 45 minutos
aproximadamente y en el caso de que el alumno no
cumpla con la asistencia en el taller sefialado, el
apoderado cera citado a realizar taller de habilidades
parentales, que se realizara dentro del mes
respectivo. En caso de que el apoderado incumpla
esta medida, serd derivado a convivencia escolar,
para indagar una posible vulneracién de derechos.

Amenazar, calumniar, injuriar
o extorsionar a cualquier
miembro de la escuela.

Derivacion
Escolar.

a

Convivencia

1. Amonestacidn verbal.

2. Se realiza Anotacidén de la situacién en la hoja de
vida del estudiante y/o en el registro de
inspectoria segun quien haya identificado la
falta.

3. De acuerdo al punto anterior, la anotacién le
sera derivada al Padre y/o Apoderado, a través
de la Plataforma Digital usada por el
Establecimiento, o en su defecto mediante e-
mail.

Citacién del apoderado/a.

5. Suspensidon por 5 dias mientras se estudia la
situacion, renovables por 5 dias mas.

6. Proceso de cancelacion de matricula o expulsion.

7. Bastara con un falta gravisima para que el
alumno deba asistir a talleres que se impartiran
1 vez al mes, los que tendrdn el caracter
obligatorio, estos se realizaran en dependencias
del establecimiento escolar después del horario
de clases, los que tendran una duracion de 45
minutos aproximadamente y en el caso de que
el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar
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taller de habilidades parentales, que se realizara
dentro del mes respectivo. En caso de que el
apoderado incumpla esta medida, sera derivado
a convivencia escolar, para indagar una posible
vulneracion de derechos.

Por armas de cualquier tipo,
incluso cuando éstas no
estén en condiciones de ser
utilizadas.

Derivacion a
Escolar.

Protocolo Especifico.

Convivencia

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacidn de la situacién en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segin
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le serd
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Citacion del apoderado/a.

Suspension por hasta 5 dias mientras se estudia el
caso.

Proceso de cancelacidon de matricula o Proceso de
expulsion de acuerdo a la gravedad.

Bastara con un falta gravisima para que el alumno
deba asistir a talleres que se impartiran 1 vez al mes,
los que tendran el cardcter obligatorio, estos se
realizaran en dependencias del establecimiento
escolar después del horario de clases, los que
tendrdn  una  duracion de 45  minutos
aproximadamente y en el caso de que el alumno no
cumpla con la asistencia en el taller sefialado, el
apoderado cera citado a realizar taller de habilidades
parentales, que se realizara dentro del mes
respectivo. En caso de que el apoderado incumpla
esta medida, serd derivado a convivencia escolar,
para indagar una posible vulneracién de derechos.
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Toda conducta u acto que
pueda ser constitutiva de
delito.

Derivacion
General.

a

Inspectoria

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacidn de la situacién en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segln
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le serd
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Citacion del apoderado/a.

Suspension por hasta 5 dias mientras se estudia el
caso.

Proceso de cancelacidn de matricula o Proceso de
expulsion de acuerdo a la gravedad.

Bastara con un falta gravisima para que el alumno
deba asistir a talleres que se impartirdn 1 vez al mes,
los que tendran el caracter obligatorio, estos se
realizaran en dependencias del establecimiento
escolar después del horario de clases, los que
tendrdn  una  duracion de 45  minutos
aproximadamente y en el caso de que el alumno no
cumpla con la asistencia en el taller sefialado, el
apoderado cera citado a realizar taller de habilidades
parentales, que se realizara dentro del mes
respectivo. En caso de que el apoderado incumpla
esta medida, serd derivado a convivencia escolar,
para indagar una posible vulneracién de derechos.

Realizar cualquier tipo de
accién que ponga en riesgo la
integridad fisica, psicoldgica
y/o la vida de -cualquier
integrante de la comunidad
educativa tales como:
-Colgar a alguien de los pies
desde los pisos superiores o
cargarlo en brazos fuera de
las barandas de proteccién
de los pasillos del colegio.
-Detonar artefactos
explosivos de  cualquier
indole.

Derivacion
Escolar.

a

Convivencia

Amonestacion verbal.

Se realiza Anotacion de la situacidn en la hoja de vida
del estudiante y/o en el registro de inspectoria segln
quien haya identificado la falta.

De acuerdo al punto anterior, la anotacién le sera
derivada al Padre y/o Apoderado, a través de la
Plataforma Digital usada por el Establecimiento, o en
su defecto mediante e-mail.

Citacion del apoderado/a.

Suspension por hasta 5 dias mientras se estudia el
caso.
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-Derramar productos
quimicos tdxicos con la
finalidad de causar dafio.
-Arrojar productos quimicos
0 agua hirviendo en contra de
cualquier persona del
colegio.

-Manipular instalaciones
eléctricas del colegio con la
intencién de provocar dafio a
terceros.

-Provocar  incendios en
dependencias del colegio.
-Empujar por las escaleras a
cualquier miembro de la
comunidad educativa.
-Arrojar o lanzar cualquier

tipo de elemento
contundente.
-Realizar comentarios

“bromistas” que afecte Ia
autoestima, emocionalidad y
ambito sociales del
estudiante.

Proceso de cancelacién de matricula o Proceso de
expulsion de acuerdo a la gravedad.

Bastara con un falta gravisima para que el alumno
deba asistir a talleres que se impartiran 1 vez al mes,
los que tendran el cardcter obligatorio, estos se
realizaran en dependencias del establecimiento
escolar después del horario de clases, los que
tendran  una  duracién de 45 minutos
aproximadamente y en el caso de que el alumno no
cumpla con la asistencia en el taller sefialado, el
apoderado cera citado a realizar taller de habilidades
parentales, que se realizara dentro del mes
respectivo. En caso de que el apoderado incumpla
esta medida, serd derivado a convivencia escolar,
para indagar una posible vulneracién de derechos.

Para los efectos de aplicacion de sanciones, ante faltas leves, el responsable sera el Inspector

General y/o el Profesor Lider, de acuerdo como corresponda. Ante faltas Graves o Gravisimas, el

responsable para aplicar las Sanciones sera la Direccion del Establecimiento.

Serdn consideradas faltas que atentan contra la sana convivencia escolar, cualquier accién u omision

qgue atente directamente contra la misma de acuerdo con lo sefialado en la ley 20.536 sobre

violencia escolar, y en general cualquier conducta relacionada, que vulnere directa o indirectamente

la sana convivencia escolar.

De acuerdo con la Ley de Inclusidn (Ley 20. 845) toda falta que afecta gravemente la sana

convivencia escolar y que ponga en riesgo la integridad fisica y/o psicoldgica de algiin miembro de

la comunidad escolar puede llevar a un proceso de cancelacién o expulsién .
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Articulo 142: Todas la faltas ( leve, grave y gravisima) , conllevan la realizacion de talleres que se
impartirdn 1 vez al mes, los que tendrdn el caracter obligatorio, estos se realizaran en dependencias
del establecimiento escolar después del horario de clases, los que tendrdn una duracion de 45
minutos aproximadamente y en el caso de que el alumno no cumpla con la asistencia en el taller
sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller de habilidades parentales, que se realizara dentro
del mes respectivo. En caso de que el apoderado incumpla esta medida, sera derivado a convivencia

escolar, para indagar una posible vulneracién de derechos.
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Articulo 143: DEROGAADO

De las circunstancias:

Articulo 144°: Toda sancidn se aplicara considerando las circunstancias atenuantes y agravantes que

concurren a configurar las responsabilidades de quienes supuestamente han cometido una falta.

Articulo 145°: Frente a una falta se consideraran los antecedentes conductuales anteriores del

alumno, como también las causas que originaron este mal proceder, transformandose éstas en

circunstancias atenuantes y agravantes.

Articulo 146°: Seran atenuantes o paliativas:

10.

11.

12.

No haber incumplido antes las normas de convivencia establecidas
La observancia de una conducta habitual positivamente favorecedora de la convivencia
Reconocimiento espontaneo de la conducta incorrecta

Reparacion espontdnea del dafio causado

Presentacidn de excusas por la conducta incorrecta.
Falta de intencionalidad

La provocacion o amenaza de parte del ofensor, de manera previa y proporcional a la falta

cometida

La de obrar por estimulos tan poderosos que naturalmente hayan producido arrebatos u

obcecacion.

Lairreprochable conducta anterior

Si se ha procurado reparar los dafios efectuados o impedir consecuencias agravantes.
Si pudiendo eludir la accién de las autoridades, se ha denunciado y confesado la falta

Si de la investigacién no resulta en contra del alumno inculpado, otro antecedente que su

espontanea confesion
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Articulo 147°: Seran Agravantes:

Actitud incorrecta del alumno a lo largo del tiempo (faltas de asistencia, amonestaciones, etc.)

10.

11.

Premeditacidn y reiteracion. Actuar con premeditacion conocida

Causar dafio, injurias u ofensas a los compafieros de menor edad o a los recién incorporados

a la escuela.

Discriminar por razones de origen, sexo, capacidad econdmica, nivel social, convicciones
politicas, morales o religiosas, asi como por discapacidades fisicas, sensoriales o psiquicas,

o cualquier otra condicidn o circunstancia personal o social.

Los actos realizados de forma colectiva, que atenten contra los derechos de los demas

miembros de la comunidad educativa

El uso de la violencia.

La publicidad de las conductas contrarias.

La incitacion a otros para realizar los actos contemplados anteriormente.

Cualquier acto entrafie o fomente la violencia, la discriminacién, el racismo, la xenofobia o

el menoscabo de los principios de la escuela.
Cometer la falta con abuso de confianza
Ejecutar la falta en desprecio o con ofensa a las autoridades de la escuela

Ser reincidente en las faltas sancionadas.

De los Procedimientos o Protocolos de actuacion frente a las Faltas

Articulo 148°: Frente a una falta cometida se consideraran los siguientes protocolos de actuacion,

de acuerdo con el orden establecido a continuacién, informado siempre de manera clara cudl es la

falta cometida y la sancidn que lleva consigo:

1.

El inspector, director o el encargado de convivencia escolar, tendrd una entrevista y

conversara con el alumno, informandole la falta cometida por este, y la sancidn que esta falta

conlleva, haciéndole notar que esta situacion en la que es protagonista o esta involucrado, no vuelva
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a ocurrir, advirtiéndosele que en una nueva oportunidad sera anotado en su hoja de vida, dado que

la falta cometida transgrede las normas establecidas. (Solo si es una falta leve)

2. Llamado de atencidn, haciéndole notar que, por segunda vez, su comportamiento es
inadecuado y que con ello ocasiona problemas; por lo tanto, la idea es, no volver a caer en esta
infraccién, estableciéndose un acuerdo verbal. De seguir dandose esta conducta, sera registrado en

su hoja de vida. (Solo si es falta leve)

3. Registro en la hoja de vida del alumno la falta cometida, teniéndose presente que ésta es la
tercera vez que incurre en ella. Se hacen notar los dos llamados de atencién anteriores.

(Dependiendo del tenor de la falta)

4, Conversacién "seria" con el alumno con respecto a su forma de actuar, para establecer con
él un "compromiso" escrito, en el Libro de clases, de que su proceder inadecuado no volverd a
ocurrir a partir de ahora. Para esto, el alumno firmara su compromiso en la misma hoja de vida.

(Depende del tenor de la falta) falta leve. En falta grave o gravisima debe estar el apoderado.

5. Citacion escrita al Apoderado del alumno que ha incurrido por 42 vez en la misma falta a la
gue se comprometid, por escrito, no volver a realizar. Al apoderado se le notificara de la falta de su
hijo o hija, destacando el compromiso no cumplido (solo falta leve), establecido anteriormente. El
apoderado debe comprometerse verbalmente a ayudar a su hijo o hija a no volver a incurrir en esta
falta. Quedara constancia de este hecho en la hoja de vida del alumno. (Los compromisos con

estudiantes se firman siempre en presencia del apoderado)

6. Segunda citacion escrita al apoderado que enfatiza el hecho de que se ha vuelto a vulnerar
el acuerdo contraido, por lo tanto, se hace una obligacién del apoderado de llevar a su hijo a un
especialista en la materia (neurdlogo, psicélogo, psiquiatra, etc.), estableciendo por escrito un plazo

para la realizacion de esta consulta y posterior tratamiento. De esto quedara constancia en el libro




Insti.t uto

Railef

de clases, firmando el apoderado, al término del escrito. (Depende del tenor de la falta, verificar

gue no se produce por vulneracion de derechos)

7. Tercera citacion y notificacion escrita al apoderado de que su hijo o hija no ha respondido
satisfactoriamente al compromiso contraido; por lo tanto, su hijo o hija, a partir de ahora, queda en
cardcter condicional. Se entendera por "condicional”, que si vuelve a repetirse el hecho por el cual

es sancionado, el apoderado debera retirar a su hijo de la escuela por las siguientes razones:

12 El alumno, no ha modificado su comportamiento, impidiendo con ello que otros alumnos vy

profesor avancen en los aprendizajes

292 El apoderado ha demostrado que él tampoco ha logrado modificar el mal comportamiento de su
hijo.

32 El apoderado no ha sido capaz de cumplir un compromiso contraido y firmado en el Instituto.
(Revisar posibilidad de vulneracion de derechos)

42 Que las atenciones y posterior tratamiento de un especialista en la materia no han tenido el

resultado esperado.

52 La escuela ya ha agotado todas las estrategias a su alcance para modificar los comportamientos

incorrectos del nifo.

62 El comportamiento de este alumno afecta notoriamente el clima de convivencia, poniendo en
riesgo la salud fisica y mental de quienes comparten con él o ella salas y espacios educativos.

(eliminar, es solo para cancelacién de matricula)

8. Envio al Departamento provincial de Cardenal Caro todos los antecedentes de este alumno,
sefialando el caracter de condicional y que de ocurrir una situacién mas que afecte la integridad
fisica de sus pares o de profesores, este alumno debera buscar otro establecimiento para proseguir

sus estudios.
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9. Entrega de documentacién al apoderado del alumno para que lo matricule en otro
establecimiento educacional que cuente con mas recursos, tanto técnicos como profesionales para

su atencion.

Articulo 149°: A cada falta le corresponde una sancidon acorde con su gravedad, como esta
establecido en el articulo 139. Se entiende por sancién a la instancia que permita la reflexion
conjunta sobre el comportamiento inadecuado, buscando la modificacidn de la conducta a partir de
la toma de conciencia real de la falta cometida y la asuncién de un profundo compromiso por parte

del o los estudiantes involucrados en la situacion.

Al incurrir en cualquiera de las faltas tipificadas en forma reiterada en el caso de la falta leve o grave
o solo unasolavez en caso de las faltas gravisimas, el alumno deba asistir a talleres que se impartiran
1 vez al mes, los que tendran el caracter obligatorio, estos se realizaran en dependencias del
establecimiento escolar después del horario de clases, los que tendran una duracién de 45 minutos
aproximadamente y en el caso de que el alumno no cumpla con la asistencia en el taller sefialado,
el apoderado cera citado a realizar taller de habilidades parentales, que se realizara dentro del mes
respectivo. En caso de que el apoderado incumpla esta medida, sera derivado a convivencia escolar,

para indagar una posible vulneracién de derechos.

Articulo 150°: Toda sancién determinada y ejecutoriada que afecte a un estudiante del instituto
deberd ser comunicada a la Direccién, al equipo docente y al apoderado respectivo, dejando

constancia expresa en su hoja de vida.
Articulo 151°: Ante una situacion susceptible de sancién corresponde:
Objetivar la situacion, hablando con el estudiante identificado como infractor

1. Analizar la situacién conflictiva, lo que supone pensar en el contexto y en las variables que

han intervenido

Primero: si el estudiante ya cuenta con un registro o faltas anteriores, entonces se procede a partir

del N.2 5 de procedimientos.

Segundo: si el estudiante no cuenta con registro, entonces se procedera a partir del N.2 3 de

procedimientos en atencidn a que generalmente no protagoniza, ni provoca situaciones conflictivas.
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Tercero: si el estudiante, independientemente, si cuenta o no cuenta con un registro, se vio
"obligado" a protagonizar el hecho de que lo acusan, esto amerita a partir del N.2 4 de

procedimientos.

2. Promover la reflexidn con el estudiante y/o grupo para detallar la situacion, dar un espacio

de participacion, preguntar y escuchar los descargos correspondientes

3. Aplicar todas las técnicas de que se dispone para la atencién de cada caso.
4, Discernir si corresponde o no una sancién, contextual izando la situacidon en funcién de

agravantes y atenuantes
5. Explicar la decisidn y su fundamento

6. Garantizar el derecho de defensa de los estudiantes.

Para la Resolucién de conflictos

Articulo 152°: Para la atencidn de situaciones que atentan en contra de la sana convivencia escolar

se emplearan las siguientes técnicas de Resoluciéon de conflictos, segun sea, el caso:

- Arbitraje pedagdgico
- Negociacién

- Mediacién escolar.

De las Sanciones
Articulo 153°: frente a una falta:

Frente las faltas sefaladas en las tipificacion de estas en el articulo 139, 140y 141, el alumno deba
asistir a talleres que se impartirdn 1 vez al mes, los que tendrdn el cardcter obligatorio, estos se
realizaran en dependencias del establecimiento escolar después del horario de clases, los que
tendran una duracién de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que el alumno no cumpla

con la asistencia en el taller sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller de habilidades
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parentales, que se realizara dentro del mes respectivo. En caso de que el apoderado incumpla esta

medida, serd derivado a convivencia escolar, para indagar una posible vulneracién de derechos.

Articulo 154°: Obligadas frente a una falta.

1. Dar cumplimiento a las orientaciones entregadas por el Profesor o la Direccidon del Instituto.
2. Establecer un compromiso por escrito y firmarlo.

3. Dar cumplimiento a los compromisos contraido, por escrito, en la Escuela.

4, Concurrir al establecimiento con su Apoderado y tomar conciencia del futuro que le aguarda

de persistir la falta.
5. Asistir, si la falta asi lo establece, a la consulta y tratamiento de un profesional.

6. Entender que, frente a la inutilidad de los procedimientos y sanciones anteriores, sélo queda
la cancelacién de la matricula en este Instituto, teniendo la libertad de poder matricularse

en cualquier otro establecimiento del pais, sin ninguna dificultad porque es un Derecho.

De los Premios y Estimulos a los Alumnos

Articulo 155°: El Instituto Railef consulta las siguientes acciones como Premio y Reconocimiento a
las actuaciones meritorias de los alumnos, en el dmbito intelectual, artistico, deportivo, cientifico y

personales.

1. Felicitar publicamente a los alumnos que obtienen calificaciones sobre seis en trabajos

escritos y verbales.

2. Hacer notar en Actos internos de la escuela actuaciones de alumnos en talleres, deportes y

pruebas atléticas

3. Realizar anotaciones de mérito, en los libros de clases e informes al hogar de los alumnos

gue se han destacado en: orden, responsabilidad, etc.
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4, Al término de cada semestre, en el Diario Mural o cuadro de honor del Instituto se pondra
la foto y el nombre de los alumnos y alumnas que obtuvieron el mayor promedio de calificaciones

en sus respectivos Cursos.

5. A los alumnos que cuenten con tres o mdas anotaciones positivas, serd premiado con un

diploma el que se le entregara a su apoderado en reuniéon mensual presencial.

De las Estrategias para Favorecer la Formacion de Valores y el
Cumplimiento de las normas de convivencia

En los Alumnos y Alumnas

Articulo 156: Se entiende por estrategias las medidas y cuidados que se toman para favorecer el
clima educativo, las actitudes fundamentales basicas y el cumplimiento de las normas sobre

responsabilidad y habitos pedidos por el colegio.

Articulo 157°: Toda falta debe ser asumida por el profesor u otro miembro de la comunidad escolar
gue haya observado la conducta, a través del didlogo entre él y el alumno. La situacién debe ser

informada al profesor jefe.

Articulo 158°: Para la aplicacidon de las estrategias se considera la situacidon personal y familiar del
nifio y la realidad del curso en el cual participa. Corresponde al profesor jefe ser el impulsor de las
estrategias, las que, segun la gravedad del caso, debe informarlas o determinarlas con la Direccidn.

Las medidas tomadas se comunicardn al estudiante y al apoderado oportunamente.

Articulo 159°: El profesor jefe, los profesores de asignaturas y la Direccion, trabajando
individualmente o en conjunto, utilizaran coordinadamente todas aquellas medidas que tienen por
finalidad apoyar al estudiante, hacerlo reflexionar y responsabilizarse por las consecuencias de sus

acciones.
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Articulo 160°: En caso de situaciones conductuales de mayor gravedad que afecten al clima
educativo o de faltas graves a las actitudes fundamentales basicas que se produzcan dentro o fuera
de la sala de clases, el profesor lider o el profesor de asignatura que le haya correspondido observar
o hacerse cargo de la situacién, acompafiara al estudiante a la Direccidn para resolver las medidas a

tomar para el caso especifico. (Se debe consignar en el registro anecdético)

Articulo 161°: Del mismo modo, en caso de reiteracion de sanciones por incumplimientos de habitos
o de acumulacién de anotaciones negativas sucesivas por parte del alumno, cuyo nimero vy
gravedad lo ameriten, la Direccién y el Profesor lider definirdn las medidas a tomar. Para estos

efectos, la Direccion revisara periédicamente el Registro de Anotaciones.

NOTA: Junto con la medida adoptada en el parrafo anterior, y siempre que se trate de faltas, el
alumno debera asistir a talleres que se impartiran 1 vez al mes, los que tendrdn el caracter
obligatorio, estos se realizaran en dependencias del establecimiento escolar después del horario de
clases, los que tendran una duracion de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que el alumno
no cumpla con la asistencia en el taller sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller de
habilidades parentales, que se realizara dentro del mes respectivo. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, sera derivado a convivencia escolar, para indagar una posible vulneracién de

derechos.

Articulo 162°: La aplicacidn de sanciones y correcciones se van graduando segun la gravedad de la
falta, la edad del alumno, la condicién y el contexto en que se produce la accién o actitud a juicio de

la autoridad correspondiente.

Articulo 163°: Por cada tres anotaciones disciplinarias o de responsabilidad del alumno, se enviara
una comunicaciéon informativa al apoderado y el profesor lider hablara inmediatamente con el

estudiante para reflexionar sobre lo ocurrido.
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Articulo 164°: Si la situacidon conductual del estudiante persiste el alumno ingresard a la etapa de
compromiso. Esta etapa se refiere a un seguimiento con especial dedicacion. Esta medida se tomara
en conjunto con el Profesor lider y la Direccidn correspondiente, junto con el compromiso el alumno
deberd asistir a talleres que se impartiran 1 vez al mes, los que tendran el caracter obligatorio, estos
se realizaran en dependencias del establecimiento escolar después del horario de clases, los que
tendran una duracién de 45 minutos aproximadamente y en el caso de que el alumno no cumpla
con la asistencia en el taller sefialado, el apoderado cera citado a realizar taller de habilidades
parentales, que se realizara dentro del mes respectivo. En caso de que el apoderado incumpla esta

medida, serd derivado a convivencia escolar, para indagar una posible vulneracién de derechos.

Articulo 165°: El compromiso se establece por escrito entre el alumno, los padres, el profesor lider,
y la Direccidn. Se refiere a cambios dentro de un determinado plazo de conductas y actitudes
(estudiantes y padres), asi como de las acciones que deben llevarse a cabo para apoyar el
acompanamiento (padres). Si bien el compromiso apunta especificamente a algunas areas, este
documento alude a una situacién global del alumno dentro del colegio. Finalizado el periodo de
observacién, en caso de cumplimiento total o parcial, deberd procederse al levantamiento o

renovacién con medidas especificas del compromiso, segln corresponda.

Articulo 166°: El no cumplimiento de las exigencias establecidas en la etapa de compromiso
significara pasar a una situaciéon de Condicionalidad de la permanencia en la escuela. Esta medida
serd evaluada y asumida en el Consejo de Profesores y confirmada por la Direccidn del Instituto
Railef. La condicionalidad es un documento escrito que establece que la permanencia del alumno
en el colegio queda sujeta al cumplimiento de las normas de convivencia en general y especialmente
de los puntos establecidos en su condicionalidad. Se suscribe entre el alumno, los padres, el Profesor

lider y la Direccidn con el objetivo que el alumno y/o los padres, dentro de un determinado plazo,
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manifiesten cambios significativos en su conducta y actitudes demostrando su motivacién para
seguir siendo parte de la comunidad escolar. Si bien la condicionalidad apunta especificamente a

algunas areas, este documento alude a una situacién global del alumno dentro del colegio.

Articulo 167°: Finalizado el periodo de observacidn establecido en la carta de condicionalidad se
analizaran los puntos acordados y se procederd a levantar la condicionalidad. Estas medidas se

acordaran en Consejo de Profesores y seran propuestas a la Direccidn para su decision final.

Articulo 168°: Se procedera a la cancelacion de matricula, dependiendo de la gravedad de la

situacion y de acuerdo con la Ley. Es comunicada a los padres por la Direccion.

Articulo 169°: Un estudiante puede ingresar a una etapa de compromiso, condicionalidad o
cancelacién de matricula en forma inmediata ante situaciones gravisimas para el colegio, tales como
aquellas que atentan contra el debido respeto, seguridad fisica de las personas, abusos con los mas
débiles, injuriar, robar, escaparse del colegio y otras. El Instituto Railef se reserva el derecho de
tomar las medidas necesarias cuando un alumno y/o familia asuman una actitud negativa frente a

nuestro proyecto educativo.

El acoso escolar, agresién fisica, abuso o bullying es una falta gravisima dentro o fuera del
establecimiento. El Colegio no las permitird en ninguna de sus formas. Una accién comprobada

podria significar la expulsion del o los agresores.

Articulo 170°: Consideramos esencial el respeto por todos los miembros de la comunidad educativa
de las normas de convivencia para conseguir el ambiente adecuado para el normal desarrollo de la
actividad educativa de la escuela. Este objetivo pasa ineludiblemente por el constante desarrollo de
medidas preventivas adaptadas a la realidad de nuestro Instituto. Entre las medidas educativas

preventivas destacan:
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. La comunicacién constante entre estudiantes, profesores y padres.

. El fomento de la participacidn del alumnado y de todos los miembros de la comunidad
educativa en los cauces existentes.

. El establecimiento de procedimientos que aumenten la comunicacién, la reflexién y la
intervencion de los profesores

o La permanente mejora de la labor orientadora del Instituto Railef

. La adecuacion de la oferta educativa del Instituto.

o El fomento del aprendizaje y la practica de conductas de responsabilidad y de respeto,
favoreciendo la asuncién de las normas de convivencia por todos los sectores de la
comunidad educativa.

. La aplicacién flexible y no rutinaria de las normas.

En los Padres y Apoderados:

Articulo 171°: El apoderado tiene el deber y el derecho de conocer y acatar el Reglamento de
convivencia de este Establecimiento.

Articulo 172°: Asistir obligatoriamente a las reuniones de subcentro de padres, en un porcentaje no
inferior al 90%, salvo en casos debidamente justificados

En caso de que la inasistencia sea menor al porcentaje sefialado en el inciso anterior, y que no se
encuentre debidamente justificado con anterioridad, el apoderado debera asistir a un taller de
habilidades parentales, el que tendra caracter obligatorio, se realizara una vez en el mes, cuya
duracion serd de 45 minutos aproximadamente, el que se celebrara en dependencias del
establecimiento escolar, en un horario posterior a la hora de clases. En caso de que el apoderado
incumpla esta medida, serd derivado a convivencia escolar, para indagar una posible vulneracién de

derechos.

Articulo 173°: Responder y cancelar los costos de reparacidn y reposicion ocasionado por la pérdida
y/o deterioro de libros, instrumental, equipos e implementos o de la infraestructura de propiedad

de él.
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Articulo 174°: El apoderado tiene el deber de brindar un trato deferente y respetuoso a todo el

personal del Establecimiento.

Articulo 175°: El apoderado no puede reprender a ningiin alumno del E.E. por motivos de situaciones
o conflictos que se pueden haber provocado con su hijo. Para ello debe recurrir a las instancias que

la escuela dispone

Articulo 176°: Los apoderados del Instituto Railef. tienen el derecho de pertenecer al subcentro de
padres, al Centro General de Padres, de acuerdo con los procedimientos y lineamiento del PEI.

Aclarar.

Articulo 177°: Los apoderados tienen el deber de apoyar a sus hijos en el marco curricular, en los
diferentes subsectores de aprendizaje, colaborando con los docentes en las actividades propias del

qguehacer educativo: actos civicos, salidas a terreno, paseos, etc.
Son los primeros responsables de la educacién y formacién de sus hijos.
Dentro del E. Educacional:

Articulo 178°: En nuestro Instituto consideramos que su colaboracién es imprescindible para que los

estudiantes consigan los objetivos propuestos.

Esperamos, por tanto:

Que los padres faciliten las entradas y salidas de los nifios en el Instituto. Para ello, le dejaran

ala entraday le recogeran a la salida sin agolparse en las puertas.

. Que siempre que visiten el instituto lo hagan guardando una conducta correcta, que no

suponga un mal ejemplo para sus hijos y los demas estudiantes.

J Que no traigan animales al recinto escolar, ni tiren colillas, papeles. Para colaborar en el

cuidado del entorno y ser auténtico ejemplo para sus hijos.

. Para hacer un seguimiento directo de la marcha escolar de sus hijos y demostrarles a ellos
el interés y la importancia que tiene su trabajo es aconsejable que mantengan entrevistas

periddicas con sus respectivos tutores.
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o Es conveniente comunicar las visitas con antelacion, para que el profesor pueda recoger
informacidn del resto de profesores implicados en la educacion de su hijo.
o Que colabore con la escuela cuando ésta le ha llamado la atencion por alguna falta
o Que haga notar sus desacuerdos o criticas con profesores o situaciones en relacion con las

normas de convivencia

Fuera del E. Educacional:

Articulo 179°: El objetivo de toda tarea educativa no es el comportamiento en el Instituto solamente,
sino la insercién de cada estudiante en la sociedad, para que éste desarrolle su capacidad social.

Como dice nuestro Proyecto Educativo, que se desarrolle plenamente como persona.

Articulo 180°: Es fuera del Instituto Railef donde mejor debe demostrar su nivel de asimilacién de
las pautas adecuadas de convivencia. Un estilo personal de rectitud, de equilibrio, debe marcar la
impronta de su saber estando dentro como fuera de la escuela, y es aqui donde la Familia debe
asumir su rol formativo, velando porque sus hijos tengan un comportamiento enmarcado en los

valores que Instituto Railef promulga.

De la difusion del presente Reglamento de Convivencia.

Articulo 181°: Nuestro Reglamento de Convivencia sera conocido por todos los funcionarios del
Instituto, sus estudiantes y apoderados, a través de una copia impresa en oficina de convivencia
escolar, en la pagina web del establecimiento y por medio de la plataforma MIME del ministerio de
educacién. Asi también, se presentaran las modificaciones en acto inaugural de cada afio escolar y

en Acto en que el instituto de su Cuenta Publica a la comunidad educativa.

Articulo 182°: En el transcurso del afio escolar, cada profesor jefe, en reuniones con sus apoderados
hard presente la importancia de este reglamento segun el cardcter de cada reunién. De igual

manera, se difundira este tema en los Consejos de curso.

Articulo 183°: Existira una copia de este reglamento existird en la Sociedad Educacional y en el

Departamento Provincial Cardenal Caro.
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De las Disposiciones Finales.

Articulo 184°: Toda situacidn que no encuentre respuesta en el presente reglamento, serd analizada
por la Direccién del establecimiento y consultada el Consejo de Profesores. Definida la situacién se

enviara al Sostenedor y Director Provincial la correspondiente determinacion.

Articulo 185°: Este Reglamento, tal como se sefiala en su introduccién, sera evaluado en cada afio
escolar y como resultado de ésta podra ser modificado, en el o los articulos respectivos. Enviando

estas modificaciones a la direccién provincial para su toma de conocimiento y aprobacion.

Articulo 186°: Cualquier miembro de la comunidad escolar podra elaborar, individualmente o en
grupo, propuestas para modificar este reglamento. El texto de laenmienda, en el que se hara constar

el o los nombres de los autores, se entregard al Consejo escolar.

Articulo 187°: El Consejo Escolar aprobara o denegard las enmiendas en la primera reunién que se

celebre, haciendo publica su resolucién.

Sobre Estudiantes embarazadas y los nuevos padres.

El articulo 11 de la Ley General de Educacidén establece que el embarazo y la maternidad no pueden
constituir impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos educacionales, y estos
deberdn otorgar facilidades para cada caso. Dichas facilidades, asi como el derecho a ingresary a
permanecer en la educacidn basica y media, estan reglamentadas en el Decreto 79/2004 que regula

el estatuto de las alumnas en situacidén de embarazo y maternidad.




Insti.t uto

Railef

APOYOS A LAS ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES ADOLESCENTES.

De la evaluacion:

1.Se establecerd un sistema de evaluacién que puede surgir como alternativa, en tanto la situacion

de embarazo o de maternidad/paternidad le impida asistir regularmente a clases.

2.Se evaluara caso a caso los criterios para la promocion con el fin de asegurar que los estudiantes
cumplan efectivamente con los contenidos minimos de los programas de estudio y en los médulos

de formacion.

3. La estudiante tiene derecho a ser evaluada de la misma forma que sus compafieros.
El establecimiento le otorgara las facilidades necesarias para cumplir con el calendario de

evaluacion.

De la asistencia:

1. No se hard exigible el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar a las estudiantes en estado
de embarazo o maternidad. Las inasistencias que tengan como causa directa por situaciones
derivadas del embarazo, post parto, control de nifio sano y enfermedades del hijo menor a un afio
se consideran validas cuando se presenta certificado médico, carne de salud, tarjeta de control u

otro documento que indique las razones médicas de la inasistencia.

En el caso de que la estudiante tenga una asistencia a clases menor a un 50% durante el afio escolar,

el director del establecimiento educacional tiene la facultad de resolver su promocion.

Lo anterior en conformidad con las normas establecidas en los decretos exentos de educacién N°

511 de 1997, 112 y 158, ambos de 1999 y 83 de 2001 o los que se dictaren en su reemplazo, sin

perjuicio del derecho de apelacion de la estudiante ante la Secretaria Regional ministerial de

Educacion respectiva.

2. Se debera elaborar un calendario flexible que resguarde el derecho o a la educacién de estas

alumnas y alumnos, brindandoles el apoyo pedagdgico necesario mediante un sistema de tutorias.

Nombrar a un docente como responsable para que supervise su realizacion.

a. Indicar la asistencia, permisos, y horarios de ingreso y salida, diferenciando las etapas de
embarazo, maternidad y paternidad.

b. Sefialar que el estudiante debera presentar el carné de salud o certificado médico cada vez

que falte a clases por razones asociadas a embarazo, maternidad o paternidad.
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Respecto del periodo de maternidad y paternidad:

1.Brindar el derecho a los padres adolescentes a decidir el horario de alimentacién del hijo o hija,
que debiera ser como maximo una hora, la que no considera los tiempos de traslado. Evitando con
esto que se perjudique su evaluacion diaria. Este horario debe ser comunicado formalmente a la

Direccidn del establecimiento educacional durante la primera semana de ingreso de la alumna.

2.Para las labores de amamantamiento, en el caso de no existir sala cuna en el propio
establecimiento educacional, se le permitira la salida de la madre y/o padre en el horario

predeterminado para acudir a su hogar o sala cuna.

3.Cuando el hijo/a menor de un afio, presente alguna enfermedad que necesite de su cuidado
especifico, seglin conste en un certificado emitido por el médico tratante, el establecimiento dar3,

tanto a la madre como al padre adolescente, las facilidades pertinentes.
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Derechos de nifias, nifios y/o adolescentes trans

PROTOCOLO IDENTIDAD DE GENERO DE NINOS, NINAS Y/O
ADOLESCENTES TRANS

Introduccion

Instituto Railef se encamina en un continuo desarrollo de valores, habilidades, destrezas y
capacidades en un marco de respeto al ser humano que se educa y crece en un medio que le
pertenece al cual le debe admiracidn, cuidado y proteccidn. La ensefianza en Railef se conduce en
términos definidos desde el reconocimiento de las diferencias individuales, capacidades especiales

e integracion de todas las etnias, religiones y nacionalidades.
2) Conceptos y definiciones

Art 1°. El presente documento se inicia a partir del ordinario N.2 768 de la Superintendencia de
Educacion, con fecha 27 de abril del afo 2017, cuya materia es “Derechos de nifas, nifios y
estudiantes trans en el ambito de la educacién” que mandata a los sostenedores a “tomar las
medidas administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger y garantizar los derechos

de las nifias, nifios y estudiantes contra toda forma de acoso discriminatorio”

Art 2°. Es por lo anterior que el presente protocolo tiene por objetivo asegurar el derecho a la
educacién de ninos, nifas y estudiantes trans por medio de una serie de medidas que buscan apoyar
su proceso de reconocimiento de identidad de género en la comunidad escolar, siempre cuidado de

su integridad moral, fisica y psicoldgica ademas del cumplimiento de todos sus derechos.

Art 3°. Se han asumido las definiciones adoptadas oficialmente por el Ministerio de Educacion de

Chile en el siguiente protocolo

Art 4°. Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y
culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en particular reconoce en base a

las diferencias bioldgicas.

Art 5°. Identidad de género: Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como cada
persona la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo asignado al nacer,

incluyendo la vivencia personal del cuerpo.
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Art 6°. Expresion de género: Se refiere al cdmo una persona manifiesta su identidad de género y la
manera en que es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta, expresion de sus roles

sociales y su conducta en general. independientemente del sexo asignado al nacer.

Art 7° Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no se
corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con el sexo asignado

al nacer.

Art 8°. En el presente documento, se entenderd como "trans", a toda persona cuya identidad de

género difiera del sexo asignado al nacer.

Principios orientadores del presente protocolo

Art 9°. Los principios orientadores son:

- Los valores y dignidad de nuestros estudiantes

- El desarrollo pleno, libre y seguro de la sexualidad, la afectividad y género
- No discriminacién arbitraria

- Buena convivencia escolar

3) Derechos de los nifios, nifias y estudiantes trans

Art 10°. En Instituto Railef, las nifias, nifios y estudiantes trans, en general, gozan de los mismos
derechos que todas las personas. sin distincidn o exclusién alguna, consagrados en la Constituciéon
Politica de la Republica; el DFL N°2, de 2009, del Ministerio de Educacidn, los tratados
Internacionales sobre Derechos Humanos ratificados por Chile y que se encuentran vigentes, en
especial, la Convencién sobre Derechos del Nifio; como los demas establecidos en la normativa

educacional aplicable a esta materia.

Art 11°. En Instituto Railef, las ninas, nifios y estudiantes trans, tienen los mismos derechos y deberes
gue todos los estudiantes que se educan aqui, de acuerdo a lo establecido en la legislacién chilena
vigente y a lo que se sefala en el articulo 45° y 46° de nuestro reglamento de Convivencia Escolar.
Asi es como, teniendo presente que por afios ha existido una vulneracion sistematica de los

derechos de niias, ninos y adolescentes, en razon de su identidad de género, es necesario poner
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especial énfasis en el resguardo de los siguientes derechos que se derivan de la normativa

educacional antes referida:

1.- Derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través de mecanismos de

admision transparentes y acordes a la normativa vigente.

2.- Derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y promovidos mediante
procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares, sin que el ser una persona

trans implique discriminaciones arbitrarias que afecten este derecho.

3.- Derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo
integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del proceso que les

corresponde vivir.

4.- Derecho a participar, a expresar su opinion libremente y a ser escuchados en todos los asuntos
que les afectan en especial cuando tienen relacidon con decisiones sobre aspectos derivados de su

identidad de género.

5.- Derecho a recibir una atencién adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener necesidades

educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.

6.- Derecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por el Estado ni por las

comunidades educativas en ningun nivel ni dmbito de la trayectoria educativa.

7.- Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser sujeto de

tratos vejatorios o degradantes por parte de ningiin miembro de la comunidad educativa.

8.- Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un con un trato digno e igualitario en

todos los ambitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y de la buena convivencia.

9.- Derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacién sexual.

Art 12°. Directivos, docentes, educadores/as, asistentes profesionales, asistentes de la educacién y
otras personas que componen la comunidad educativa estdn obligados a respetar todos los

derechos que resguardan a nifias, nifios y estudiantes trans.
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Art.13°. Instituto Railef abordard la situacién de nifias, niflos y estudiantes trans, teniendo en
consideracion la complejidad propia de cada caso, por lo que en cada una de las decisiones que se

adopten, se deberan tener presente todos los principios y cada uno de los derechos que les asisten.
4) Entrevista

Art 14°. Con el objetivo de resguardar el interés superior del nifio, nifia o adolescente y ampliar las
posibilidades de accidon, la Sostenedora conformard un equipo de trabajo, el que debera estar
compuesto al menos por: directora, psicdlogo, psicopedagoga y profesor jefe. Esta comisién de
trabajo sesionard en un plazo maximo de (4) dias habiles luego de realizada la solicitud de
reconocimiento de identidad de género al que se refiere el articulo 14, siendo su principal objetivo
analizar las circunstancias y antecedentes que acompafian la solicitud para luego sugerir medidas

de apoyo adicionales a las contempladas en el art.32

Art. 152 Las sugerencias que la comisién acuerde, deberan ser formuladas a la Sostenedora del
establecimiento, y esta serd quien resuelva qué acciones serdn presentadas al padre, madre y/o

tutor legal del estudiante en su oportunidad.

Art. 162 En todas las etapas del presente protocolo la comisién indicada previamente y la
Sostenedora del establecimiento asegurardn a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad

y respeto por su dignidad y honra.
Sobre Los Acuerdos

Art 179 La citacion indicada en el articulo precedente, debera realizarse en un plazo maximo de cinco
dias habiles a partir de la fecha en que se realizd la solicitud formal de reconocimiento de identidad

género indicada en el articulo 14.

Art 182 Posteriormente la directora se reunira presencialmente o via zoom con el padre, madre y/o
tutor legal, ocasién en la que compartira las sugerencias y en conjunto se tomaran los acuerdos y
pasos a seguir para la implementacién de las medidas de apoyo acordadas. Instancia en la que la
directora podra pedir la participacidn de algin miembro de la comisién en caso de considerarlo un

aporte necesario para el objetivo de la misma.

Art 19°. Si a la entrevista se presentase solo uno de los padres, la Directora del establecimiento
informara al padre o madre presente que respetando lo indicado por el ordinario N2 027 de la

Superintendencia de Educacion con fecha 11 de Enero del afio 2016 cuya materia indica “Fija sentido
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y alcance de las disposiciones sobre derechos de padres, madres y apoderados en el ambito de la
educaciéon” es su deber informar a ambos, para esto tomara contacto el padre o madre que se
encuentre ausente y solo en el escenario que ambos estén de acuerdo con la solicitud se procedera
con los pasos siguientes. Si los padres manifiestan discrepancia en la solicitud, entonces se

procedera segun se indica en el articulo 32° del presente protocolo.
5) Acuerdos y consentimientos del nifio, nifia o adolescente trans

Art 20°. Los acuerdos en torno a las medidas de apoyo deberan constar en un acta firmada por los

asistentes a la reunion.

Art 21°. Una vez tomado los acuerdos en torno a las medidas de apoyo, y previo a su
implementacidn, estas deberdn ser informadas al nifio, nifia o estudiante y a sus padres. El o Ia
estudiante deberd manifestar su consentimiento a cada una de las medidas de apoyo y solicitar
modificaciones en caso de ser necesario. Se deja establecido que no se implementara ninguna
medida, aun cuando sea solicitada por el padre, madre y/o tutor legal en tanto esta no cuente con

el consentimiento del/la estudiante.
Art 22°. Las medidas de apoyo antes mencionadas deberan referirse como minimo a:

e Apoyo a la niia, nifio o estudiante y a su familia

e Reflexiony orientacidn a la comunidad educativa

e Usodel nombre social en todos los espacios educativos
e Uso del nombre legal en documentos oficiales

® Presentacién personal y uniforme institucional

e Utilizacidn de servicios higiénicos

® Derechosy deberes del/la estudiante

Art 23°. Toda medida de apoyo deberd siempre velar por la integridad fisica, psicoldgica y moral del
nifio, nifia o adolescente trans. Asi también, entendiendo la etapa y proceso de reconocimiento e
identificacion que vive la nifia, nifio o estudiante trans, la comunidad educativa, deberan velar por
el respeto del derecho a su privacidad, resguardando que sea la niia, nifio o estudiante trans quien

decida cuando y a quién comparte su identidad de género.

Art 24°. El equipo directivo del colegio velard porque exista un didlogo permanente y fluido entre Ia

o el profesor jefe, la nina, nifio o estudiante trans y su familia, especialmente para coordinar y
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facilitar el acompafiamiento y su implementacién en conjunto, y para establecer los ajustes

razonables en relacidon con la comunidad educativa.

Reflexidn y orientacion a la comunidad educativa

Art 25°. Instituto Railef desarrollara espacios de reflexidn, orientaciéon, acompafiamiento y apoyo a
los miembros de la comunidad educativa, con el objetivo de garantizar el desarrollo y resguardo de

los derechos de las nifias, niflos y estudiantes trans.

Uso del nombre social en todos los espacios educativos

Art 26°. Las nifias, nifios y estudiantes trans mantienen su nombre legal en tanto no se produzca el
cambio de la partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N°17.344, que regula esta
materia. Sin embargo, como una forma de desarrollar la inclusidn y respeto de su identidad de
género, el equipo directivo, daran las instrucciones a todos los profesores y profesoras responsables
de impartir clases en el curso al que pertenece la nifia, nifio o estudiante trans, para que usen el
nombre social correspondiente. Esta solicitud debera ser requerida por el padre, madre, apoderado,

tutor legal o por el o la estudiante en caso de contar con la mayoria de edad.

Art 27°. Todos los individuos que componen la comunidad educativa, asi como aquellos que forman
parte del proceso de orientacién, apoyo, acompafiamiento, deberan tratar siempre y sin excepcion
alanifia, nifio o estudiante, con el nombre social que ha dado a conocer en todos los ambientes que

componen el espacio educativo.

Uso del nombre legal en documentos oficiales

Art 28°. Dentro de lo que estable el nombre legal de la nifia, nifio o estudiante trans este seguird
figurando en los documentos oficiales del establecimiento tales como el libro de clases, certificado
anual de notas, licencia de educacion media, entre otros, en tanto no se realice el cambio de

identidad en los términos establecidos en la normativa vigente.

Art 29°. Sin embargo, Instituto Railef podra agregar en el libro de clases el nombre social de la nifia,
nifio o estudiante para facilitar la integracion del alumno o alumna y su uso cotidiano. Asimismo, se
podra utilizar el nombre social informado por el padre. madre. apoderado o tutor del nifio, nifia o
estudiante en cualquier otro tipo de documentacidon afin, tales como informes de notas,

comunicaciones al apoderado, diplomas, etc.
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Presentacidn personal y uniforme institucional

Art 30°. El nifio, nifia o estudiante trans tendrd el derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o
accesorios de acuerdo a lo estipulado en el Reglamento Interno de Convivencia escolar, que
considere mas adecuado a su identidad de género, independiente de la situacidn legal en que se

encuentre.

Utilizacion de servicios higiénicos

Art 31°. Se dara las facilidades a las nifias, niflos y estudiantes trans para el uso de bafios y duchas
de acuerdo a las necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su identidad de
género. El colegio en conjunto con la familia acordard las adecuaciones razonables procurando
respetar el interés superior de la nifia, nifio o estudiante trans, su privacidad, e integridad fisica,
psicoldgica y moral. Las adecuaciones podran considerar bafios inclusivos u otras alternativas que

se acuerden en conjunto con la familia.

Derechos y/o deberes del nifio, nifia y/o estudiante trans

Art 32° En caso de existir diferencias entre el establecimiento, la familia y/o el estudiante, respecto
de las medidas de apoyo para el proceso de reconocimiento de identidad de género del nifio, nifia
o adolescente trans, Instituto Railef solicitard apoyo a la Superintendencia de Educacién a través de
su servicio de mediacion. La misma accidn se llevara a cabo en el escenario que sea el estudiante
menor de edad quien realice la solicitud de iniciar el reconocimiento de su identidad de género sin
apoyo de su(s) padre(s) y/o apoderado(s)..Otros conflictos también podran ser resueltos mediante
la consulta al documento elaborado por el Ministerio de educacién “Orientaciones para la inclusion
de las personas lesbianas, gay, bisexuales y trans e intersex en el sistema educativo
chileno.”http://convivenciaescolar.mineduc.cl/wp-content/uploads/2018/10/Orientaciones-

diversidad-sexual-y-de-g%C3%A9nero-LGTBI.-Mineduc-2017.pdf

6) Difusion

Art 332 El presente protocolo de actuacion serd difundido a la comunidad educativa por alguno (s)

de los siguientes medios:
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1.Se informard a los Padres y Apoderados entregandoseles una copia en la primera reunién de
apoderados, dejando constancia escrita de ello, mediante la firma del padre o apoderado

correspondiente.
2.El protocolo y sus modificaciones se publicardn en la pagina web del establecimiento educacional

3.Una copia del documento normativo estara disponible en Direccidon para la consulta de los

estudiantes, pares y apoderados y comunidad educativa en general.
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Protocolo de Cancelacién de Matricula y/o Expulsion.

Definiciones Cancelacion de Matricula o Expulsion.

Se entenderd por cancelacion o no renovacidon de matricula a la instancia en que el
estudiante pierde su matricula para el siguiente semestre o afio escolar dependiendo del momento
en que se aplique la medida.

Se entenderd por expulsion a la interrupcidon abrupta e inmediata del proceso de

aprendizaje donde el estudiante queda sin escolaridad (hasta que se matricule en otro
establecimiento).
Estas medidas disciplinarias de cancelacién de matricula y de expulsiéon son excepcionales, y no
podran aplicarse en un periodo del afio escolar que haga imposible que el estudiante pueda ser
matriculado en otro establecimiento educacional, salvo cuando se trate de una conducta que atente
directamente contra la integralidad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad
escolar.

La ley de Inclusidn establece un procedimiento aplicable tanto a la medida disciplinaria de
expulsiéon como la de cancelacidon de matricula, estas deben aplicarse si:

a) Sus causales estén claramente descritas en el reglamento interno; y, ademas
b) Afecten gravemente la convivencia escolar, y
c) Se trate de una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicolégica de

alguno de los miembros de la comunidad escolar.

Antes de la aplicacién de estas medidas de debe verificar que se haya:

a) Representado a la o el apoderado la inconveniencia de las conductas, advirtiendo la falta
cometida por el alumno y la posible aplicacién de sanciones.

b) Implementado a favor del estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial que estén

expresamente establecidas en el reglamento interno.
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En los casos donde los hechos que afecten gravemente la convivencia escolar o que atente
directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad
escolar, se iniciard un proceso de expulsidon o de cancelacidn de matricula, el que debe ceiiirse a los
siguientes requisitos:

1. La decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada por
la directora del establecimiento.

2. Esta decision, la o las normas transgredidas y la aplicacion de la medida, deberd ser

notificada por escrito a la o el apoderado del estudiante afectado, pudiendo notificarse ademas en
caso de que la o el apoderado no quiera recibir el documento de manera personal a través de carta
certificada enviada al domicilio del alumno registrado en la hoja de vida de cada estudiante,
consagrado en la ficha de matricula firmada por el apoderado; considerandose dicho envio como
valido para todos los efectos legales.

3. El estudiante afectado o su apoderado podran pedir la reconsideracion de la medida dentro
del plazo de quince dias habiles desde su notificacion (al tercer dia, si es por carta certificada, se
entendera notificada), ante la directora por escrito, quien resolvera previa consulta al Consejo de
Profesores.

4, La directora notificara por escrito al Consejo de Profesores, el cual deberd pronunciarse de

la misma manera, teniendo a la vista informes técnicos psicosociales de ser necesarios.

5. Recibido el informe del consejo de profesores, la directora procederad a ratificar o modificar
la sancion.
6. La directora del establecimiento, una vez que haya aplicado la medida de expulsién o

cancelacién de matricula, debera informar de aquella a la Direccidn Regional respectiva de la
Superintendencia de Educacién, dentro del plazo de cinco dias habiles, a fin de que ésta revise, el
cumplimiento del procedimiento contemplado en la ley.

7. Durante el proceso de expulsiéon y si existe un peligro real para la integridad fisica o
psicoldgica de algin miembro de la comunidad escolar, se podrd elaborar un plan para que el
estudiante pueda asistir de manera diferida a rendir evaluaciones o se podrd acortar su jornada de

clases.
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Protocolo de actuacidon para abordar situaciones relacionadas a

drogas y alcohol en el establecimiento.

I. OBJETIVO.

El presente protocolo establece el modo en que se deben abordar las situaciones relacionados con
el consumo, porte y distribucién de drogas, alcohol y cualquier otra sustancia prohibidas al interior
del Colegio, o en actividades que tengan relacién con el contexto escolar.

Il. ESTRATEGIAS DE PREVENCION.

El Colegio considera como estrategias para la prevencidon la implementacién de acciones
informativas a los miembros de la comunidad educativa, para prevenir el porte y consumo de
drogas, alcohol y otras sustancias prohibidas, entre sus alumnos y funcionarios. Se implementaran
las siguientes medidas de prevencidn:

1. Aplicacidn de actividades de informacidn y prevencién de conductas de riesgo, orientacion hacia
el autocuidado, y conocimiento sobre los efectos del consumo de drogas, alcohol y otras sustancias
ilicitas.

2. Implementaciéon y monitoreo de actividades realizadas por los alumnos con la finalidad de
fomentar el deporte, la vida sana y el compafierismo.

3. Charlas y talleres dirigidos a los alumnos y funcionarios, sobre temas asociados con la deteccion

temprana y prevencién del porte y consumo de drogas, alcohol y otras sustancias ilicitas.

[1l. PROTOCOLOS DE ACTUACION.

El presente protocolo de actuacion debera velar siempre por el interés superior del NNA, la
confidencialidad de la informacidn y el principio de proporcionalidad y gradualidad.

Son destinatarios del presente protocolo todas las personas e integrantes de la comunidad
educativa, y serd activado en caso de detectarse:

- Porte, consumo o distribucion de drogas, alcohol u otras sustancias ilicitas al interior del
establecimiento y en actividades que tengan relacion con el contexto escolar.

- Presencia de estudiantes, apoderados, o funcionarios con halito alcohdlico, estado de ebriedad

manifiesto, o bajo el efecto de drogas manifiesto.
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A. En caso de Consumo al Interior del Colegio

Serd responsable de la activacién del presente protocolo el Inspector General, de oficio o a
requerimiento de cualquier miembro de la comunidad escolar.

1. Todas/os las y los docentes, directivos y asistentes de la educacion estaran atentos/as para
detectar o recibir denuncias sobre consumo de drogas y/o alcohol entre estudiantes al interior del
establecimiento, o en actividades que tengan relacién con el contexto escolar.

2. La persona que haya observado el caso o recibido la denuncia debe informar inmediatamente a
Inspectoria General y/o Encargado de Convivencia Escolar del establecimiento.

3. El Inspector General y/o el Encargado de Convivencia Escolar informara inmediatamente a el/la
Director/a del establecimiento, la denuncia recibida o los hechos observados.

4. Inspectoria General se comunicard inmediatamente con el o los apoderados de los estudiantes
involucrados a fin de que concurran al establecimiento para informar de la situacién, y se dejara
constancia por escrito de dicha comunicacién, sefalando fecha, nombre del estudiante involucrado,
y mencidn expresa a la activacion del presente protocolo.

5. Se sugerird al o los apoderados de los estudiantes involucrados trasladar a su pupilo/a a un centro
asistencial a fin de verificar el estado de salud del o los estudiantes involucrados.

6. En caso de intoxicacién por consumo de alcohol y/o drogas, se solicitara de manera inmediata la
presencia del servicio de urgencia SAMU del hospital.

7. Se aplicaran las sanciones que establece el Reglamento para este tipo de faltas, dentro del plazo
de 7 dias de ocurridos los hechos.

8. Derivar el caso al Encargado de Convivencia Escolar quien deberd gestionar acciones de
acompafnamiento psicosocial con las y los estudiantes involucrados segun sea el caso, dentro del
plazo de 5 dias de ocurridos los hechos.

9. Tanto la aceptacidn como negacién de la derivacidn a profesional externo, debe ser registrada en
el acta de entrevista de apoderados/as. Asi también, se debe dejar registro en la hoja de vida del
estudiante.

10. Se adoptaran medidas tendientes a garantizar la permanencia del estudiante con problemas de
consumo en el sistema escolar:

e Mantener matricula mientras se lleve a cabo el plan de intervencion.

e Otorgar facilidades para la asistencia al proceso terapéutico u otra accién contemplada.

e Solicitar informes periddicos de evolucién del tratamiento.
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11. Se debera realizar seguimiento de la situacidn, dentro de las 3 a 4 semanas siguientes de
ocurridos los hechos precedentes, consistente en entrevista con apoderados para constatar estado
del estudiante, y poniendo a su disposicidn los resultados de la intervencién del Encargado de
Convivencia Escolar, y sus sugerencias o propuestas para el caso particular.

12. Cierre del caso. Una vez realizado el seguimiento anterior, y ante la ausencia de nueva evidencia
de consumo, se procedera al cierre del caso por parte del Inspector General. En caso contrario, si se
observa que la conducta es reiterada, se procederd a la activacion de protocolo de vulneracién de
derechos.

13. Denuncia eventual. En caso de existir antecedentes que hagan presumir la existencia de un
delito, o se tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito que afecten a los/las estudiantes,
o que tuviere lugar al interior del Colegio, se denunciardn los hechos correspondientes ante las

Policias o el Ministerio Publico.

B. En caso de presentarse al colegio bajo el efecto de alcohol y/o drogas.

Serad responsable de la activacion del presente protocolo el Inspector General, de oficio o a
requerimiento de cualquier miembro de la comunidad escolar

1. En el caso de que algin docente y/o asistente de la educacidn observe a algin o algunos
estudiantes que presenten sintomas de estar bajo los efectos de alcohol y/o drogas,
comportamiento erratico, dificultades para comunicarse, somnolencia, etc.; deberd comunicar la
situacion inmediatamente al Inspector General o al Encargado de Convivencia Escolar.

2. El Inspector General y/o Encargado de Convivencia Escolar se comunicard de manera inmediata
con el o los apoderados correspondientes para que se presenten en el colegio a fin de que retiren a
sus pupilos, y se dejard constancia por escrito de dicha comunicacién, sefialando fecha, nombre del
estudiante involucrado, y mencion expresa a la activacién del presente protocolo.

3. Se sugerira al o los apoderados de los estudiantes involucrados trasladar a su pupilo/a a un centro
asistencial a fin de verificar el estado de salud del o los estudiantes involucrados. Se dejara registro
en acta con la sugerencia realizada al apoderado/a.

4. En caso de intoxicacion por consumo de alcohol y/o drogas, se solicitara de manera inmediata la
presencia del servicio de urgencia SAMU del hospital.

5. Se aplicaran las sanciones que establece el Reglamento para este tipo de faltas dentro del plazo

de 7 dias de ocurridos los hechos.
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6. Derivar el caso al Encargado de Convivencia Escolar quien deberad gestionar acciones de
acompafnamiento psicosocial con las y los estudiantes involucrados segun sea el caso, dentro del
plazo de 5 dias de ocurridos los hechos.

7. Tanto la aceptacidon como negacion de la derivacion a profesional externo, debe ser registrada en
el acta de entrevista de apoderados/as. Asi también, se debe dejar registro en la hoja de vida del
estudiante.

8. Se debera realizar seguimiento de la situacion, dentro de las 3 a 4 semanas siguientes de ocurridos
los hechos precedentes, consistente en entrevista con apoderados para constatar estado del
alumno, y poniendo a su disposicion los resultados de la intervencién del Encargado de Convivencia
Escolar, y sus sugerencias o propuestas para el caso particular.

10. Cierre del caso. Una vez realizado el seguimiento anterior, y ante la ausencia de nueva evidencia
de consumo, se procedera al cierre del caso por parte del Inspector General. En caso contrario, si se
observa que la conducta es reiterada, se procederd a la activacién de protocolo de vulneracidn de
derechos.

11. Denuncia eventual. En caso de existir antecedentes que hagan presumir la existencia de un
delito, o se tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito que afecten a los alumnos/as, o
que tuviere lugar al interior del Colegio, se denunciaran los hechos correspondientes ante las Policias

o el Ministerio Publico.

C. En caso de porte y/o trafico de drogas y/o alcohol en el establecimiento.

Serd responsable de la activacién del presente protocolo el Inspector General, de oficio o a
requerimiento de cualquier miembro de la comunidad escolar

1. Todas/os las y los docentes, directivos y asistentes de la educacidén estaran atentos/as para
detectar o recibir denuncias sobre porte y/o trafico de drogas y/o alcohol al interior del
establecimiento, o en actividades que tengan relacién con el contexto escolar.

2. Cualquier denuncia y/o deteccion de porte o trafico debera ser notificada de manera inmediata
al Inspector General, dejdndose constancia escrita de dicha circunstancia, sefialando fecha, nombre
del involucrado, y mencién expresa a la activacion del presente protocolo.

3. Inspectoria General llevara adelante una investigacion sobre la denuncia, en un plazo de 7 dias,
considerando al menos los siguientes pasos:

e Entrevistar las o los estudiantes involucrados/as.

* Revisar la hoja de vida (libro de clases) de las y los estudiantes involucrados/as.
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e Solicitar informacién a terceros (profesor/a jefe/a, orientador/a, asistentes de la educacidn,
otros/as estudiantes, etc.).

e Citar a las y los apoderadas/os para informarles el proceso investigativo.

4. Si la investigacidon confirma la denuncia recibida. Inspectoria debera aplicar las sanciones que
establece este manual de convivencia que, para el caso de trafico de drogas, es el proceso de
expulsion o de cancelacion de matricula sin perjuicio del cual y atendiendo a la edad de los
estudiantes, se entregaran los antecedentes a las instancias policiales o judiciales respectivas.

5. En caso de que el consumo y/o trafico involucre a algin funcionario o funcionarios del
establecimiento, se entregardn los antecedentes al Sostenedor a fin de que este determine las
sanciones administrativas que correspondan. En caso de existir antecedentes que hagan presumir
la existencia de un delito, se denunciardn los hechos correspondientes ante las Policias o el
Ministerio Publico.

6. Cierre del caso. Una vez realizado el seguimiento anterior, se procedera al cierre del caso por

parte del Inspector General.




Insti.t uto

Railef

PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

El presente protocolo establece acciones a implementar en caso de accidente escolar, y
responsables de su implementacion, asi como las comunicaciones que producto de el mismo deban
emanar de el establecimiento.

La supervision de la aplicacion del presente protocolo sera de responsabilidad del Inspector General

quien deberd velar por su correcta implementacion y plazos de respuesta.

I. Nociones preliminares.

Se entiende como accidente escolar toda lesién que un estudiante pueda sufrir a causa o en el
desarrollo de actividades escolares que le provoquen cualquier tipo de dafio al alumno. Dentro de
esta categoria se consideran también los accidentes que puedan sufrir los estudiantes en el trayecto

desde y hacia el establecimiento educacional.

Los accidentes se pueden categorizar en:

1. Leves: Son aquellos que solo requieren de la atencion primaria de heridas superficiales o golpes
suaves y que, de acuerdo con primera evaluacion, no requieren una derivacién a un Centro
Asistencial, pero de igual modo queda sujeto a la observacion por evolucion de los signos y
sintomas, para su posterior reintegro a las actividades escolares.

2. Menos graves: Son aquellos accidentes que necesitan de asistencia médica como heridas o
golpes en la cabeza u otra parte del cuerpo, entre otros.

3. Graves: Son aquellos que requieren de atencién inmediata de asistencia médica de urgencia,
como caidas de altura, heridas cortopunzantes, fractura expuesta, perdida del conocimiento,

guemaduras, atragantamientos por comida u objeto, entre otros.

El estudiante que tenga un accidente de este tipo, recibird ayuda inmediata por parte del adulto, ya
sea profesor, asistente de la educacién u otro miembro del establecimiento, en tanto observe Ila

ocurrencia del accidente o se manifieste su ocurrencia por el alumno.

La atencion médica necesaria en caso de accidente escolar la entregan las postas u hospitales de

servicios de salud publicos, en forma gratuita. Si el/la estudiante tuviese un accidente que implica
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riesgo vital o secuela funcional grave, debe ser atendido en el servicio de salud mas cercano al lugar

de ocurrencia del accidente.

El Establecimiento mantendra un registro de contacto de los apoderados para comunicar la
ocurrencia de cualquier accidente escolar. En cada ficha de matricula, se solicitard a cada
apoderado/a todos los datos personales y teléfonos de emergencia, indicindosele que es su
responsabilidad mantenerlos actualizados en caso de cambio. Los estudiantes que cuenten con
seguros particulares de salud deben mantener la informacién actualizada en la ficha personal por su

apoderado/a, para que el colegio se comunique directamente con ellos.

Se deja constancia que el centro de salud mas cercano al establecimiento es el Hospital de Pichilemu

ubicado en Jorge Errazuriz 151, teléfono de contacto (72) 233 6600.
II. Procedimientos.

En caso de accidente o de enfermedad repentina de un alumno(a) durante la actividad escolar, se

procedera de la siguiente manera:

En caso de accidentes leves.

El estudiante serd llevado a enfermeria o secretaria por el profesor o asistente de turno en caso de
recreo, y se realizardn los primeros auxilios, o en su efecto se le dara agua de hierbas, por encargada
de enfermeria. Importante, hay que recordar que el colegio NO estd autorizado para administrar
ningun tipo de medicamentos.

Secretaria y/o el Inspector general comunicard al apoderado/a para informar la situacidn del

Ill

estudiante, a través de la aplicacién de libro digital “appoderado”, se dejara registro en hoja de vida.

El alumno se reincorporara a sus actividades una vez superado el malestar.

En caso de enfermedad o accidente menos graves.
El alumno sera trasladado a enfermeria con los resguardos que su lesién requiera, por el profesor o
asistente de turno en caso de recreo, y se realizaran los primeros auxilios por encargada de

enfermeria.
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En los casos que el accidente requiera atencion médica, Secretaria y/o el Inspector general llamara
al apoderado/a para que sea este quien lleve a cabo el traslado del estudiante hacia el centro de
salud que estimen conveniente.

Previo a su retiro, Secretaria realizara el acta del accidente, con firma de Directora para luego hacer
entrega del seguro de salud escolar con que todo estudiante esta cubierto.

Los estudiantes que cuenten con seguros particulares de salud deben mantener la informacion
actualizada en la ficha personal, para que el colegio se comunique directamente con ellos.

De todo lo anterior se dejara registro en hoja de vida.

En caso de accidentes graves.

En todos los casos que el accidente sea grave, (determinado por encargada de enfermeria, quien
cuenta con cursos de primeros auxilios), Secretaria y/o el Inspector general llamara inmediatamente
al servicio de urgencia de la comuna, quienes trasladaran al alumno en ambulancia a la urgencia del
hospital.

En caso de golpes en la cabeza o fracturas simples o expuestas se mantendra al estudiante en el
lugar del accidente y se aplicaran los primeros auxilios solo por la Encargada de enfermeria.
Simultdaneamente, Secretaria y/o el Inspector general dara aviso al apoderado/a y ellos podran
tomar la decisién de trasladar a otro servicio de salud o realizar el traslado con medios propios.

Si al momento de producirse un accidente escolar no es posible comunicarse con la familia del
afectado, el alumno serd trasladado al servicio de urgencia mas cercano y se esperara el traslado en
ambulancia.

Previo a su retiro del alumno, Secretaria realizara el acta con firma de Directora para luego hacer
entrega del seguro de salud escolar con que todo estudiante esta cubierto.

Los estudiantes que cuenten con seguros particulares de salud deben mantener la informacién
actualizada en la ficha personal, para que el colegio se comunique directamente con ellos.

De todo lo anterior se dejara registro en hoja de vida.

IMPORTANTE: En el caso, en que el estudiante se encuentre “estabilizado” y su traslado sea imperioso,
el Inspector General designara a un funcionario del establecimiento para el traslado del estudiante al

servicio Hospitalario, siempre y cuando no haya llegado la ambulancia.
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ACCIDENTES DE TRAYECTO

En los casos que ocurran accidentes de trayecto se debera acreditar mediante los siguientes
documentos:

Un parte emitido por Carabineros de Chile; declaracién de testigos, cualquier otro medio de prueba
fidedigno que acredite el accidente y serd de exclusiva responsabilidad del apoderado.

Por cuanto al Establecimiento Educacional, le correspondera emitir el certificado de seguro escolar.

Toda diligencia adicional se apegara a lo contenido en la Ley 18.290 de transito.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE
MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE
LA COMUNIDAD EDUCATIVA

I. Presentacion

El presente documento tiene como propdsito orientar la gestién de la buena convivencia en el
establecimiento educacional y ha sido elaborado a partir de los contenidos minimos contenidos en
la Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos
educacionales de ensefianza basica y media con Reconocimiento Oficial del Estado, de las
orientaciones entregadas en la Politica Nacional de Convivencia Escolar del Ministerio de Educacién.
El Protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre miembros
de la comunidad educativa, es un Instrumento que tiene por objeto determinar el procedimiento
que se aplicard en caso de situaciones de violencia fisica o psicolégica que se produzcan en el
contexto escolar, exceptuando los periodos de vacaciones, ya sea entre estudiantes; entre
estudiantes y padres, madres y/o apoderados/as; entre funcionarios/as del establecimiento y
estudiantes, o entre funcionarios/as del establecimiento y padres, madres y/o apoderados/as,
manifestada a través de cualquier medio, material o digital.

Es importante no confundir la responsabilidad que tiene el establecimiento educacional, con la
funcién de los organismos especializados, como Tribunales de Familia o Tribunales con competencia
Penal, Ministerio Publico, Carabineros de Chile y Policia de Investigaciones, frente a hechos de
violencia fisica o psicoldgica, que podrian revestir el caracter de delito o vulneraciones de derechos
y afectaren a los/as estudiantes o hubieren tenido lugar en el local escolar. El establecimiento no
esta llamado a investigar el delito ni recopilar pruebas sobre los hechos, siendo su obligacién actuar
oportunamente para proteger a los nifios y nifias, denunciar los hechos y/o efectuar las derivaciones

pertinentes.

Il. Definiciones previas

Convivencia Escolar: La convivencia escolar es el conjunto de las interacciones y relaciones que se
producen entre todos los actores de la comunidad (estudiantes, docentes, asistentes de la
educacién, directivos/as, padres, madres y apoderados/as y sostenedor/a), abarcando no solo

aquellas entre individuos, sino también las que se producen entre los grupos, equipos, cursos y




Instituto

Railef
organizaciones internas que forman parte de la institucidn. Incluye también la relacién de la
comunidad escolar con las organizaciones del entorno en el que se encuentra inserta.
Maltrato infantil: En el articulo 19 de la Convencién sobre los Derechos del Nifo se define el
maltrato como “toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos
tratos o explotacidn, incluido el abuso sexual, mientras el nifio y la nifia se encuentre bajo la custodia
de los padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo”.
Por su parte, la legislacién nacional por medio de la Ley N° 21.013, tipifica un nuevo delito de
maltrato, sea a menores de dieciocho afos, adultos mayores o personas en situacidén de
discapacidad, por parte de quienes tienen un deber especial de cuidado o proteccién respecto de
alguna de estas personas, sea por conductas de maltrato corporal relevante o cuando no impidieren
su ocurrencia debiendo hacerlo. A su vez, dicha norma sanciona a quienes someten a un trato
degradante o a un menoscabo que afecte gravemente la dignidad de las personas ya referidas.
En virtud de lo anterior, cobra especial relevancia el deber de cuidado que recae sobre los
sostenedores de los establecimientos educacionales y los docentes y asistentes de la educacién, en
relacion al deber de proteger los derechos de los estudiantes que se encuentran a su cargo y
denunciar los hechos que puedan ser constitutivos de este delito de los que tomen conocimiento,
siendo de competencia de los organismos competentes la investigacién y eventual sancion a sus
responsables.
a) Maltrato fisico: Cualquier accién no accidental por parte de cuidadores, madres o padres, que
provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio/a o adolescente, o signifique un grave riesgo de
padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud es variable (grave, menos
grave o leve). Tanto las caracteristicas de las personas como las circunstancias del hecho son
criterios que permiten establecer la mayor o menor gravedad de las lesiones, considerando, por
ejemplo; la edad de los involucrados, la existencia de vinculo de parentesco o subordinacion entre
victima y agresor, asi como si la agresion ocurrio como defensa propia o fue cometida en
complicidad con mas agresores, etc.
b) Maltrato emocional o psicoldgico: Se define como el hostigamiento verbal habitual por medio
de insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o
implicito hacia el nifio/a o adolescente. Se incluye también en esta categoria, aterrorizarlo, ignorarlo
o corromperlo, asi como también, aquellos hechos de violencia psicoldgica producida a través de
medios digitales como redes sociales, paginas de internet, videos, etc. Ser testigo de violencia entre

los miembros de la familia es otra forma de maltrato emocional o psicolégico.




Insti.t uto

Railef

3. Maltrato Escolar: Es un tipo de maltrato que se enmarca dentro de un contexto educativo. Para
efectos de este modelo, se define como todo tipo de violencia fisica o psicolégica, que no
necesariamente se realiza de manera reiterada, cometida a través de cualquier medio, incluso
tecnoldgicos, ejercida por cualquier miembro de la comunidad educativa, en contra de un/a
estudiante o parvulo u otro/a integrante de la comunidad educativa.

4. Acoso Escolar: A diferencia del maltrato escolar, el acoso escolar es aquel realizado de manera
reiterada por estudiantes en contra de otros/as estudiantes y se encuentra definido por ley como
“toda accidon u omisidn constitutiva de agresién u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro
del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en
contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefensidn
del estudiante afectado, que provoque en este Ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de
verse expuesto a un mal de cardcter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio,
tomando en cuenta su edad y condicién”. Dentro de esta definicion se enmarcan conductas de acoso
escolar llevadas a cabo por medios tecnoldgicos. Algunas précticas a través de medios tecnolégicos
son el ciberbullying, grooming, phishing, sexting, happy-slapping, entre otros.

Ciberacoso: toda accién u omisidn constitutiva de agresién u hostigamiento reiterado,
realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual
o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacién de
superioridad o de indefensién del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato,
humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, (...) por medios
tecnoldgicos (...), tomando en cuenta su edad y condicién”. (Articulo 16 letra b LGE).

El ciberacoso es un tipo especial de violencia que requiere la presencia de los elementos basicos del
acoso escolar:

e ambito escolar;

e entre estudiantes;

® asimetria de poder entre victimas y agresores;

® agresion u hostigamiento intencionado;

e reiteracidny permanencia en el tiempo, y otros elementos como la utilizacién de medios

tecnolégicos, publicidad virtual y la potencialidad de divulgacién permanente por la web.




Insti.t uto

Railef

Si bien el ciberacoso se produce frecuentemente dentro del &mbito del propio Colegio y entre sus
miembros, esto no es exclusivo por la constante conexidn en que se encuentran hoy los jovenesy la
posibilidad de intercambio de informacién entre estos y alumnos de otros establecimientos.
Algunas manifestaciones de ciberacoso:

® Publicaciones en redes sociales, uso de informacién personal sin su consentimiento.

® Publicacidn de comentarios, fotos, videos intimidatorios, ofensivos o denigrantes.

e Trucaje de fotos, adulteracién de mensajes, suplantacién de identidad a través de medios

tecnoldgicos.

5. Violencia Escolar: Es un fendmeno que puede tener diferentes causas y sobre el cual influyen
multiples factores. En el ambito escolar, los conflictos resueltos inadecuadamente, o que no son
abordados a tiempo, o la agresividad descontrolada sonmotivos que pueden llevar al uso de Ila
violencia como un modo de relacion aprendido. Cuando se trata de nifios/as y de jovenes, un acto
de violencia no necesariamente conlleva la intencionalidad premeditada de causar un dafio a otro.
Puede responder también a necesidades de autoafirmacion, a la busqueda de pertenencia al grupo
de pares o a la verificacién de los limites y reacciones que otras personas tienen en el contexto de
la convivencia escolar cotidiana.
El articulo 16 D de la Ley General de Educacion establece que son especialmente graves los hechos
de violencia, ya sea fisica o psicolédgica, que cometan los adultos a estudiantes miembros de la
comunidad educativa, en los términos siguientes: “revestira especial gravedad cualquier tipo de
violencia fisica o psicoldgica cometida por cualquier medio en contra de un estudiante integrante
de la comunidad educativa, realizada por quien detente una posicién de autoridad, sea director,
profesor, asistente de la educacion u otro, asi como también la ejercida por parte de un adulto de
la comunidad educativa en contra de un estudiante”.
6. Medida Disciplinaria: Es la medida o sancién asignada a las conductas que constituyen faltas o
infracciones a una norma contenida en el Reglamento Interno. El establecimiento educacional sélo
podra aplicar medidas disciplinarias contenidas en su Reglamento Interno, por las causales
establecidas en este y mediante el procedimiento determinado en el mismo.
7. Medida de apoyo pedagdgico o psicosocial: Son medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial
aquellas que el establecimiento, ya sea con sus propios recursos, o con el apoyo de terceros,
proporciona a un/a estudiante involucrado/a en una situacién que afecte la convivencia escolar, con
el propdsito de favorecer el desarrollo de los aprendizajes y experiencias que le permitan responder

de manera adecuada en situaciones futuras, comparables a las que han generado el conflicto. Dichas
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medidas deberdn buscar que el estudiante, sus padres, apoderados/as o adultos/as responsables,
reconozcan y —si fuere posible- reparen el dafio causado por la situacidon generada a partir de la
conducta en cuestion.
8. Comunidad educativa: De acuerdo con el articulo 9 del Decreto con Fuerza de Ley N2 2, de 2009,
del Ministerio de Educacion (Ley General de Educacidn), la comunidad educativa esta integrada por
alumnos, alumnas, padres, madres y apoderados/as, profesionales de la educacidn, asistentes de la
educacion, equipos docentes directivos/as y sostenedores/as educacionales.
9. Notificaciones: Las notificaciones son mecanismos con que cuenta el establecimiento para
comunicar de manera oficial a los involucrados en los hechos, sobre el avance de las etapas del
protocolo u otras actuaciones relevantes, que deberan efectuarse por escrito a través de cualquier
medio que permita dejar constancia de su realizacién. Se recomienda el uso de la libreta de
comunicaciones o correo electrénico si se tiene seguridad de que los receptores de la comunicacion
cuentan con este medio.
10. Plazos: Los plazos son los periodos de tiempo establecidos para realizar una accién del protocolo.
La relevancia de establecer plazos previamente, es generar certezas en cuanto a la aplicacién del
protocolo, permitiendo que las actuaciones de los involucrados se hagan de manera oportuna y
adecuada. Los plazos que se establecen en el presente modelo orientador constituyen sugerencias
o recomendaciones, pues no estdn establecidos en la normativa, con excepcién del plazo para
denunciar la ocurrencia de un hecho que pudiera revestir caracter de delito.
Criterios generales a considerar
Tanto la activacion del presente protocolo como las etapas en que se desarrolla, ademas de los
aspectos mencionados (etapas, acciones, responsables, plazos) se consideraran los siguientes
aspectos:
Medidas y forma de comunicacion con los apoderados:

® Entrevista de informacion;

e Entrevista para acordar planes de trabajo y acompafamiento al alumno.

® Entrevista para informar medidas de resguardo al alumno y medidas formativas,

disciplinarias, reparatorias.
e Entrevistas con equipo de apoyo para abordar medidas de apoyo pedagdgico y psicosocial
si corresponde;

e Entrevistas de seguimiento y cierre.
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Los apoderados deberdn ser permanentemente informados de las etapas y acciones de este
protocolo como también aquellos funcionarios del colegio que deban realizar una o mas de las
acciones que se describen en el cuadro precedente.

La comunicacion con los apoderados se realizara a través de los conductos regulares de contacto
con las familias, priorizando segln necesidad, sentido de urgencia y discrecionalidad de la
informacioén:

o Teléfono del apoderado informado al colegio.

e Correo electronico.

® Aplicacidon Appoderado

Las acciones que deban ser realizadas por los funcionarios del colegio, se informaran por los
conductos regulares de funcionamiento del Colegio; con preferencia, a través de reuniones de
equipo, entrevistas y por correo electrénico, dejando acta de cada actuacion.

Las medidas de resguardo dirigidas a los estudiantes afectados consideran las siguientes acciones:

e Activacién de medidas de apoyo psicosocial y pedagégico, tales como apoyo del equipo de
convivencia escolar (psicdloga), evaluar la eximicién del deber de asistir al colegio por un
tiempo prudente, recalendarizacion de trabajos y evaluaciones, entre otras.

e También se evaluard la conveniencia de la derivacidon del alumno a las instituciones y

organismos competentes, tales como OPD de la comuna, hospital, salud mental, etc.

Medidas formativas, pedagégicas y/o de apoyo psicosocial aplicables a los alumnos involucrados
en los hechos que originan la activacion del protocolo.
Medidas pedagdgicas:
® Recalendarizacién de evaluaciones.
® Asistencia a clases en horario diferido o por tutoria
e Entrega de material de estudios
o Refuerzo pedagdgico
Medidas formativas:
e Asistencia a talleres para abordar el cambio de conducta.
e Trabajo comunitario.
Medidas psico/sociales:
e Apoyo de psicdlogo en el establecimiento

® Apoyo de asistente social.
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PROCEDIMIENTO PARA CUMPLIR CON LA OBLIGACION DE PONER EN CONOCIMIENTO DE MANERA
FORMAL A LOS TRIBUNALES O TRIBUNALES DE FAMILIA DE CUALQUIER HECHO QUE CONSTITUYA
VULNERACION DERECHOS CONTRA UN ALUMNO.

Estainformacién se entregara a través de correo electrdnico o por oficio o carta enviada al Tribunal.
Procedimiento para cumplir con la obligacién de denunciar.

Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga conocimiento
de hechos constitutivos de delito que afecten a alumnos del Colegio o que hubieren tenido lugar en
el colegio, dentro de las 24 h. siguientes al momento en que se toma conocimiento del hecho, el
funcionario o funcionaria que tome conocimiento de la informacién debera hacer la denuncia

respectiva al Tribunal de Familia de la comuna.

PROCEDIMIENTOS DE VIOLENCIA ESCOLAR
La violencia escolar puede revestir diferentes modalidades.
A continuacidn, se presentan los distintos protocolos de actuacién dependiendo de quiénes sean los

involucrados.

Resolucion de conflictos:

4) Funcionard un Comité de Convivencia Escolar (CCE), integrado, este ultimo, por el Equipo de
Convivencia Escolar e integrantes del Equipo Directivo, designado por la Direccién cuya
misién es resolver de modo consensuado las dificultades que puedan ocurrir en temas de
convivencia al interior del establecimiento.

5) DEROGADO. EL CME estard conformado por un profesor (variable ante la problemdtica), la
psicologa y el orientador del establecimiento.

6) Procedimiento a seguir en la resolucién de conflictos:

Ante la denuncia de conflicto entre 2 o mas integrantes de la comunidad escolar, procedera

de acuerdo con el siguiente protocolo:

1. Escucharytomar testimonio de las partes involucradas por separado.

2. Buscar evidencias que puedan aportar informacién sobre los hechos (fisicas o verbales)
las cuales se adjuntan a los antecedentes recopilados en las declaraciones.

3. Buscar un advenimiento de las partes en cual se consigna por escrito a los acuerdos

llegados.
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En caso de deterioro de bienes del establecimiento, agresiones fisicas entre
alumnos(peleas) que segun reglamento estaban consignadas por suspension, ésta fue
conmutada por decisidn interna por trabajo comunitario: aseo, ayuda académica, o
trabajos comunitarios al interior del establecimiento etc.

Sin perjuicio de lo anterior, se informara de a los padres o apoderados de los alumnos
involucrados los hechos acontecidos, el proceso indagatorio y las medidas adoptadas,
las que en caso de corresponder a trabajo comunitario deberd ser aceptada por el
apoderado en forma escrita, quien, en caso de no hacerlo, se adoptaran las medidas

establecidas en el manual de convivencia, para la (s) falta(s) en cuestion. -
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MALTRATO

ESCOLAR ENTRE PARES

ESTUDIANTES)

(MALTRATO

ENTRE

Etapa

Acciones

Responsable

Plazo

1

Recibida la denuncia de maltrato entre pares por

Inspectoria General, esta abrird una carpeta de
investigacion, en la cual se dejard registro escrito de toda

diligencia.

Inspector General

Inmediato.

Informar al/los apoderados inmediatamente por

teléfono.

Inspector General

Inmediato.

Conversacion inicial con estudiantes involucrados para

contener emocionalmente.

Equipo de Convivencia

Escolar

Dial

Se adoptardan medidas para proteger a la o las presuntas
victimas de maltrato entre pares, como separarlo de su
informacién del

presunto agresor(es), con previa

apoderado o adulto responsable.

Inspector General

Dial

Y durante todo el

proceso.

En los casos en que exista evidencia fisica de que el
estudiante fue victima de maltrato entre pares, se debe
acompafiar al afectado a enfermeria. Se derivard al

estudiante al hospital a fin de constatar lesiones.

Enfermeria.

Inmediato

En caso de tratarse de un acto que eventualmente sea
constitutivo de delito, se solicitara la presencia de
carabineros para que adopte el procedimiento y se
realizara la denuncia respectiva ante el tribunal de familia
de la comuna, a través de la plataforma oficial poder

judicial.

Inspectoria General

Encargado de

Convivencia.

Dial

24

hrs.

presentar

denuncia.

para

Proceso de indagacion de los hechos denunciados:
durante este periodo se realizaran, entre otras, las
siguientes acciones:

Entrevista con el estudiante agredido, entrevista con el

estudiante agresor y testigos.

Encargado de

Convivencia
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7 Recepcién de pruebas que quieran entregar quienes 10 dias habileg
hayan conocido el hecho (profesores, estudiantes, para indagacion
funcionarios, entre otros). resolucion
Solicitud de cualquier informacion o antecedentes que (plazo maximo).
sean pertinentes para resolver el hecho denunciado.
Entrevista con los apoderados de los alumnog
involucrados.
Finaliza la etapa de indagacién con la resolucion.
Comunicacion de resolucién de protocolo a las partes
involucradas y a sus apoderados (en entrevista
presencial o carta certificada, en caso de negativa o
imposibilidad de asistir) con medidas definidas segun Dia habil siguientd
RICE. Direccién al cierre de la etaps
8 de
En caso de continuidad de estudios, realizacién de indagacién.
entrevista con los padres de los estudiantes involucrados
donde se procurara llegar a acuerdos y construir un plan
de trabajo colaborativo familia colegio.
El plan considerard medidas formativas, pedagodgicas
y/o psicosociales a aplicar considerando la situacion
particular de cada alumno.
Se informa a las partes que pueden solicitar I3
reconsideracion de las medidas, sefialando la forma y
plazo de presentacion y plazo de resolucién por parte
del colegio.
En los casos que se estime necesario, se sugiere Durante proceso
9 derivacién a profesional externo. Dupla Psicosocial del protocolo.
Posibilidad de reconsideracion de los apoderados ante Dentro delos cinco
las medidas adoptadas por el Colegio. dias
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10 Apoderados. siguientes a la
notificacién de la
resolucion.
Andlisis de la reconsideracion de los apoderados Vi Cinco dias habileg
entrega de resolucion final, segun la evaluacién de lad desde la recepcion
11 instancias que revisan las medidas disciplinarias segun el |Direccion de la carta de
RICE (via carta certificada o correo electronico). reconsideracion.
Monitoreo de la situacion y efectividad de la aplicaciéon Cada dos semanas,
12 de las medidas acordadas y comunicacion a los padres y|Profesor Jefe. reporte parcial.
apoderados de estudiantes afectados.
Cierre de protocolo: 30 a 60 dias, sin
perjuicio de que el
13 Entrevista con los padres de estudiantes involucradogEncargado delseguimiento
para evaluar efectividad de las medias implementadas|Convivencia pueda continuar.
informe final.
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ACOSO ESCOLAR

Acoso presencial

Etapa

Acciones

Responsable

Plazo

Recibida la denuncia por acoso escolar por el
Inspector general, este abrira una carpeta de
indagacidn, en la cual se dejara registro escrito

de toda diligencia.

Inspector General

Inmediato.

Informar al apoderado inmediatamente via
telefénica
Solicitar la presencia de los apoderados en

caso de necesidad.

Inspector General

Inmediato.

Conversacion inicial con estudiantes

involucrados para contener emocionalmente.

Equipo de Convivencia

Se adoptardan medidas inmediatas para
proteger a la o las presuntas victimas de
acoso escolar, como separarlo de su(s)
presunto(s) agresor(es), activacion de apoyo
psicosocial, con previa autorizacién del

apoderado o adulto responsable.

Equipo de Convivencia

Dia1l

Y durante todo el

proceso.

En caso de tratarse de un acto que
eventualmente sea constitutivo de delito, se
establece  solicitard la presencia de
carabineros para que adopte el
procedimiento, realizar denuncia respectiva
ante el tribunal de familia de la comuna u
orientar a los apoderados para que la realicen,
segun sea el caso, segun art. 175 del Cédigo de

Procedimiento Penal.

Encargado

escolar.

de

convivencia

Dial
24  hrs.
presentar

denuncia.

para

la
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denunciados: durante este periodo se
realizaran, entre otras, las siguientes acciones
- Entrevista con el estudiante agredido,
entrevista con el estudiante agresor vy
testigos.

- Recepcidn de pruebas que quieran entregar
quienes hayan conocido el hechog
(profesores, estudiantes, funcionarios, entre
otros).

- Solicitud de cualquier informaciéon
antecedentes que sean pertinentes para
resolver el hecho denunciado.

- Entrevista con apoderados, si se requiere,
para mayor informacién de la situacidén de

acoso.

Finaliza la etapa de indagacion con Ia

resolucidn del protocolo.

Proceso de indagacion de los hechoslEncargado de Convivencia

10 dias habiles
desde la fecha
de apertura de

protocolo.

(Plazo maximad
para indagar Y|

resolver).

Comunicacion de resolucion de protocolo a las
partes involucradas vy a sus apoderados (en
entrevista presencial o carta certificada, en
caso de negativa o imposibilidad de asistir)

con medidas definidas segun RICE.

En caso de continuidad de estudios,
realizacidén de entrevista con los padres de los
estudiantes involucrados donde se procurard
llegar a acuerdos y construir un plan de

trabajo colaborativo familia colegio.

Direccion

Dia siguiente
habil al cierre de
la etapa de¢

indagacion.
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El plan considerara medidas formativas,
pedagégicas y/o psicosociales a aplicar
considerando la situacién particular de cada
alumno.
Se informa a las partes que pueden solicitar
la reconsideracion de las medidas, sefialandg
la forma y plazo de presentacion y plazo de
resolucidn por parte del colegio.
8 En los casos que se estime necesario se  |Dupla Psico social Durante proceso
sugiere derivacion a profesional externo. del protocolo.
Cinco dias
9 Revision de las medidas: Entrega carta deApoderado. habiles desde I3
apelacion del apoderado/ alumno a las fecha de)
medidas adoptadas. notificacion de la
resolucidn.
Entrega de resolucion final, seglun lgDireccion Cinco dias
10 evaluacion de las instancias que revisan lag habiles desde |3
medidas disciplinarias de acuerdo con el RIE recepcién de g
(via carta certificada o correo electrénico). carta de
apelacion.
Monitoreo de la situacion y efectividad de laProfesor Jefe. Cada dos
11 aplicacion de las medidas acordadas semanas,
comunicacion a los padres y apoderados de reporte parcial.
estudiantes afectados.
Cierre de protocolo: Encargado de convivencia 30 a 60 dias, sin
12 perjuicio de qug
Entrevista con los padres de estudiantes el seguimientd
involucrados para evaluar efectividad de lag pueda continuar.
medidas implementadas, informe final.
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Acoso a través de medios tecnolagicos digitales

Etapa Acciones Responsable Plazo

Recibida la denuncia por acoso escolar porjlnspector General
1 el Inspector General, este abrird una Inmediato.
carpeta de investigaciéon, en la cual se

dejara registro escrito de toda diligencia

2 Informar al apoderado inmediatamente|lnspector General Inmediato.
por correo electrénico. Solicitar la
presencia de los apoderados, en caso de

necesidad.

Equipo de Convivencia
Conversacién inicial con estudiantes
3 involucrados para contener Dial

emocionalmente.

Se adoptaran medidas inmediatas paraEquipo de Convivencia Dial
4 proteger a la o las presuntas victimas de| Y durante todo el
acoso escolar, como separarlo de su(s proceso.

presunto(s) agresor(es), con previa
autorizacion del apoderado o adulto

responsable.

En caso de tratarse de un acto queEncargado de convivencial|Dia 1

eventualmente sea constitutivo de delitoescolar. 24 hrs. para

5 se establece solicitara la presencia deg presentar la
carabineros para que adopte el denuncia.
procedimiento, realizar denuncia

respectiva ante el tribunal de familia de la
comuna u orientar a los apoderados para
gue la realicen, segln sea el caso, segun

art. 175 del Cdédigo de Procedimiento Penal
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L Entrevista con el estudiante agredido,

L Recepcion de pruebas que quieran

denunciados: durante este periodo s
realizaran, entre otras, las siguiented

acciones

entrevista con el estudiante agresor Yy

estudiantes testigos.

entregar quienes hayan conocido el hecho
(profesores, estudiantes, funcionarios
entre otros).

L Solicitud de cualquier informacion
antecedentes que sean pertinentes para

resolver el hecho denunciado.

Finaliza la etapa de indagacién con 4

resolucidn del protocolo.

Proceso de indagacion de los hechos|Encargado de Convivencia

10 dias habiles
desde la fecha d¢g
apertura de
protocolo

(plazo maximo).

Comunicacion de resolucion de protocolo
a las partes involucradas (en entrevista
presencial o carta certificada),con medidas

definidas segun RICE.

Entrevista con los padres de los estudiantes
involucrados para llegar a acuerdos |
construir un trabajo colaborativo familia

colegio.

Direccion

Dia 11 habil o
siguiente  (desde
inicio del proceso

de indagacion).

En los casos que se estime necesario se

sugiere derivacion a profesional externo.

Dupla Psico social

Durante proceso

del protocolo.

Apoderado.

Cinco dias habiles

desde la fecha de
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Revision de las medidas: Entrega carta de notificacién de la
apelacion del apoderado/ alumno a las resolucion.
medidas adoptadas.
Entrega de resolucion final, segun IgDireccién Cinco dias habiles
10 evaluacion de las instancias que revisan lag desde la recepcion
medidas disciplinarias segun RIE (via carta de la carta de
certificada o correo electrénico). apelacion.
Monitoreo de la situacion y efectividad deProfesor Jefe. Cada 2 semanas,
11 la aplicacion de las medidas acordadas reporte parcial.
comunicacion a los padres y apoderados de
estudiantes afectados.
Cierre de protocolo: Encargado de convivencia 30 a 60 dias, sin
12 Entrevista con los padres de estudiantes perjuicio de que el
involucrados para evaluar efectividad de lad seguimiento
medidas implementadas, informe final. El pueda continuar.
seguimiento puede continuar.
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Violencia asimétrica

Maltrato y/o acoso de adulto (funcionario o apoderado) a estudiantes y viceversa.

Etapa

Acciones

Responsable

Plazos

Recibida la denuncia por violencia y/o
acoso escolar por direccion, este abrird una
carpeta de investigacién, en la cual se
dejara registro escrito de toda diligencia.
Se informard al apoderado por teléfono y
se solicitara su presencia inmediata segun

gravedad de la situacion.

Direccion

Inmediata

Conversacion inicial con él o los estudianteg

o niflos afectados para contener

emocionalmente, y con el funcionario en

caso de ser el afectado.

Profesor jefe y/o encargado deg

convivencia, psicélogo, segun

disponibilidad.

Inmediata

Se adoptaran medidas inmediatas para
proteger a la o las presuntas victimas de
violencia, como separarlo de su presunto
agresor cuando se trate de un apoderado,
funcionario del colegio o cualquier adulto
de la comunidad escolar o que preste

servicios externos a este.

Inspectoria general, equipo de

convivencia

Inmediata
Durante todo el

proceso.

En los casos en que exista evidencia fisica
de que el estudiante, funcionario fug
victima de maltrato, se debe acompafiar a
afectado a enfermeria. Se derivard al
estudiante al hospital a fin de constatar
lesiones, y al funcionario a un centro de

salud.

Enfermeria.

Inmediato.

En caso de tratarse de un acto que
eventualmente sea constitutivo de delito,

se establece solicitara la presencia de

Encargado de convivencia

escolar.
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carabineros para que adopte el
procedimiento, realizar denuncia
respectiva ante el tribunal de familia de la
comuna u orientar a los apoderados para
gue la realicen, segln sea el caso, segun

art. 175 del Cddigo de Procedimiento Penal

24 hrs. para
presentar la

denuncia.

Proceso de indagacion de los hechos
denunciados: durante este periodo s
realizaran, entre otras, las siguientes

acciones

- Entrevista con el estudiante o funcionarig
agredido, y entrevista con el estudiante,
funcionario o apoderado agresor y testigos
si los hay.
- Recepcién de pruebas que quieran
entregar quienes hayan conocido el
hecho (profesores, estudiantes
funcionarios, entre otros).
L Solicitud de cualquier informaciéon o
antecedentes que sea pertinente para
resolver el hecho denunciado.
- Entrevista con los apoderados.

Finaliza la etapa de indagacién con la

resolucién del protocolo.

Convivencia Escolar

10 dias habiles
desde la fecha d¢
apertura de
protocolo

(plazo maximo).

En los casos que se estime necesario se
realizara derivacion a  profesionales

externos.

Psicdlogo.

Durante proceso

del protocolo.

Comunicacion de resoluciéon de protocolo a
las partes involucradas, con medidag

definidas segun RICE y Reglamento Interno,

Direccion

Un dia habi
posterior a la fecha
de cierre de

indagacion.
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notificada presencialmente, por carta

certificada o correo electrénico.

Revisién de las medidas: Entrega carta de

reconsideracion a las medidas adoptadas.

Apoderado/ funcionario.

Cinco dias habiles
desde la fecha de
entrega de

resolucion.

10

Resolucidn de la reconsideracién.

Direccion

Dentro del plazog
de cinco dias
habiles siguientes
alarecepcion de la
carta de

reconsideracion.

11

Monitoreo de la situacidn y efectividad dg
la aplicacidon de las medidas acordadas
comunicacion a los funcionarios, padres y

apoderados de estudiantes afectados.

Encargado de convivencia

Cada dos semanas,

reporte parcial.

12

Entrevista con los padres o funcionarios
para evaluar efectividad de las medias
implementadas, cierre de protocolo,

informe final.

Encargado de convivencia.

30 a 60 dias, sin
perjuicio de que e
seguimiento

pueda continuar.
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VIOLENCIA ENTRE ADULTOS

Maltrato entre funcionarios del Colegio

Las situaciones de maltrato entre funcionarios del Colegio se deberan regular de acuerdo con lo

establecido en el RICE.

a. Violencia de apoderado a funcionario

Etapa Acciones Responsable Plazo

Recibida la denuncia de violencia por |3
1 Direccién, este abrird una carpeta deDireccion Inmediata
investigacion, en la cual se dejara registro

escrito de toda diligencia.

2 Conversacion inicial con los afectados para|Psicélogo, Encargado del Inmediata
contener emocionalmente y tomar registroconvivencia, Inspector
de lo sucedido. General, segun
disponibilidad
En caso de tratarse de un acto que Inmediata
3 eventualmente sea constitutivo de delito) Direccion

se establece solicitara la presencia de
carabineros para que adopte el

procedimiento.

Proceso de indagacion de los hechog
denunciados: durante este periodo s

realizaran, entre otras, las siguiented

acciones

Entrevista con los involucrados. En esta 10 dias habiles
4 entrevista se procurard realizar una|Encargado de convivencia |desde la fecha de

mediacion y levantar compromisos apertura de

mutuos. protocolo

Si hay mediacién, se levanta acta con (plazo maximo).

acuerdos.
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Recepciéon de pruebas que quieran
entregar quienes hayan conocido el hecho
(profesores, estudiantes, funcionarios
entre otros).
Solicitud de cualquier informacién o
antecedentes que sean pertinentes para
resolver el hecho denunciado.
Finaliza la etapa de indagacién con la
resolucidn del protocolo.
Comunicacién de resolucion de protocolo | Direccion Dia siguiente habil a

5 a las partes involucradas, con medidas la fecha de cierre de
definidas segun RICE. indagacion.

Dentro del plazo de
Reconsideraciéon:  entrega carta de cinco dias habileg
6 reconsideracion a las medidas adoptadas. | Direccion desde la fecha
de entrega de la
resolucion.
Dentro del plazo de
cinco dias habileg
7 Resolucién de la reconsideracion. Direcciéon siguientes a Iq
recepcion
de la carta de
reconsideracion.

8 Monitoreo de la situacién y efectividad de| Encargado de convivencia |Cada dos semanas,
la aplicacidn de las medidas acordadas; y reporte parcial.
comunicacion a los padres y apoderados.

30 a 60 dias, sin

9 Cierre de protocolo, informe final. Encargado de convivencia |perjuicio de que el

seguimiento pueda
continuar.
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Nota: dentro de las medidas que puede aplicar el Colegio de acuerdo con lo establecido en el RICE,
se considera la suspension de la calidad de apoderado oficial del Colegio, situacidn en la que el

apoderado debera nombrar un suplente.

Asimismo, se podra adoptar la medida de prohibicidn de ingreso del apoderado al colegio.
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b. Violencia de funcionario a apoderado
En lo relativo a lo que compete a las conductas del funcionario, se resolverd basandose en el RICE;

y en lo que compete al apoderado afectado se abordara de la siguiente forma:

Etapa Acciones Responsable Plazo

Recibida la denuncia de maltrato, sera
derivada al Inspector General, este abrird Direccion
1 una carpeta de investigacion, en la cual s¢ Inmediata
dejara registro escrito de toda diligencia. S¢
pasan los antecedentes a Gestidon de

Personas.

Conversacién inicial con el o los
2 apoderados afectados para contener Psicélogo o encargado de | Inmediata

emocionalmente y tomar registro de lo|convivencia

sucedido.
En caso de tratarse de un acto que Inmediata
3 eventualmente sea constitutivo de delito,| Direccion

se establece solicitara la presencia de
carabineros para que adopte el

procedimiento.

Proceso de indagacion de los hechos
denunciados: durante este periodo se

realizaran, entre otras, las siguientes

acciones:

Entrevista con los involucrados. En esta 10 dias habiles
4 entrevista se procurard realizar unalEncargado de convivencia [desde la fecha de

mediacion y levantar compromisos apertura de

mutuos. protocolo

Si hay mediacién, se levanta acta con (plazo maximo).

acuerdos.
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Recepciéon de pruebas que quieran
entregar quienes hayan conocido el hecho
(profesores, estudiantes, funcionarios
entre otros).
Solicitud de cualquier informacién o
antecedentes que sean pertinentes para
resolver el hecho denunciado.
Finaliza la etapa de indagacién con la
resolucidn del protocolo.
Comunicacion de resolucion de protocolo a| Direccidn Dia siguiente habil a
5 las partes involucradas, con medidas la fecha de cierre de
definidas segun RICE. indagacion.
Dentro del plazo de
Reconsideracion:  entrega carta de cinco dias habileg
6 reconsideracion a las medidas adoptadas. | Direccion desde la fecha de
entrega de
resolucion.
Dentro del plazo de
cinco dias habileg
7 Resolucién de la reconsideracion. Direcciéon siguientes a 14
recepcién de la carta
de reconsideracion.
8 Monitoreo de la situacion y efectividad de| Encargado de convivencia [Cada dos semanas,
la aplicacion de las medidas acordadas y reporte parcial.
comunicacion a los padres y apoderados.
30 a 60 dias, sin
9 Cierre de protocolo, informe final. Encargado de convivencia |perjuicio de que el
seguimiento pueda
continuar.
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C. Violencia entre apoderados en el recinto del colegio o en actividades oficiales del

colegio

Etapa Acciones Responsable Plazo

Recibida la denuncia por violencia por
1 direccion, este abrirda una carpeta dg Inspector General Inmediata
investigacion, en la cual se dejara registro

escrito de toda diligencia.

Psicélogo o encargado de [Inmediata
2 Conversacion inicial con los afectados parajconvivencia

contener emocionalmente.

En caso de tratarse de un acto que Inmediato.
eventualmente sea constitutivo de delito| Inspector General
3 se establece solicitard la presencia de
carabineros para que adopte el

procedimiento,

Proceso de indagacion de los hechos
denunciados: durante este periodo se
realizaran, entre otras, las siguientes
acciones. 10 dias habileg
L Entrevista con los involucrados. En esta desde la fecha de
4 entrevista se procurarda realizar unal Encargado de convivencia apertura de
mediacién y levantar compromisos protocolo
mutuos. (plazo maximo).

L Si hay mediacién, se levanta acta con
acuerdos.

L Recepcion de pruebas que quieran
entregar quienes hayan conocido el hecho
(profesores, estudiantes, funcionarios,

entre otros).
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L Solicitud de cualquier informacion o
antecedentes que sean pertinentes para

resolver el hecho denunciado.

Finaliza la etapa de indagacién con la

resolucién del protocolo.
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PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE
LOS ESTUDIANTES.

La proteccidn y resguardo de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes es una tarea ineludible,
gue compete en primer lugar a la familia, con apoyo y participacién del conjunto de la sociedad y
con el rol del Estado, tal como lo establece la Convencidn sobre Derechos del Nifio. La prevencion
de situaciones abusivas de connotacidn sexual, de cualquier tipo, que los afecten es responsabilidad
de los adultos que componen su entorno, lo que supone una serie de desafios que las comunidades
educativas no pueden eludir.

El presente documento corresponde al protocolo base de actuacién frente a hechos de connotacién

sexual y agresiones sexuales, que atenten contra la integridad de los estudiantes.

I. DEFINICIONES Y PRINCIPIOS.

Las agresiones sexuales son definidas como “actos o hechos de connotacién sexual realizados por
una persona mediante amenazas o fuerza o bien utilizando la seduccién, el engafio, la utilizacion de
la confianza, el afecto o cualquier otra forma de presién”. Segun el Servicio Nacional de Menores,
se habla de agresiones sexuales infantojuveniles o ASI cuando un adulto utiliza diversas estrategias,
tanto implicitas como explicitas, para involucrar a un nifio/a o adolescente en actividades sexuales,
las cuales son inapropiadas para su nivel de desarrollo psicoldgico. Respecto a los tipos de
agresiones, estas se pueden manifestar bajo la forma de abuso sexual, violacién, estupro,
explotacidn sexual, produccidn y difusiéon de material pornografico infantil, entre otras formas que
se adaptan a los medios de comunicacion y redes sociales actuales como el sexting y grooming.
Como principio general, es fundamental que todos los involucrados en el presente protocolo
mantengan en todo momento resguardo de la identidad de la victima durante todo el desarrollo
del mismo y mas alla de su terminacidn, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad
educativa, ni interrogarlo ni indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando asi la
revictimizacidn. El incumplimiento de esta obligacidn podrd ser considerada una infraccién grave.
Por otra parte, se deberd resguardar la identidad del acusado o acusada, o de cualquier persona que
aparezca involucrada en los hechos, hasta que la investigacién se encuentre afinada y se tenga

claridad respecto del responsable.
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Finalmente, se deberdn consignar por escrito las manifestaciones verbales y conductuales que de
forma espontanea y voluntaria entregue la victima, sin realizar preguntas relativas a la forma de
ocurrencia de los hechos o para determinar los participantes en los mismos, privilegiando el relato
espontaneo, dejando en manos de Fiscalia y sus organismos técnicos la indagacion de mayores
antecedentes de los hechos.

A continuacion, se detallaran las acciones y procedimientos que involucran a los miembros de la
comunidad escolar, los padres o adultos responsables, y en caso de ser necesario, las acciones que
permitan activar la intervencion del sistema penal. Sera el Encargado de Convivencia el responsable
de activar, realizar y monitorear la aplicaciéon del presente protocolo, con la intervencion de

Direccién como da cuenta el protocolo.

Il. PROCEDIMIENTO.

Es necesario distinguir distintas hipdtesis de actuacién, conforme a los criterios que se describen a

continuacién:

A. Ante la sospecha o relato de acoso sexual hacia un estudiante, cometido presuntamente por

un adulto familiar u otro, no funcionario del establecimiento.
1. El funcionario del establecimiento que tome conocimiento del hecho debe informar a la
Direccidén del establecimiento, de esta situacidn se informara inmediatamente a Convivencia Escolar para
gue se haga cargo de la activacién del presente protocolo. RESPONSABLE: Director — Encargado de
Convivencia Escolar. PLAZO: Inmediato
2. El funcionario que detecta los hechos, en compafia de direccion o Encargado de
Convivencia Escolar, deberd realizar la denuncia Fiscalia, Carabineros de Chile o Policia de
Investigaciones, en el plazo de 24 horas de tomado conocimiento de los hechos. RESPONSABLE: Director
— Encargado de Convivencia Escolar. PLAZO: 24 horas de conocido el hecho.
3. Director o Encargado de Convivencia Escolar informa al apoderado/a mediante una
entrevista la activacién del presente protocolo. Se deberd contactar al apoderado en un periodo no
mayor a 24 horas a través de correo electréonico consignado en ficha de matricula. RESPONSABLE:
Encargado de Convivencia Escolar. PLAZO: 24 horas de conocidos los hechos.
4, Encargado de convivencia deberdn realizan acompafiamiento y seguimiento al nifio, nifia o
adolescente afectado, entregando al estudiante apoyo, proteccién y contencion, al interior de la
comunidad educativa. RESPONSABLE: E. Convivencia Escolar. PLAZO: Inmediato.
5. Encargado de convivencia y/o orientacién informara a profesor jefe, Jefe de UTP e Inspector
General de la situacion para establecer las medidas pedagdgicas, de proteccidén y contencién al interior
del colegio dispuestas en el anexo 1 de este protocolo. RESPONSABLE: E. convivencia Escolar. PLAZO:

24 horas de conocidos los hechos.
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6. El Director debera comunicar el resultado de la investigacion al apoderado del estudiante
involucrado una vez terminado éste, el que no podra extenderse mas alld de 7 dias habiles luego de
recibida la denuncia, a través de correo electrénico consignado en la ficha de matricula del estudiante.
Si el acusado o acusada es el apoderado del nifio, nifia o adolescente afectado, se comunicara a otro
adulto responsable del mismo. RESPONSABLE: Director. PLAZO: 7 dias habiles a partir de conocidos los

hechos.

7. Frente a toda comunicacion del apoderado con el establecimiento, serda el correo
electrdnico consignado en la ficha de matricula del estudiante el medio de comunicacién oficial para el

contexto de la aplicacién de este protocolo.

B.- Ante la sospecha o relato de acoso sexual que afecte la integridad de el o los estudiantes,

cometidas presuntamente por un funcionario del establecimiento.
El funcionario del establecimiento que tome conocimiento del hecho debe informar a la Direccion del
establecimiento, de esta situacion se informard inmediatamente a Convivencia Escolar para que se haga
cargo de la activacién del presente protocolo. RESPONSABLE: Director — Encargado de Convivencia
Escolar. PLAZO: Inmediato
El funcionario que detecta los hechos, en compaiiia de direccidn o Encargado de Convivencia Escolar,
deberd realizar la denuncia Fiscalia, Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones, en el plazo de 24
horas de tomado conocimiento de los hechos. RESPONSABLE: Director — Encargado de Convivencia
Escolar. PLAZO: 24 horas de conocido el hecho.
El Director procurara la separacion del funcionario acusado del nifio, nifia o adolescente, mientras dure
el proceso de investigacidn, con el fin de resguardar el interés superior del estudiante, asi como cualquier
otra medida que sea necesaria conforme a la gravedad del caso, en un plazo de 24 horas desde que se
recibe la denuncia. RESPONSABLE: Director. PLAZO: 24 horas de conocido el hecho.
Director o Encargado de Convivencia Escolar informa al apoderado/a mediante una entrevista la
activacién del presente protocolo. Se debera contactar al apoderado en un periodo no mayor a 24 horas
a través de correo electrénico consignado en ficha de matricula. RESPONSABLE: Encargado de
Convivencia Escolar. PLAZO: 24 horas de conocidos los hechos.
Encargado de convivencia deberan realizan acompanamiento y seguimiento al nifio, nifia o adolescente
afectado, entregando al estudiante apoyo, proteccidon y contenciéon, al interior de la comunidad
educativa desde el primer momento en que es recibida la denuncia. RESPONSABLE: E. Convivencia
Escolar. PLAZO: Inmediato.
Encargado de convivencia y/o orientacidn informara a profesor jefe, Jefe de UTP e Inspector General de

la situacidn para establecer las medidas pedagdgicas, de proteccidn y contencidn al interior del colegio
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10.

dispuestas en el anexo 1 de este protocolo. RESPONSABLE: E. convivencia Escolar. PLAZO: 24 horas de

conocidos los hechos.

El Director informard en forma escrita al funcionario acusado, de la denuncia realizada dentro de cinco
dias hdbiles siguientes a esta, por escrito, a través de correo electrénico, consignado en contrato de
trabajo. El Director debera evaluar los antecedentes para que se realicen los procedimientos
administrativos que corresponden segun Protocolo de Higiene y Seguridad o al Estatuto Docente, en su
defecto el Cédigo del Trabajo, esto teniendo en consideracion la calidad contractual del funcionario,
dentro del plazo de 7 dias habiles de recibida la denuncia. RESPONSABLE: E. convivencia Escolar. PLAZO:

5 dias habiles y 7 dias habiles respectivamente, de conocidos los hechos.

Encargado de convivencia escolar junto a Psicélogo, realizan plan de acompafiamiento al estudiante
durante todo el presente protocolo, y evaluard la mantencion de las medidas una vez terminado el
mismo. En caso de que fuese necesario, se realiza apoyo con el curso involucrado, por ejemplo, a través
de talleres u otra accion pertinente. RESPONSABLE: E. Convivencia Escolar y Psicélogo. PLAZO: 24 horas
de conocido los hechos.

El Director debera comunicar el resultado de la investigacién tanto al funcionario como al apoderado
del estudiante involucrado una vez terminado este, a través de correo electrénico consignado en ficha
de matricula del estudiante y en contrato de trabajo del funcionario, el que no podra extenderse mas
alla de 7 dias habiles luego de recibida la denuncia. RESPONSABLE: Director. PLAZO: 7 dias habiles de

conocidos los hechos.

Frente a toda comunicacién del apoderado con el establecimiento, sera el correo electrénico consignado
en la ficha de matricula del estudiante el medio de comunicacidn oficial para el contexto de la aplicacién

de este protocolo.

C.- Ante la sospecha o relato de acoso sexual que afecte la integridad de el o los estudiantes,
cometidas presuntamente por otro estudiante
El funcionario del establecimiento que tome conocimiento del hecho debe informar a la Direccién del
establecimiento, de esta situacidn se informard inmediatamente a Convivencia Escolar para que se haga
cargo de la activacion del presente protocolo. RESPONSABLE: Director — Encargado de Convivencia
Escolar. PLAZO: Inmediato
El funcionario que detecta los hechos, en compaiiia de direccién o Encargado de Convivencia Escolar,
deberd realizar la denuncia Fiscalia, Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones, en el plazo de 24
horas de tomado conocimiento de los hechos. RESPONSABLE: Director — Encargado de Convivencia

Escolar. PLAZO: 24 horas de conocido el hecho.
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El Director procurard la separacion de los nifios, nifias o adolescentes involucrados, mientras dure el
proceso de investigacion, con el fin de resguardar el interés superior de los estudiantes, asi como
cualquier otra medida que sea necesaria conforme a la gravedad del caso, en un plazo de 24 horas desde
que se recibe la denuncia, en caso de que los estudiantes sean compafieros de curso, se debera
suspender al alumno responsable de los hechos por un periodo de 5 dias como medida cautelar de
resguardo frente a la victima, y serd renovable por otros 5 dias de ser necesario, se informara via correo
electrénico consignado en la ficha de matricula del estudiante esta renovacion de la medida cautelar.
RESPONSABLE: Director. PLAZO: Inmediato
Director o Encargado de Convivencia Escolar informa al apoderado/a mediante una entrevista la
activacion del presente protocolo. Se deberda contactar al apoderado en un periodo no mayor a 24 horas
a través de correo electrénico consignado en ficha de matricula. RESPONSABLE: Encargado de
Convivencia Escolar. PLAZO: 24 horas de conocidos los hechos.
Encargado de convivencia deberan realizan acompafiamiento y seguimiento al nifio, nifia o adolescente
afectado, entregando al estudiante apoyo, proteccidn y contencién, al interior de la comunidad
educativa. RESPONSABLE: E. Convivencia Escolar. PLAZO: Inmediato.
Encargado de convivencia y/o orientacion informara a profesor jefe, Jefe de UTP e Inspector General de
la situacidn para establecer las medidas pedagdgicas, de proteccion y contencién al interior del colegio
dispuestas en el anexo 1 de este protocolo. RESPONSABLE: E. convivencia Escolar. PLAZO: 24 horas de

conocidos los hechos.

Encargado de convivencia escolar junto a Psicélogo, realizan plan de acompafiamiento al estudiante
durante todo el presente protocolo, y evaluara la mantencion de las medidas una vez terminado el
mismo. En caso de que fuese necesario, se realiza apoyo con el curso involucrado, por ejemplo, a través
de talleres u otra accién pertinente. RESPONSABLE: E. Convivencia Escolar y Psicélogo. PLAZO: 24 horas
de conocido los hechos.

El Director debera comunicar el resultado de la investigacion al apoderado del estudiante involucrado
una vez terminado éste, el que no podrd extenderse mas alld de 7 dias habiles luego de recibida la
denuncia, a través de correo electrdnico consignado en la ficha de matricula del estudiante. Si el acusado
o acusada es el apoderado del nifio, nifia o adolescente afectado, se comunicara a otro adulto

responsable del mismo. RESPONSABLE: Director. PLAZO: 7 dias habiles a partir de conocidos los hechos.

Frente a toda comunicacién del apoderado con el establecimiento, sera el correo electrénico consignado
en la ficha de matricula del estudiante el medio de comunicacién oficial para el contexto de la aplicacién

de este protocolo.
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ANEXO 1 Plan de Trabajo de Apoyo Pedagodgico y Psicosocial

Introduccién

El presente plan de trabajo tiene como objetivo brindar una respuesta integral a la situacion de estudiantes
del Instituto Railef, en el contexto del Protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion
sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes.

Objetivos

e Brindar contencién emocional al estudiante.

e Informar a la familia sobre la situacion y discutir los pasos a seguir.

e Derivar al Estudiante a servicios especializados en traumas infantiles o abuso sexual de la red
integrada comunal, incluyendo a la Oficina Local de la Nifiez, asi como también al departamento de
Salud Mental del Hospital Local.

e Implementar adaptaciones pedagogicas para facilitar su concentracion y rendimiento académico.

e Implementar protocolos de seguridad para asegurar el bienestar fisico y emocional del estudiante
dentro del entorno escolar.

e Realizar talleres de sensibilizacion y capacitacion para estudiantes y docentes sobre temas de abuso
sexual, derechos de la nifiez y adolescencia, y como actuar ante situaciones de abuso.

Acciones

e Sesiones de apoyo psicoldgico: Iniciar las sesiones de apoyo psicolégico para brindar contencién emocional
y facilitar un espacio seguro donde el estudiante pueda expresar sus sentimientos y temores.

e Reunién con la familia: Llevar a cabo una reunion con la familia del estudiante y cualquier otro familiar
relevante para informar sobre la situacién y discutir los pasos a seguir, siempre con el consentimiento del
Estudiante y asegurando su bienestar.

e Derivacion a servicios especializados: Evaluar la derivacion a un especialista en traumas infantiles o centros
especializados en abuso sexual para un tratamiento mas profundo y especializado, incluyendo Oficina
Local de la Nifiez y unidad de Salud Mental del Hospital Local.

e Adaptaciones pedagdgicas: Proporcionar al estudiante adaptaciones pedagdgicas tales como mayor
flexibilidad en plazos de entrega de tareas y asignaciones, y la implementacion de estrategias que faciliten
su concentracion y rendimiento académico.

e Protocolos de seguridad: Vigilancia y monitoreo constante para asegurar el bienestar fisico y emocional
del estudiante dentro del entorno escolar.

e Talleres de sensibilizaciéon: Realizar talleres de sensibilizacién y capacitacion para estudiantes y docentes
sobre temas de abuso sexual, derechos de la nifiez y adolescencia, y cdmo actuar ante situaciones de
abuso.

Evaluacién

El plan de trabajo se evaluara de manera continua, observando la evolucién del estudiante en las
siguientes areas:

e Emocional: Se observara si el estudiante presenta mejoria en su estado emocional, si es capaz de
expresar sus sentimientos y temores de manera mas saludable, y si se siente mas segura en el entorno
escolar.

e Académico: Se evaluara si las adaptaciones pedagdégicas implementadas son efectivas para mejorar
la concentracion y el rendimiento académico del estudiante

e Social: Se observara si el estudiante ha mejorado sus relaciones con sus compafieros y si se siente
mas integrado en el entorno escolar.
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Recursos

Para la implementacién del plan de trabajo se necesitaran los siguientes recursos:

Psico6loga: La psicoéloga del departamento de convivencia escolar sera la responsable de la ejecucién
del plan de trabajo.

Equipo de apoyo: Se contara con el apoyo de la inspectora, los profesores y el equipo directivo del Instituto
Railef para la implementacion de las acciones del plan de trabajo.

Servicios especializados: Se buscara el apoyo de especialistas en traumas infantiles o abuso sexual
para la derivacion del Estudiante.

Cronograma

El plan de trabajo se implementara de manera inmediata, con una duracién de al menos seis meses. Se
realizaran evaluaciones periddicas para ajustar el plan de trabajo segun las necesidades del Estudiante.

Conclusioén

Es importante destacar que la intervencion en este caso es de suma importancia para garantizar el
bienestar fisico y emocional del Estudiante. El plan de trabajo aqui presentado busca brindar una
respuesta integral a la situacion, con el objetivo de que el estudiante pueda superar este traumatico
episodio y se sienta seguro en el entorno escolar.
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PROTOCOLO POR ATRASOS AL INGRESO DE LA JORNADA

Responsable: Inspector General

La jornada de clases se inicia a las 8:00 am. A esa hora las y los estudiantes se deben encontrar en

situacion de clases. El ingreso posterior a esa hora se considera atraso y se actuara de la siguiente

manera:

1.

Se dejara registro del atraso del estudiante en bitacora de porteria.

Al sexto atraso, se registra anotacion en hoja de vida del estudiante y se citara al
apoderado/a para firmar certificado de atrasos.

Al noveno atraso, se citara al apoderado/a para firmar certificado de atrasos y se procedera
a sancionar con trabajos comunitarios (ordenar comedor, limpiar gradas de la cancha,
recoger papeles del patio, regar pastos-flores-areas verdes, entre otros. Seran por 5 dias y
en caso de no cumplir la sancidn, se derivara a taller con convivencia escolar).

De continuar la situacion de atrasos, el colegio podra hacer las denuncias correspondientes
ante posible vulneracion de derechos (negligencia parental).

La jornada de la tarde se inicia a las 14:00 pm. Si se producen atrasos en el ingreso de las y
los estudiantes que salen a almorzar a sus domicilios, se procederd de igual forma que en la
jornada de mafana.

Sélo aquellas y aquellos estudiantes que tengan complicaciones de distancia o de transporte
para llegar a la hora existira la flexibilidad de ingresar al establecimiento hasta las 8:05 hrs.,
se realizard registro en la bitacora.

Todos los profesores que les corresponda clases en la jornada de la tarde deberan pasar lista

a los estudiantes para detectar atrasos y fugas.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE
SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES.

La correcta aplicacion del presente protocolo se fundamenta en resguardar los derechos de Nifios,
Nifias y Adolescentes (también “NNA”), prevenir y actuar oportunamente ante situaciones que
pueden poner en riesgo su integridad y contribuir a la mejora continua de los procesos de
ensefanza-aprendizaje en los diferentes espacios educativos de cada nivel.

Este instrumento especifico contempla acciones que involucran a los padres o adultos responsables,
0 en caso de ser necesario las acciones que permitan activar la atencién y/o derivacién a las
instituciones de la red, tales como Tribunales de Familia, Oficina de Proteccién de Derechos (OPD),
entre otros, respectiva al momento en que un funcionario del establecimiento detecte la existencia
de una situacidn que atente contra el estudiante.

Este protocolo de actuacién contempla procedimientos claros y especificos para abordar hechos
que conllevan una vulneracidn derechos, como descuido o trato negligente, el que se entendera
como tal cuando:

¢ No se atienden las necesidades fisicas basicas como alimentacidn, vestuario, vivienda.

* No se proporciona atencién médica basica.

* No se brinda proteccidon y/o se expone al NNA ante situaciones de peligro.

* No se atienden las necesidades psicolégicas o emocionales.

* Existe abandono, y/o cuando se les expone a hechos de violencia o de uso de drogas y/o alcohol.

e Inasistencia sin justificacién (5 dias).

 Entre otras que constituyan hechos y acciones de vulneracién de derechos de los estudiantes.

Como principio general, es fundamental que todos los actores de la comunidad educativa estén
atentos a estas sefialas, que pueden dar cuenta de una posible vulneracién de derechos.

Por otra parte, durante el proceso que da cuenta este protocolo y mas alld de su terminacién, los
involucrados, sean directivos, docentes o asistentes de la educacién, tienen la obligacién de
resguardar la intimidad e identidad del estudiante afectado en todo momento, sin exponer su
experiencia frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo ni indagar de manera
inoportuna sobre los hechos, evitando asi la re victimizaciéon. El incumplimiento de esta obligacion

podra ser considerada una infraccion grave.
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A continuacién, se detallaran las acciones y procedimientos que involucran a los padres o adultos
responsables, y en caso de ser necesario, las acciones que permitan activar la atencién y/o
derivacidn a las instituciones de la red (Tribunales de Familia u Oficina de Proteccién de Derechos)
al momento en que el establecimiento detecte la existencia de una situacidn que atente contra
alguno de los/las estudiantes. Sera el Encargado de Convivencia el responsable de activar, realizary

monitorear la aplicacién del presente protocolo.

PROCEDIMIENTO.

1. DENUNCIA. El docente, asistente de la educacién, o cualquier miembro de la comunidad educativa
comunicara a Direccion y al Encargado de Convivencia la posible situacién de vulneracién observada
y se activard el protocolo, por cuanto, el colegio estd obligado a realizar la denuncia correspondiente
ante la sospecha de vulneracién. Esta comunicacidn debera realizarse en un plazo maximo de 24
horas desde que se detecta la posible vulneracion.

2. REGISTRO. Se deja registro de la supuesta situaciéon de la vulneracién en la hoja de vida del
estudiante, en un plazo maximo de 24 horas desde que recibe la denuncia anterior.

3. PROCESO INDAGACION. Se procederd a dar inicio al proceso de indagacion, por un plazo de 7 dias
habiles, donde se entrevistara al estudiante, grupo familiar, testigos u otros.

La metodologia del procedimiento, sera de acuerdo al grupo etario del estudiante, su desarrollo
emocional y sus caracteristicas personales.

4. ENTREVISTA PADRES O APODERADOS. Se solicitara al apoderado/a que se acerque al
establecimiento lo antes posible para que tome conocimiento del tipo de vulneracidon que se ha
observado, dejando registro de toda la informacion recopilada en la bitacora y su firma. En caso de
evidenciarse una situacion de vulneracion irreversible o sin posibilidad de mejora, el colegio debera
cumplir con la obligacién de realizar la denuncia correspondiente, de acuerdo se detalla en el
presente protocolo.

5. ACUERDOS. Luego de terminado el proceso de indagacidn, se tomardn acuerdos concretos con
los padres o apoderados responsables para mejorar la situacion dando un plazo acorde a la
necesidad de mejora requerida. Se registrara la firma del apoderado/a frente a los compromisos
establecidos. El plazo maximo para llevar a cabo estos compromisos serd de 7 dias habiles luego de
terminado el proceso de indagacion.

6. REGISTRO. Se llevard a cabo un registro del seguimiento del caso en relacidn al avance de acuerdos

establecidos, el documento se incluye en la bitacora del estudiante. Este seguimiento se realizara
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por un maximo de 30 dias corridos en los cuales el establecimiento pueda evidenciar que la situacion
de vulneracién ha sido revertida.
7. MEDIDAS PROTECTORAS. Cuando existan adultos involucrados en los hechos, que sean parte de
la comunidad educativa, se llevard a cabo la aplicacion de medidas protectoras destinadas a
resguardar la integridad de los estudiantes, las que seran aplicadas conformes a la gravedad del
caso. Entre estas medidas se contemplan: la separacién del eventual responsable de su funcién
directa con los estudiantes, pudiendo trasladarlo a otras labores o funciones fuera del aula y/o
derivar al afectado y su familia a alglin organismo de la red que pueda hacerse cargo de la
intervencion.
8. APOYO. El establecimiento brindara al estudiante apoyo pedagdgico y contencién emocional por
parte de todos los adultos a su cargo; educadora, profesores, orientadora, psicéloga o equipo PIE si
corresponde.
9. CUMPLIMIENTO. Cumpliéndose los plazos acordados se evaluara la situacion del estudiante. Si se
han cumplido los acuerdos se terminard el protocolo. .Si no se han observado mejoras o no se han
cumplido los acuerdos, se denunciaran los hechos a la entidad respectiva: Oficina de Proteccién de
Derechos (OPD) o Tribunales de Familia, la que sera realiazada por el Director del establecimiento
en un plazo maximo de 3 dias habiles luego de evaluar el cumplimiento de compromisos.
10. PROCEDIMIENTO PARA DENUNCIAS. El director debera realizar las siguientes acciones en los
casos que a continuacién se detallan:
i. En el caso de que los hechos indagados revistan el cardcter de delito, se deberd poner una
denuncia ante la autoridad correspondiente (Carabineros, PDI, Fiscalia) dentro de las 24 horas
siguientes desde que se tomd conocimiento del hecho.
li. Si los hechos de los que tuvo conocimiento revisten el cardcter de violencia intrafamiliar, el
Colegio estara obligado a presentar la denuncia ante los tribunales de familia, de acuerdo senala el
art. 84 de la ley No 19.968.
lii. En el caso de que la vulneracion de derechos del nifio/a sea de tal entidad que requiera la tutela
de los tribunales de familia, se deberd presentar una denuncia ante los tribunales de familia, con el
objeto de que se dicten las medidas de proteccidon pertinentes para resguardar los derechos de los
nifos. Esta denuncia se presentara a mads tardar dentro de las 48 horas siguientes, contadas desde
que se tomd conocimiento de los hechos que revisten en caracter de delito, siempre y cuando la

familia no pueda garantizar la proteccién y cuidado del/a menor.
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PROTOCOLO SALIDAS PEDAGOGICAS

1. Indicaciones Generales

En Instituto Railef, la salida o visita pedagdgica es una estrategia educativa que complementa y
enriquece el curriculum, donde los estudiantes desarrollan aprendizajes significativos en diferentes
ambitos del conocimiento, ya que favorece una compresién integradora, movilizando
conocimientos, procedimientos y actitudes que forman parte de diferentes disciplinas para
comprender una nueva realidad, un nuevo contexto o una situacion compleja.

La salida pedagdgica, al promover el contacto directo con el entorno cultural, deportivo, natural o
social, contribuye a resignificar las representaciones del aprendizaje escolar al confrontarlas con la
realidad, colaborando, ademas, con la formacién ciudadana de cada estudiante a partir del tiempo
compartido en nuevas situaciones y espacios.

2. Programacion de la Salida Pedagdgica

El profesor o profesores a cargo de la salida deberdn programar dicha actividad con al menos 15 dias
de anticipacién, informando en primera instancia a la Coordinadora de Ciclo, quien a su vez
informara a la Direccidn a través de un correo electrénico. Las salidas tendrdn una duracién de horas
o jornadas completas de lunes a viernes.

Las actividades deberan ser informadas a lo menos con 10 dias de anticipacién al Sostenedor del
establecimiento y/o a la Oficina de Partes del Departamento Provincial segin corresponda,
precisando su justificacién y adjuntando la documentacién que debe ser presentada a ese
departamento. Dicho tramite se hara a través de la Secretaria del Instituto:

- Declaracion Simple de Salida Pedagdgica (SECREDUC)

- Ficha Objetivos y Programa Salida (SECREDUC)

- Copia Ficha Salida Pedagodgica c/ firmas pertinentes.

- Documentos con autorizacion escrita de los apoderados.

- Guia didactica correspondiente al objetivo de la salida.

3. Instructivo de Seguridad

a) Previo a la salida, con al menos 15 dias de anticipacidn, el o los profesores responsables de la
salida a terreno deberan enviar las autorizaciones de salida a los apoderados, para su
correspondiente firma. Si es necesario, debera informar las condiciones, exigencias, sistema de

transporte, costo, hora de salida y regreso, entre otros.
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b) Las salidas pedagdgicas de Primary y High School deben ser en bus contratado para la ocasion y
que cumpla con los requerimientos para el transporte de personas, con sus revisiones vy
autorizaciones al dia, ademas debe salir desde el establecimiento y regresar al mismo. También se
podrd utilizar un medio de transporte publico en caso de ser pequefios grupos (no mas de 15
estudiantes).

c. La contratacion de los servicios de transporte debe realizarla el profesor o profesora a través de
la secretaria del Instituto, preocupandose que cumpla con todas las normas.

4. El profesor a cargo sera el responsable de la salida pedagdgica desde su inicio hasta su término
(regreso al colegio), por lo que debe tomar todas las medidas de seguridad, de tal manera de
disminuir el riesgo de accidentes de los estudiantes.

5. Si el retorno de autorizacidn es inferior a 80% de la matricula del curso, la actividad no podra
realizarse.

6. Las salidas pedagdgicas para un mismo curso deben realizarse en dias distintos de la semana para
no afectar a las mismas asignaturas.

7. Los alumnos deberan salir acompanados del profesor responsable de la actividad, la Asistente de
la Educacion (si la tuviera). En Ed. Media el acompafiante podra ser un Asistente de la Educacién u
otro profesor de acuerdo al nimero de alumnos.

8. Debe darse a conocer a Secretaria la hora de salida y retorno al establecimiento.

9. Ningun alumno podra salir sin haber sido debidamente sefialado en el registro de asistencia.

10. Ningun alumno podrd salir sin contar con la autorizacion escrita de su apoderado, la que constard
en un documento con el nombre del alumno, nombre y firma del apoderado.

11. El dia de la salida debe confeccionarse un listado con la ndmina de los alumnos que salen, la cual
debe coincidir con las autorizaciones enviada 15 dias antes a la Direccién Provincial.

12. Ante cualquier cambio de fecha de una salida el profesor o profesora debera avisar
oportunamente a los alumnos y sus padres el motivo de la suspensién.

13. Si la salida de los alumnos se prolongara mas alla del horario de colacién, el profesor junto a los
apoderados, definiran los alimentos, la hora y el lugar en donde los alumnos podran almorzar,
siendo supervisados.

14. En caso de utilizar un transporte (bus, furgdn, etc.) contratado por el profesor, el colegio o los
apoderados, los alumnos deberan mantener una conducta apropiada y respetuosa y de las normas

vigentes dentro del vehiculo.
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15. Los estudiantes que estan autorizados y participen de la actividad estan cubiertos por el Seguro
de Accidente Escolar, de acuerdo a las disposiciones de la Ley N2 16.744 D.S. N2 313. 18.
16. Quedard estrictamente prohibido la salida de los alumnos portando elementos tales como:
cigarrillos, alcohol, cualquier tipo de droga o alucinégeno, elementos que puedan ser peligrosos
(corta cartones, corta plumas, cuchillos o algun tipo de arma de fuego).
17. En toda salida pedagégica deben respetarse las siguientes medidas:
a) El docente responsable debera confirmar las autorizaciones de los apoderados; ademads debera
verificar que todos los estudiantes presentes estén debidamente registrados en el Libro de
Asistencia.
b) El docente responsable debera portar un registro de nimeros telefdnicos de emergencia y de la
familia de cada estudiante.
c) En caso de acudir en transporte publico; tales como bus de recorrido, u otro medio los alumnos
también deberdn mantener una conducta apropiada y respetuosa, considerando que son la imagen
del colegio en el exterior.
d) Los alumnos deberdn atenerse a al Reglamento Interno y de Convivencia Escolar de la misma
forma como lo hacen durante la jornada de clases.
e) Los alumnos no podran separarse del grupo liderado por el profesor, ni alejarse a desarrollar
actividades distintas de lo programado.
f) En caso de que la visita tenga como destino un punto que contemple la cercania con algun lugar
tal como playa, rio, lago, piscina, etc. los alumnos en ninglin caso podrdn acceder a bafarse o realizar
actividades recreativas o de juego sin que éstas estén contempladas dentro de la guia didactica y
jamas sin ser supervisados por el profesor o apoderados acompafiantes.
No obstante, lo anterior quedara estrictamente prohibido acceder a estos lugares si no se cuenta
con salvavidas o con alguna indicacién que garantice la seguridad del lugar.
g) Deberan abstenerse de proferir groserias, realizar rayados, arrojar basura, envases o escupir en
la via publica o en algun recinto cerrado.
h) Los alumnos deberan hacerse responsables de sus pertenencias, evitando dejarlas olvidadas en
los medios de transporte o en los recintos que sean visitados.
i) Toda vez que los alumnos accedan a un recinto con el fin de interiorizarse de una actividad, visitar
una muestra, presenciar un espectdculo, ingresar a un museo, etc. éstos tendran especial cuidado

de no causar ningun tipo de deterioro, destrozo o sustraccion de elementos que alli se encuentren.
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PROTOCOLO PARA ALUMNOS (AS) CON NECESIDADES EDUCATIVAS

ESPECIALES (NEET Y NEEP)

Responsable: Unidad Técnico Pedagégica/Coordinacién PIE

Los alumnos y alumnas con NEE, seran atendidos ademas de sus clases normales en el aula
de recursos, en el Proyecto de Integracién Escolar, siendo obligacidn la asistencia a dicha
modalidad, segln horario de atencidon establecida por Profesores especialistas.

Los padres y/o apoderados de los alumnos adscritos al Proyecto de Integracion, deberan
trabajar en forma conjunta con los Profesores Jefes, de asignatura, y Profesores
Especialistas a cargo, comprometiendo su apoyo en el desarrollo e integracion social del
alumno/a, atodas las observaciones de su Propuesta (adecuaciones curriculares u horarias).
Serd responsabilidad de los Profesores Jefes o de cada asignatura la deteccion temprana de
los alumnos y alumnas con necesidades educativas especiales, para lo cual deben el
completar el informe pedagdgico de derivacidon u otro documento segun corresponda.

Los profesores de Aula Regular en conjunto con las profesoras diferenciales tendran la
responsabilidad del avance pedagdgico del o los alumnos y alumnas con NEE.

Las profesoras diferenciales seran las responsables de realizar las evaluaciones necesarias,
determinar el tipo de necesidad, como también entregar la atencién individualizada de
herramientas técnicas y metodoldgicas que le permitan el acceso, permanencia y progreso
al alumno en el curriculo comun.

Serd responsabilidad de las profesoras diferenciales, entregar las herramientas didacticas,
como Adaptaciones Curriculares, estrategias metodolégicas, sugerencias de evaluacion
diferenciada, que faciliten el proceso de Ensefianza y de Aprendizaje.

Todo alumno/a que se determine una Necesidad educativa transitoria o permanente serd
atendido en su establecimiento por los profesionales correspondientes.

En caso de que el establecimiento no cuente con los especialistas idoneos, los apoderados
serdn los responsables de brindarles la atencién requerida (pediatra, neurélogo, psiquiatra,
psicdlogo, fonoaudidlogo, kinesidlogo u otros), segln su diagndstico y/o tratamiento.

En lo referente a la aplicacion de evaluaciones para alumnos con NEE estara normado en el

reglamento de evaluacion del establecimiento.
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10. Todos los alumnos que al final del semestre no hayan logrado avances minimos en su

11.

12,

proceso de aprendizaje, podran ser evaluados por los/as profesionales con que cuenta el

establecimiento y sostenedor.

En caso de un estudiante con condiciéon del espectro autista que manifieste una
desregulacion emocional conductual, quedara sujeto a evaluacidn de sanciones en el
supuesto de provocar una agresion fisica a algin miembro de la comunidad educativa no
obstante, existe un protocolo adaptado bajo las necesidades individuales de cada

estudiante TEA, bajo la supervisién y contencion de profesionales especializados.

Para realizar intervencion revisar el CAPITULO CUARTO. PROTOCOLO DE INTERVENCION EN
CASO DE CRISIS DE SALUD MENTAL EN ESTUDIANTES.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A IDEACION Y CONDUCTA
SUICIDA Y SITUACIONES QUE AFECTAN LA SALUD MENTAL DE LOS
ESTUDIANTES

CAPITULO PRIMERO. PROTOCOLO FRENTE A IDEACION O CONDUCTA SUICIDA, Y ANTE
AUTOAGRESION.

I Contextualizacién
Las conductas suicidas abarcan un amplio espectro de conductas, conocido también como

suicidalidad, que van desde la ideacidn suicida, la elaboracion de un plan, la obtencion de los medios
para hacerlo, hasta el acto consumado (MINSAL 2013; OMS 2014). Todas estas conductas tienen un
factor comun: un profundo dolor y malestar psicoldgico que impide continuar con la vida y del cual

no se visualizan alternativas de salida o solucién (OMS 2001).
La conducta suicida se puede expresar mediante las siguientes formas:

1. Ideacién Suicida: Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir
(por ejemplo: “me gustaria desaparecer”), deseos de morir (por ejemplo: “ojala estuviera muerto”),
pensamientos de hacerse dafio (por ejemplo: “a veces tengo deseos de cortarme con un cuchillo”),

hasta un plan especifico para suicidarse (por ej.: “me voy a tirar desde mi balcon”).

2. Intento de Suicidio: Implica una serie de conductas o actos con los que una persona

intencionalmente busca causarse dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacion.

3. Suicidio Consumado: Término que una persona, en forma voluntaria e intencional, hace de su

vida. La caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

Respecto a la autoagresion, seran entendidas como una conducta autodestructiva, ademas de ser
un pedido de ayuda o un llamado de atencidn, son formas de aliviar el dolor emocional, la sensacion

de descontrol e impotencia a raiz de problemas que se estan viviendo.

La autoagresion puede estar manifestada en forma de cortes, quemaduras y golpes, siendo el
primero el mas frecuente en los adolescentes de nuestra sociedad. De esta forma, al no poder
expresar en palabras sus vivencias, recurren a su cuerpo y es en él donde escriben sus experiencias

y sus llamados de atencion, donde manifiestan que estan mal y que necesitan ayuda.
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Dependiendo de la etapa del ciclo vital, se consideraran como autoagresiones toda conducta

realizada por un estudiante que ponga en riesgo su vida, entre ellas:

e Autoagresiones fisicas: cortes, rasguiios, quemaduras, entre otros.
e Conductas de riesgo: subir a lugares de altura del colegio, agredirse a si mismo estando en

el colegio, entre otras.

Se considerardn como autoagresiones graves aquellas que produzcan una lesidon que requiera la
intervencién de un profesional de la salud, tales como heridas cortopunzantes, lesiones que
comprometan movilidad o visidn, o cualquier otra que, segln su contexto particular del alumno, su
edad, antecedentes anteriores o circunstancias particualres, sea catalagada como tal por el

encargado de convivencia escolar.

1. Identificacion de Factores de Riesgo de Conducta Suicida y Autoagresion en la Etapa
Escolar.
Tanto la conducta suicida como la autoagresion son comportamientos de alta complejidad y
dinamismo, por lo que es imposible identificar una Unica causa a la base de ella. No obstante, es
posible identificar diferentes factores que actuan de manera conjunta y pueden generar mayor

susceptibilidad a presentarlas, sin embargo, no necesariamente seran un determinante directo.

La identificacién de estos factores de riesgo permite detectar a aquellos estudiantes que vivencian

situaciones que comprometen su bienestar.

A continuacién, presentamos los factores que tienen mayor incidencia en la aparicién de estas

conductas:

- Factores ambientales: Bajo apoyo social; difusién inapropiada de suicidios en los medios de

comunicacion y redes sociales; discriminacion; entre otras.
- Factores familiares: Trastornos mentales en la familia; antecedentes familiares de suicidio; etc.

- Factores individuales: Trastornos de salud mental (trastornos del animo, esquizofrenia, abuso de
alcohol y drogas); intentos suicidas previos; acontecimientos vitales estresantes (quiebres, duelos);
suicidio de un par o referente significativo; maltrato fisico y/o abuso sexual; victima de bullying;

conductas autolesivas, etc.
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. Factores Protectores contra estas conductas en Estudiantes.
Los factores protectores actian contrarrestando, disminuyendo o amortiguando el impacto de los

factores negativos, favoreciendo la salud mental de los estudiantes.

- Factores ambientales: Buenas relaciones con compaiieros, pares, profesores y otros adultos;

integracion social (ej.: participacidén en clubes deportivos, asociaciones religiosas, etc.); etc.

- Factores familiares: Funcionamiento familiar (alta cohesiéon y bajo nivel de conflictos); apoyo a la

familia.

- Factores individuales: Habilidades para la solucidon de problemas y estrategias de afrontamiento;
proyecto de vida; capacidad de automotivarse, adecuada autoestima, sentido de eficacia; capacidad

de buscar ayuda cuando sea necesario.

V. Prevencion de la Conducta Suicida y autoagresion en Establecimientos Educacionales
Las diferentes estrategias que se implementen con el objetivo de promover la salud mental de los
estudiantes y la prevenciéon de conductas de riesgo asociadas a conducta suicida y autoagresion, se

deben validar y reforzar en los siguientes instrumentos educativos:

- PEl: Instrumento referente para proyectar y programar acciones que permitan implementar

estrategias de promocién de la salud mental y prevencién de conducta suicida.

- Reglamento Interno de Convivencia Escolar: Instrumento que orientara las formas de actuacién de
los diferentes miembros de la comunidad educativa, donde se explicitard el abordaje ante la
deteccidn de estas conductas, a través de protocolos que se activaran para actuar de manera eficaz.

Ademds, se indicard las redes de apoyo a las que se derivara.

Componentes para la Prevencion de la Conducta Suicida y Autoagresién en Contextos Escolares.
- Clima Escolar Protector

- Prevencidn de problemas y trastornos de salud mental

- Educacién y sensibilizacidn sobre suicidio

- Deteccidn de estudiantes en riesgo

- Protocolos de actuacién frente a un intento o suicidio y acciones de Postvencién

- Coordinacién y acceso a la red de salud
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V. Pasos a seguir ante ideacion y conducta suicida y autoagresion de estudiantes.

1. En cuanto a la prevencion, el Director del Establecimiento designard quién o quiénes seran sus
“Facilitadores comunitarios”, éstos son, profesionales a cargo de realizar actividades con los
estudiantes que permitan prevenir conductas de riesgo, asi como detectar de manera precoz la
depresion y conductas suicidas. Se sugiere que este facilitador sea el psicélogo/ del establecimiento

o el Encargado de Convivencia Escolar, que se encuentre capacitado en el drea de salud mental.

2. Ante sospecha o deteccion de conductas de riesgo de conducta suicida o de autoagresion, el
adulto, funcionario del Establecimiento y/o apoderado que lo detecte, debera informar al Encargado

de Convivencia Escolar, quien procedera a:

a. Realizar entrevista con el o la estudiante afectado, aplicando “Pauta de evaluacién y manejo del
riesgo suicida” (Anexo 1 - “Protocolo de actuacion frente a situaciones de ideacién y conducta

suicida — Pauta de evaluacion y manejo del riesgo suicida”).

Lo central en este primer paso es contener y acoger la problematica planteada por el estudiante,

considerando las siguientes pautas:

® Agradecer la confianza al estudiante y contener con tranquilidad.

e No corresponde en esta etapa indagar los motivos de por qué quiere hacerse dafio, ni
cémo planea hacerlo. Tampoco se deben hacer preguntas que busquen entender la
ideacion.

e Dara conocer al estudiante que debido a qué estd en riesgo su integridad es necesario
pedir ayuda inmediatamente y abrir la informacion con el equipo de psicologia
correspondiente.

o Siel estudiante le pide al adulto que no le cuente a nadie, el encargado de convivencia
debe decir que eso no es posible ya que para cuidarlo hay que pedir ayuda a otros adultos.

e Explicar al alumno que serd evaluado para resguardar su salud e integridad.

b. Una vez evaluado el resultado de la pauta aplicada al estudiante, se determinard si procede
derivacién indicada para que la familia la lleve a cabo en el servicio de salud que estime conveniente
o derivacion directa y urgente al centro de salud para la atencién inmediata del estudiante afectado,

mediante el analisis del documento “Toma de decisiones para el facilitador
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comunitario/entrevistador (Anexo 2-“Protocolo de actuacion frente a situaciones de ideacién y

conducta suicida — Toma de decisiones para el facilitador comunitario/entrevistador”).

c. La encargada de convivencia escolar completara el protocolo de registro frente a situaciones de
Ideacidn y Conducta Suicida (Anexo 3 - “Protocolo de actuacion frente a situaciones de ideacion y

conducta suicida”).

3. La Encargada de Convivencia Escolar informara al Director del Establecimiento Educacional las
sospechas o conductas de riesgo mencionadas, solicitando reunion con el profesor/a jefe del
estudiante y el facilitador comunitario (en caso que sea un funcionario distinto al encargado de
convivencia escolar) para coordinar las acciones conjuntas a realizar dentro del plazo de 24 horas
luego de la entrevista con el estudiante. Todos los compromisos y acuerdos deberdn quedar

debidamente registrados en el protocolo de actuacién correspondiente.

4. La Encargada de Convivencia Escolar: Contactara telefonicamente y/o visitara junto al facilitador
comunitario a los padres o apoderados y al estudiante afectado, esto se realizara dentro de 24 horas
desde la primera entrevista con el estudiante si la “Pauta de evaluacidon y manejo del riesgo suicida”
arroja un riesgo bajo o medio; o se solicitard de inmediato en los casos de una situacion de
autoagresiéon consumada grave, o la obtencidn de una “Pauta de evaluacién y manejo del riesgo

suicida” que arroja riesgo alto.

En dicha entrevista se les manifestara la preocupacion por las conductas percibidas, ademas de
ofrecer el apoyo necesario. En esta reunién se sugiere que pueda estar presente el facilitador
comunitario para brindar un abordaje integral y sefialar las acciones que se llevaran a cabo para
apoyar al estudiante y a su familia. En esta reunién también se tratara el regreso del estudiante a
clases (en caso de ser necesario), de manera que cuente con los apoyos necesarios para su
reincorporacion. Los acuerdos comprometidos en conjunto familia-escuela, deberan estar

debidamente registrados en el protocolo correspondiente.

En dicha entrevista se considerardan las siguientes pautas:

® Enlareunidn con los padres se les entregan los detalles de lo ocurrido y de la conversacion
con el estudiante. Es importante tranquilizar y acoger a los padres, y al mismo tiempo
transmitir la urgencia de la situacién y movilizar.

® Seinforma alos padres de la necesidad de resguardar su integridad fisica de su hijo, es por

eso por lo que el estudiante se retirara del colegio junto a ellos para que pueda recibir el
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cuidado y atencién necesaria, en caso de detectarse riesgo alto en “Pauta de evaluaciény
manejo del riesgo suicida” o de autoagresion grave.
® Seles ofrece a los padres la posibilidad de entregarles un informe para los especialistas
sobre lo sucedido con el fin de poder traspasar la informacion y facilitar la comunicacién y
la labor.
® Todo lo conversado queda registrado en la hoja de entrevista firmada por todos los
presentes.
Es importante recalcar que la informacion que sea obtenida a través del/la estudiante afectado/a,
debe ser resguardada al momento de comunicar a la familia, advirtiéndole a éstos sdlo la conducta
observada y la necesidad de atencion por riesgo suicida, debido a que, en algunas circunstancias, el

develar mayor informacion puede aumentar el riesgo de suicidalidad.

5. Posterior a la reunién con la familia, se procederd a realizar la derivacion del o la estudiante al
Centro de Salud, completando para ello la “Ficha de Derivaciéon a Centro de Salud” (Anexo 3 -
Protocolo de actuacidn frente a situaciones de ideacidn y conducta suicida) para que el profesional

de salud mental realice una evaluacién y pueda determinar la gravedad de la situacién.

En caso de riesgo alto en “Pauta de evaluacion y manejo del riesgo suicida”, o de autoagresion grave
se les informa a los padres que el estudiante no se reintegrard a la jornada escolar hasta que el
especialista determine que esta en condiciones de asistir a clases. El especialista debe emitir un
certificado que indique su estado de salud, si estd en condiciones de reintegrase a la jornada escolar

y recomendaciones para el colegio para apoyar y acompafar al estudiante.

6. Luego, se informara lo ocurrido al consejo de profesores y asistentes de la educacion, con el fin
de que la comunidad educativa pueda manejar una Unica version; ademas, se exigird un compromiso

de confidencialidad de la informacion proporcionada.

7. De las acciones que se deriven de la reunién con la familia, es importante sefialarles a éstos que
se realizaran charlas, a cargo del equipo de convivencia escolar, los facilitadores comunitarios y/o
redes de apoyo comunales, al resto de los estudiantes con el fin de informarles los lugares y/o
profesionales donde pueden conseguir apoyo ante situaciones complejas. Se debe clarificar que a
los estudiantes nunca se les entregara detalles sobre el intento de suicidio; sélo, y si la familia y el
estudiante afectado lo permite, se podra informar al resto de los estudiantes de forma general sobre

el incidente, el estado de salud actual y de qué manera pueden brindarle apoyo.
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8. Es importante considerar si el estudiante afectado desea asistir a la charla, de lo contrario, no se

debe forzar su presencia en ella.

9. Seguimiento: La encargada de convivencia escolar se asegurara que el/la estudiante recibid la
atencién de salud necesaria, considerando para ello, por ejemplo: solicitar entrevistas con la familia,
solicitar informes o reportes médicos de la atencidn recibida, entre otras. Ademas, una vez que el o
la estudiante se reincorpore al establecimiento, el profesor/a jefe, profesores y asistentes de la
educacién estardn atentos a nuevas sefiales, asi como a las necesidades de acompafamiento que
requiera. El equipo a cargo, es decir, los facilitadores comunitarios que sean designados por el
Director del establecimiento, deberan llevar un registro de todos los casos de ideacién y conducta

suicida que hayan sido detectados para poder llevar un seguimiento de ellos.

10. Si se desestima riesgo suicida del estudiante: Si luego de realizar la entrevista con la estudiante
sefialada en este protocolo, el psicdlogo desestima una situacién de riesgo hay que comunicar de
dicha intervencidn a los padres del estudiante. El encargado de convivencia llamara por teléfono a
los padres o apoderados, y le entrega detalles de lo ocurrido y de la conversacién con el estudiante.
Se le explica que, de lo conversado, tomando en cuenta que este es un colegio y no es una entrevista
clinica, se despejo que no habia riesgo para la vida de su hijo. A pesar de eso, el colegio cree que es
importante comunicarselo como medida de cuidado para su hijo. Si se desestima le riesgo suicida,
pero el estudiante estd muy interferido y/o angustiado por otras tematicas, ademas de llamar a sus

padres se podran tomar las siguientes medidas:

e Quese quede un rato en enfermeria hasta que se calme y/o se sienta mejor.
e Llamar al apoderado y pedirle que lo retire del colegio.

e Recomendar al apoderado buscar apoyo psicolégico, de ser necesario, para su hijo.

Anexo 1- Protocolo de actuacién frente a situaciones de ideacion y conducta suicida.
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PAUTA PARA LA EVALUACION Y MANEJO DEL RIESGO SUICIDA

Formule las preguntas 1y 2 Ultimo mes Si - No

1. ¢Has deseado estar muerto/a o poder dormirte y no
despertar? La persona confirma que ha tenido ideas relacionadas
con el deseo de estar muerta o de no seguir viviendo, o el deseo
de quedarse dormida y no despertar.

2. éHas tenido realmente la idea de suicidarte? Pensamientos
generales y no especificos relativos al deseo de poner fin a su
vida/suicidarse (por ejemplo, “he pensado en suicidarme”) sin
ideas sobre cémo quitarse la vida (métodos relacionados,
intencién o plan).

Silarespuesta es “Si” a la pregunta 2, formule las preguntas 3, 4,
5,y 6. Si la respuesta es “No” continte con la pregunta 6

3. éHas pensado en cémo llevarias esto a cabo? El o la estudiante
confirma que ha tenido ideas suicidas y ha pensado en al menos
un método. Esto se diferencia de un plan especifico con detalles
elaborados de hora, lugar o método, pues en este caso existe la
idea de un método para matarse, pero sin un plan especifico.
Incluye también respuestas del tipo: “He tenido la idea de tomar
una sobredosis, pero nunca he hecho un plan especifico sobre el

momento, el lugar o cémo lo haria realmente...y nunca lo haria”.

4. iHas tenido estas ideas y en cierto grado la intencién de
Ilevarlas a cabo? Se presentan ideas suicidas activas de quitarse
la vida y el o la estudiante refiere que ha tenido cierta intencién
de llevar a cabo tales ideas, a diferencia de ideas suicidas sin
intencidn en respuestas como “tengo los pensamientos, pero
definitivamente no haré nada al respecto”

5. ¢Has comenzado a elaborar o has elaborado los detalles sobre
como suicidarte? ¢ Tienes intenciones de llevar a cabo este plan?
Se presentan ideas de quitarse la vida con detalles del plan
parcial o totalmente elaborados, y el o la estudiante tiene cierta
intencidn de llevar a cabo este plan.

Siempre realice la pregunta 6

6. ¢Alguna vez has hecho algo, comenzado a hacer algo o te has
preparado para hacer algo para terminar con tu vida? Pregunta
de conducta suicida: Ejemplos: ¢Has juntado
medicamentos/remedios, obtenido un arma, regalado cosas de
valor, escrito un testamento o carta de suicidio?, ¢ Has sacado
remedios del frasco o caja, pero no las has tragado, agarrado un
arma pero has cambiado de idea de usarla o alguien te la ha
quitado de tus manos, subido al techo pero no has saltado al
vacio?; o ¢érealmente has tomado remedios, has tratado de
dispararte con un arma, te has cortado con intencién suicida, has
tratado de colgarte, etc.?. Si la respuesta es “Si”: ¢ Fue dentro de
los ultimos 3 meses”.
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Anexo 2 - Protocolo de actuacion frente a situaciones de ideacidn y conducta suicida.

TOMA DE DECISIONES PARA EL FACILITADOR COMUNITARIO/ENTREVISTADOR

Si el estudiante responde que NO a todas las preguntas de la pauta, recuerde que igualmente
presenta sefales de alerta y que, por lo tanto, debe dar cuenta de éstas a sus padres y sugerir una
evaluacidn de salud mental.

Sila respuesta fue “SI” sélo a las preguntas 1y 2:

1. Informe al drea de Convivencia Escolar sobre el riesgo detectado

RIESGO 2. Contacte a los padres o cuidadores y sugiera acceder a atencién de salud

mental para evaluacidn de este y otros ambitos.

3. Entregue ficha de derivacion a centro de salud para facilitar referencia.

4. Realice seguimiento del/a estudiante.

Sila respuesta fue “SI” a pregunta 3 o “mas alla de 3 meses” a la pregunta 6:

1. Informe al Director una vez finalizada la entrevista

RIESGO MEDIO 2. Una vez informado, el Director (o a quien éste designe) debe contactar a
los padres o cuidadores para informarle de la situacidn y solicitar la atencién
de salud mental del estudiante dentro de una semana.

3. Entregue alos padres la ficha de derivacién al centro de atencion primaria
(o al centro de salud de su preferencia en caso de ISAPRE) y apoye el proceso
de referencia al centro de salud si es necesario

4. Realice seguimiento del caso, asegurandose que el estudiante haya
recibido la atencidn

5. Recomiende medidas de seguridad en caso de que durante la espera de
atencion se incluya un fin de semana (acompafiamiento al estudiante, limitar
accesos a medios letales, entre otros).

Sila respuesta fue “SI” a pregunta 4, 5 y/o 6 en los “Ultimos 3 meses”

1. Informe al Director

RIESGO ALTO 2. Una vez informado, el Director (o a quien éste designe) debe contactar a
los padres o cuidadores para que concurran los antes posible a la escuela o
liceo para ser informados de la situaciéon, acompanien al estudiante y que
éste concurra a atencion de salud mental en el mismo dia. Entregue a los
padres la dicha de derivacidn al centro de atencion primaria (o al centro de
salud de su preferencia en caso de ISAPRE).

3. Tome medidas de precauciéon inmediatas para el riesgo suicida:

- Acompanfar al estudiante hasta que se encuentre con sus padres o
cuidadores

- Nunca dejarle solo/a - Facilitar la coordinacion con el Centro de Atencién
Primaria cuando sea necesario

-Eliminar medios letales del entorno.

Recomendaciones para prevencion de la conducta suicida en Establecimiento Educacionales, Minsal

2019.
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FICHA DE REGISTRO
PAUTA PARA LA EVALUACION Y MANEJO DEL RIESGO SUICIDA

FECHA: ATENDIDO POR:

HORA DE INICIO: HORA DE CIERRE:

1. IDENTIFICACION

Nombre estudiante afectado/a

Edad:

Rut:

Curso:

Profesor/a jefe:

Nombre del apoderado/a:

Teléfono contacto apoderado/a:

2. LUGAR DONDE OCURREN LOS HECHOS (indique con una “X” la opcidn que corresponda).

Patio del establecimiento

Sala de clases

Hogar del/la estudiante

Otro (indicar cuales)

3. MEDIO POR EL CUAL TOMA CONOCIMIENTO DE LA IDEACION O CONDUCTA SUICIDA
(indigque con una “X” la opcidn que corresponda).

Estudiante afectado/a

Compafieros del/a  estudiante
afectado/a

Docente del establecimiento

Asistente de la Educacion

Apoderado del/a estudiante
afectado/a

Nombre del apoderado/a:

Otros (indicar cudles)

4. ANTECEDENTES PREVIOS

Estudiante presenta ideacidon o
conducta suicida previa

Si  presenta conducta anterior,
sefiale hace cuanto tiempo se
presenta.

Por conducta anterior, recibe
tratamiento y apoyo médico y/o
psicoldgico (indique cuales).
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Presenta previo trastorno de salud
mental (si es asi, indique cual/es).

Por conducta anterior, la familia
del/a estudiante brinda apoyo,
cudl/es.

Del episodio actual, la familia se
encuentra informada (si es asi,
indique cudl es su postura al
respecto).

5. FACTORES PROTECTORES Y RIESGO

INDIQUE FACTORES PROTECTORES DEL ESTUDIANTE

INDIQUE FACTORES DE RIESGO DEL ESTUDIANTE

6. OBSERVACIONES (indicar detalles relevantes de la ideacidn o conducta suicida actual).

7. FIRMA ENTREVISTADO/S

Nombre, Rut y Firma Entrevistador Nombre, Rut y Firma Entrevistador
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PLAN DE ACCION FRENTE A DETECCION DE RIESGO SUICIDA

Identifique a responsable de elaboracion
y coordinacién general del plan:

Objetivo general del plan:

Objetivo especifico n°1 del plan:

Accién n°1 (nombre de la actividad):

Descripcion de la actividad:

Responsable de ejecucién de |Ia
actividad:

Duracion de la actividad:

Recursos:

Medios de verificacion:

Objetivo especifico n°2 del plan:

Accion n°2 (nombre de la actividad):

Descripcidon de la actividad:

Responsable de ejecucion de |Ia
actividad:

Duracion de la actividad:

Recursos:

Medios de verificacion:

Seguimiento del plan (indique plazos y
acciones a realizar).
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CAPITULO SEGUNDO. PROCEDIMIENTO ANTE SUICIDIO DE UN ESTUDIANTE
(EN CONTEXTOS DIFERENTES AL ESCOLAR)
PROCEDIMIENTO

1. Ante el suicidio de un estudiante, el Director del Establecimiento debera verificar la autenticidad

de lainformacion, a través de entrevista con los padres y/o la familia del estudiante afectado.

2. Posteriormente el Director convocard a reunion a su equipo, incluido el/la encargada de
convivencia escolar y el facilitador comunitario, de manera tal que pueda informarles lo ocurrido.
En esta reunién se determinara la informacién que serd revelada al resto de la comunidad educativa,
con el fin de proteger de rumores a la familia afectada y quién sera el funcionario encargado de
transmitir dicha informacion. En esta reunién también se informard dénde pueden solicitar apoyo
psicoldgico, y determinar si serd necesario contactar una red especializada para brindar apoyo al

equipo del establecimiento.

3. El director o a quien éste designe, debera contactarse con la familia para sefialarles que el
establecimiento dispondra de profesionales formados para tratar el tema con la comunidad
educativa. Si la familia se opusiera a que se revele esta informacion, seran estos profesionales los
encargados de mostrarles la necesidad de abordar el tema con el resto de la comunidad, debido al

posible efecto contagio que esto pueda tener en los estudiantes, y de esto modo protegerlos.

4. El Establecimiento debera estar preparado para hacer frente a los medios de comunicacién,
debido a que una noticia de estas caracteristicas acaparara la atencidn de ellos, por lo cual deberdn
tener preparado un comunicado oficial y determinar quién sera el portavoz de la institucidn. Sin
embargo, es importante que no sea el Establecimiento quien inicie el contacto con los medios de
comunicacion. Asimismo, una vez que los estudiantes sean informados oficialmente sobre esta

noticia, se les debera aconsejar que eviten entrevistarse con los medios de comunicacion.

5. El Director del establecimiento informard a sus funcionarios que soélo el portavoz sera el

encargado de hablar con los medios de comunicacidn.

6. El establecimiento, a través de su Director o encargada de convivencia escolar, resolvera temas
administrativos con la familia del estudiante afectado en el menor tiempo posible, como, por

ejemplo: notificaciones de reuniones, informativos, cobranza de mensualidades, entre otras.




Insti.t uto

Railef

7. En relacion al apoyo a los estudiantes, se les ofrecerd la oportunidad de expresar sus emociones
e informarles sobre estrategias adecuadas y saludables para regularlas; asimismo, se les indicara

cémo conseguir apoyo en el establecimiento y fuera de éste.

8. Ademas, los docentes preparardn una charla, con las indicaciones y apoyo del Encargado de
Convivencia Escolar y el Facilitador Comunitario, respecto al intento suicida o suicidio que estd

afectando a la comunidad educativa.

9. El encargado de convivencia escolar y el facilitador comunitario deberan promover entre el
equipo docente y de asistentes de la educacidn la identificacion de estudiantes que puedan estar
imitando la conducta del estudiante fallecido y también de estudiantes que puedan presentar riesgo

incrementado tras este suceso.

10. El Director y el Encargada de Convivencia Escolar, deberan enviar un informativo a los padres
respecto a la situacidn ocurrida, indicandoles ademas cudles son los posibles riesgos para sus hijos

y cuales son las opciones de apoyo disponible para ellos.

11. Enrelacién al funeral y a actos conmemorativos, se debe determinar si la familia estd de acuerdo
en compartir esta informacion con el resto de la comunidad educativa. Ademas, el director y su

equipo analizard la autorizacidn para asistir a ritos que se desarrollen durante la jornada escolar.

12. Si el establecimiento opta por asistir al funeral y autorizar a los alumnos a participar del mismo,
se debera informar a las familias y solicitarles su compafiia en este rito, con el fin de brindarle apoyo

a la familia del estudiante afectado, asi como a sus hijos.

Si una familia se niega a que su hijo participe de este rito, deberd enviar una comunicacién por
escrito al profesor/a jefe y/o al Director del Establecimiento. Asimismo, los estudiantes que sean
autorizados por sus apoderados para participar, y cuando éstos no puedan acompanarlos, deberan
emitir una autorizacion por escrito en la libreta de comunicaciones, sefialando de forma explicita

que autorizan a su hijo/a a participar de esta ceremonia.

13. Considerar las acciones conmemorativas a realizar en el largo plazo, debido a que esto disminuye

el riesgo de contagio en conductas asociadas.

14. Evitar memoriales, animitas o actividades que muestren al estudiante como figura heroica o

como modelo a seguir
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15. En relacién al uso de redes sociales, los profesores jefes, el encargado de convivencia escolar
deberan y facilitador comunitario deberan identificar a los estudiantes que tengan influencia sobre
sus pares, de manera tal de aprovechar la colaboracién de ellos y asi monitorear la informacion que
alli circula para poder entregar apoyo oportuno a los estudiantes que se encuentren mas afectados

con lo ocurrido.

16. Los procedimientos realizados, asi como los apoyos brindados a los diferentes miembros de la
comunidad educativa, deberan ser evaluados por el equipo a cargo, de manera tal de actualizarlos

y/o modificarlos seguin lo apreciado durante su aplicacion.
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CAPITULO TERCERO. PROCEDIMIENTO FRENTE A SUICIDIO EN DEPENDENCIAS DEL
ESTABLECIMIENTO O EN ACTIVIDADES ORGANIZADAS POR EL ESTABLECIMIENTO.

PROCEDIMIENTO

En lo relativo a este protocolo, se entregaran elementos fundamentales para ser incorporados en la
actuacién del establecimiento ante intentos suicidas o suicidios en dependencias del
establecimiento o en actividades organizadas por el mismo. Cada establecimiento tiene el deber de
adaptar este procedimiento de acuerdo al contexto en el que se encuentra inserto. Ademas, es
importante la constante actualizacidon de los procedimientos y protocolos, para que sean utiles y

efectivos.

1. El funcionario que tome conocimiento del hecho, deberd informar de manera inmediata al
Director del establecimiento, el cual tendra que tomar los resguardos necesarios para que ningun
otro estudiante, funcionario y/o apoderado ingrese al sitio donde se encuentra el estudiante

afectado.

2. El Director debera contactar al centro de salud de urgencia mas cercano para que en el menor

tiempo posible se presenten en el Establecimiento y puedan adoptar las medidas necesarias.

3. Posterior a la llamada al servicio de salud, el Director debera contactar a Carabineros para que

asista al Establecimiento y activen los protocolos correspondientes a la pericia.

4. El Director informara lo ocurrido a su equipo, incluido el encargado de convivencia escolar y al
facilitador comunitario, para que en conjunto y a través de los medios oficiales de comunicacién del
establecimiento, puedan citar de manera inmediata a los padres del o la estudiante afectado/a e

informar lo ocurrido de la manera mas empatica posible.

5. Debido a lo ocurrido, el Director entregara la instruccion a los profesores que los estudiantes
deberan permanecer dentro de sus salas de clases, sin permitirles salir de ellas, a fin de no

entorpecer las pericias que realicen los equipos externos.

6. El Director y su equipo de gestion, junto al encargado de convivencia escolar y el facilitador
comunitario, decidiran cémo se retomara las clases al dia siguiente, estableciendo para ello Ia

manera mas adecuada para informar al resto de la comunidad educativa lo ocurrido, no olvidando
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gue no deben entregar detalles del suicidio, como, por ejemplo: método utilizado por el estudiante,

lugar del acto suicida, entre otros.

7. Posteriormente, al igual que en el protocolo anterior, el Director junto a su equipo, el encargado
de convivencia escolar y el facilitador comunitario, decidirdn si autorizaran a sus estudiantes a
participar del velorio y/o funeral, solicitando la participacién y acompafiamiento de los padres en
este rito. Los apoderados que nieguen la participacion de sus hijos, deberdn dejar constancia de ello
por escrito en la libreta de comunicaciones de su pupilo, la que debera ser presentada al profesor
jefe y/o al Director del Establecimiento. Asimismo, los estudiantes autorizados por sus apoderados
para participar, y cuando éstos no puedan acompafiarlos, deberan emitir una autorizaciéon por
escrito en la libreta de comunicaciones, sefialando de forma explicita que autorizan a su hijo/a a

participar de esta ceremonia.

8. El establecimiento, a través del encargado de convivencia escolar y el facilitador comunitario,
debera activar acciones preventivas con los estudiantes, tales como: charlas, talleres, deteccidn de

estudiantes en riesgo de conducta suicida, derivacién de los mismos a una red de salud, entre otras.

9. El encargado de convivencia escolar realizard seguimiento de las acciones realizadas, las que
deben constar en un plan de trabajo en el que se pueda evaluar el impacto de las mismas de manera

de modificar y/o mejorar las actividades futuras.
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CAPITULO CUARTO. PROTOCOLO DE INTERVENCION EN CASO DE CRISIS DE SALUD MENTAL EN
ESTUDIANTES.

Los estudiantes pueden verse afectados por crisis de salud mental que surgen frente a situaciones
en ocasiones previsibles, como, por ejemplo: la muerte de un miembro de la familia o la comunidad
por una enfermedad terminal prolongada y, en otras ocurren en forma inesperada, como por
ejemplo un accidente, intentos de suicidio de personas cercanas, o situacion traumatica como
terremotos, momentos de conmocién publica, entre muchas otras causas, pues cada persona es
distinta y tiene mas o menos sensibilidad a estas situaciones . En cualquiera de estos casos, estos
eventos alteran la vida y sobrepasan nuestra capacidad habitual para enfrentarlos como problemas

a resolver.

Las crisis de salud mental se pueden manifestar de diversas maneras, siendo algunas de estas

manifestaciones:

En este espectro pueden encontrarse manifestaciones como:

e Llantoincontrolable o inexplicable

e Esconderse en algun lugar de la sala (muebles o debajo de la mesa) o del colegio
e Gritos sin estimulo provocador aparente

e Lanzar objetos dentro o fuera de la sala

e Temblores corporales

e Sensacion de sofoco, entre otros.

A continuacidn, se presentan algunas pautas y consideraciones generales en caso de presentarse
crisis de salud mental de alumnos en el establecimiento educacional, y serd Convivencia Escolar la

encargada de visibilizarlas en cada caso.

e Esesperable que exista en diversos miembros de la comunidad un interés por conocer
antecedentes de la situacidén y que se despierten temores y ansiedades relacionados con
las caracteristicas de los hechos que componen esta crisis. Es parte del rol de los adultos
de la comunidad, para estos casos, entregar contencion y tranquilidad a los integrantes del
colegio mas directamente afectados, asi como a quienes tienen una relacion mas indirecta

con el evento critico ocurrido.
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Durante el tiempo que dure la crisis, es importante estar atento con los hermanos o

primos que estan afectados, asi como también a de los educadores del colegio que

podrian ser cercanos o familiares.

Es importante también detectar a otros estudiantes o adultos vulnerables de la comunidad
escolar que hayan vivido situaciones similares y que por ello estén en situacion de posible
riesgo. A todos ellos es importante incluirlos en el plan de intervencién que se planifique.
En caso de estudiantes TEA revisar el PROTOCOLO PARA ALUMNOS (AS) CON NECESIDADES
EDUCATIVAS ESPECIALES (NEET Y NEEP)
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Protocolo de intervencion ante crisis.

1. Ante una situaciéon de crisis, evidenciada por cualquier miembro de la comunidad
educativa, sera el Encargado de Convivencia Escolar responsable de planificar y coordinar las
acciones y de ejecutar directamente lo que se resuelva en cada paso de este trabajo, quien podra
designar un equipo de trabajo como apoyo, que necesariamente debe involucrar al Profesor Jefe
del alumno. Asimismo, definird quién o quiénes estaran a cargo de las comunicaciones, de las visitas
y apoyo a la familia, del contacto con especialistas externos, y de la relacién con miembros de la
comunidad afectados, entre otros. Se dejara evidencia escrita de la activacién de este protocolo,

asi como equipo de trabajo designado y acciones a realizar.

2. Debe entregarse contencién emocional al afectado, definida por el Encargado de
Convivencia Escolar, y ejecutada por este y el equipo de trabajo que designe al efecto, y que

deberd evaluar sus resultados.

3. El encargado de convivencia escolar mantendra entrevista directa con la familia del
miembro de la comunidad afectado, informando de la crisis, en el plazo de 24 horas, y en
conjunto con la familia, se determinara qué informacion se comunica a la comunidad. De la

entrevista se dejara evidencia escrita.

4, El colegio puede recurrir y sugerir la derivacion a profesionales de salud externos en estos
casos, para brindar a los estudiantes de las diferentes comunidades curso y adultos afectados un

enfoque integral de salud mental.

5. En todos los casos en que haya estudiantes afectados, emocional y académicamente por la
situacion vivida, el colegio facilitard su participacidn en instancias de apoyo y cuidado externo como,
por ejemplo: asistencia a especialistas externo en horario escolar, visita de compafieros y/o directiva

al miembro de la comunidad afectada, entre otros.

6. Es responsabilidad del Encargado de convivencia escolar la realizacion de una reunién de

cierre, que evalule las medidas tomadas y su efectividad, para su aplicacidén en casos similares.




Insti.t uto

Railef

PROTOCOLO SALIDAS ALUMNOS EN HORARIO DE COLACION.

El presente protocolo tiene como objetivo regular la forma y modo en que los estudiantes podran

hacer uso de su horario de colacién fuera de las dependencias del establecimiento educacional.

1. El horario de colacidn se extiende desde las 13:00 horas a las 13:50 horas, para todos los niveles

y cursos del Establecimiento.

2. Los estudiantes en el horario de colacion sefialado, podran retirase a almorzar a su domicilio, o al
lugar determinado por su apoderado, previa autorizacién escrita y firmada por el apoderado, la que
se otorga para el afio escolar respectivo, a menos que el apoderado sefale otra cosa en dicha
autorizacién, o revoque la misma, la cual también debera constar por escrito y ser firmada por el

apoderado.

3. La autorizacién de salida sefialada en el punto anterior, asi como su revocacién o modificacion,
deberan ser entregados a Inspector General, conforme a modelo que se podra a disposicién de los

apoderados interesados en suscribirla.

4. La salida de los estudiantes en el horario de colacidon serd controlada por Inspector General, quien

tendra un registro de las autorizaciones de salida en la via de acceso y salida de los alumnos.

5. Serd responsabilidad del apoderado establecer la forma de desplazamiento del estudiante a su
lugar de colacién, cualquiera que este sea, siendo responsable de su pupilo por el tiempo que dure

su salida a colacion conforme al presente protocolo.
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CONSENTIMIENTO PARA RETIRO DEL ESTABLECIMIENTO
YO0, e et et b bt ae b b aenas , identificado/a con
RUT ot , en calidad de............. del alumno(a)......cccoeevveeviiiiiiiee e, ,
RUT .o , CUISO.....cuvvveeee.. , autorizo y doy mi consentimiento para que mi hijo(a) se

retire del establecimiento educacional Instituto Railef, ubicado en avenida Pucalan 520 Pichilemu,

de lunes a viernes, en el horario de 13:00 horas a 13:50 horas.

Entiendo y acepto que, durante este horario, mi hijo(a) no debera quedarse en las instalaciones del
Instituto Railef seguin lo estipulado en esta autorizacién. Me comprometo a garantizar que mi hijo(a)

cuente con las medidas de seguridad necesarias durante su salida y su regreso al colegio.

Entiendo que Instituto Railef no asumira responsabilidad alguna por la seguridad, supervision ni
cuidado del alumno(a) durante el tiempo en que se encuentra fuera del establecimiento. Como

.................... , me hago totalmente responsable de su seguridad y bienestar durante dicho periodo.

Este consentimiento entrard en vigencia a partir de ..................... y tendrd validez hasta................... Si
en algin momento deseo revocar este consentimiento, me comprometo a notificarlo por escrito al

establecimiento con suficiente antelacion.

Con la firma de este consentimiento, doy mi aprobacion para que mi hijo(a) salga del

establecimiento durante el horario mencionado anteriormente.

Firma: RUT:

[Nombre del Padre/Madre/Apoderado] [RUT del Padre/Madre/Apoderado]

Fecha:
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Difusion y vigencia.

Este documento serd difundido de manera digital por medio de la pagina web del establecimiento

educacional https://www.institutorailef.cl/.

La vigencia de este reglamento sera a partir del afio lectivo 2024.



http://www.institutorailef.cl/
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